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INTRODUCCION

No hay MASC que por bien no venga

Sonia Calaza Lopez e Ixusko Ordenana Gezuraga
Directores de la obra

Ciertamente, no hay MASC que por bien no venga: bajo la filosofia de la aspiracion a la
cultura de la paz (que encubre una imperiosa necesidad de descongestionar la Jurisdiccion
a coste cero para el Estado), acabamos de estrenar un nuevo presupuesto de procedibilidad en
la Justicia civil dispositiva. La imposicion (por la via de una curiosa voluntariedad mitigada,
que en verdad es obligatoriedad: si no se ensaya y acredita el MASC, no se admite la
demanda) de un nuevo requisito de procedibilidad —lejos de descongestionar (que es el
verdadero anhelo legislativo: fiel al mantra de la eficiencia)— viene a sobrecargar y en-
carecer (jtodavia mas!) —para los justiciables— la ya de por si bastante densa tramitaciéon
procedimental de nuestras controversias civiles y mercantiles.

Pero los MASC han llegado; de hecho, ya estan aqui y el despiste que han provocado
(ante su exigua regulacion) ha promovido la construccion (ahora desregulada) de un buen
numero de «criterios orientativos» en las distintas comunidades autéonomas. Comoquiera
que nuestro Derecho procesal es estatal —hasta el momento no cabe una litispendencia,
litisconsorcio o cosa juzgada distinta en funcién del lugar en el que pongamos en marcha el
aparato de la Justicia— todo estos «criterios orientativos» (fruto de costumbres autondmicas
inasumibles para la Jurisdiccién espafiola) han generado un considerable «evuelo»: frente
a esta (razonable) agitacion y perturbacion profesional, nos lanzamos —un gran niimero
de prestigiosos académicos y profesionales— a dotar de cierta coherencia al nuevo siste-
ma de los MASC.Y todo ello en el marco de tres prestigiosos Proyectos de investigacién
del MICIU: «Ejes de la Justicia en tiempos de cambio», IP Sonia Calaza (PID2020-
113083GB-100), Ayuda PID2020-113083GB-100 ayuda financiado/a por MCIN/AEI/
10.13039/501100011033; «Transicién Digital de la Justicia», IP Sonia Calaza (RED
2021-130078B-100),Ayuda Referencia TED2021-130078B-100 ayuda financiado/a por
MCIN/AEI/ 10.13039/501100011033 y por la «Unién Europea NextGenerationEU/
PRTR»;y «RED DE INVESTIGACION»: «Alianzas estratégicas de la Justicia: Educacion,
Igualdad e Inclusividad» (RED2024-153961-T), coordinada por Sonia Calaza, Programa
Estatal de Transferencia y Colaboracién del Ministerio de Ciencia, Innovacién y Uni-
versidades, Plan Estatal de Investigacion Cientifica, Técnica y de Innovacién 2024-2027.

Partimos, en efecto, del concepto y caracterizacion de los MASC para adentrarnos —a
renglén seguido— en su especifico ambito de aplicacién. En este momento, ofrecemos una
(imprescindible) analitica del principio de autonomia de la voluntad en su desarrollo. Y es que
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los MASC —nos guste 0 no— son ya un requisito de procedibilidad: de ahi la conveniencia
de analizar en detalle su asistencia letrada; los efectos de apertura y terminacién sin acuerdo; su
formulacién mediante medios telematicos;la confidencialidad y 1a proteccién de datos;a acreditacion
del intento de negociacién y terminacién del proceso sin acuerdo; los honorarios de los profesionales
que intervienen; la_formalizacion del acuerdo; asi como la validez 'y eficacia del acuerdo.

Pero esto —el diseno arquitectonico de su recorrido una vez configurado su ambito
de aplicacion objetivo— no es suficiente para tener el control de los MASC: también
resulta indispensable descender al detalle de todos y cada uno de los regulados a dia de
hoy: la negociacién directa, la negociacion por medio de abogado/a, la mediacion, la conciliacién ante
notario, la conciliacion ante registrador, la conciliacion ante letrado/a de la Administracién de Justicia,
la conciliacion privada, la oferta vinculante confidencial, la opinion de persona experta independiente
y el Derecho colaborativo.

Y aqui —ahora si— podriamos detenernos habiendo alcanzado con éxito el objetivo
inicialmente propuesto: dotar a los profesionales y a la misma sociedad (como ejercicio de
transferencia de nuestro conocimiento cientifico) de una Guia dogmatica & practica de los
MASC que aminore el panico en el que la mayoria entramos durante los primeros dias de
su vigencia con una exposicion de criterios univocos (a cargo de los grandes especialistas
en esta materia); pero hemos decidido ir mis alli y complementar esta obra (inigualable)
con una analitica complementaria de los MASC en el resto de érdenes jurisdiccionales:
penal, administrativo y laboral.Y es que la Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de medidas
en materia de eficiencia del Servicio Piblico de Justicia impone los MASC en la Justicia civil
—ijes cierto!; pero no debemos olvidar que también los fomenta —jhasta la saciedad!— en
el resto de los drdenes jurisdiccionales, llegando incluso a duplicar los intentos de con-
ciliacidon (previa'y previa a la previa) en alguno de los campos mas proclives a la adopcion
de acuerdos. De ahi la conveniencia de ofrecer —en esta Guia dogmatica & practica de
los MASC— un estudio comparativo entre su concepcion, filosofia y procedimiento
negociador en los distintos 6rdenes jurisdiccionales. A fin de cuentas: No hay MASC
que por bien no venga. Ojala lleguen a descongestionar la Justicia, a abaratar (econémica
y psicologicamente) sus exagerados costes, a agilizar la respuesta y sobre todo —;jsobre
todo!— a rebajar el elevado nivel de crispacién en el que nos encontramos mediante la
consecucion de esa romantica (pero esperemos que no platonica) cultura de la paz.



EL AMBITO DE APLICACION DE L.OS MEDIOS ADECUADOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS EN VIA NO JURISDICCIONAL

Julio Sigtienza Lopez
Catedratico de Derecho Procesal Universidad de Murcia

1. UNA REGLA Y VARIAS EXCEPCIONES

1. Cuando se estudian los llamados «medios adecuados de soluciéon de controversias
en via no jurisdiccional» ! suele centrarse la atencidn en su definicién y caracteres mas
destacados, descuidando sin embargo un aspecto esencial en dicho analisis: su ambito de
aplicacidn.

2. Una primera lectura de lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley Organica 1/2025,
de 2 de enero, en concreto de lo dispuesto en su primer apartado, permite concluir que
el ambito de aplicacién de dichos instrumentos son los asuntos civiles y mercantiles sobre
los que exista alguna discrepancia, sean nacionales o transfronterizos. Sin embargo, como
enseguida veremos, no es asi. Su ambito de aplicacidn es mas restringido: solo afecta a
algunos de esos asuntos.

3.En efecto. Un analisis mas detenido de lo establecido en los dos apartados de dicho
precepto, asi como en el articulo 4 de la misma norma, permite afirmar que la regulacién
de los citados medios adecuados de resolucion de conflictos no es aplicable a todos los
asuntos civiles, ni a todos los asuntos mercantiles.

4. No es aplicable a todos los asuntos mercantiles porque el articulo 3.2 de la referida
ley organica dispone que quedan excluidas de lo dispuesto en el titulo en el que dicha
norma se enmarca tanto la materia concursal como aquellas en las que una de las partes
sea una entidad perteneciente al sector pablico 2.

1. Conviene subrayar que hablamos de medios adecuados para la gestién de conflictos en via no juris-
diccional.Ya que, de lo contrario, estariamos ignorando que el medio adecuado por excelencia para solventar
disputas juridicas es el proceso jurisdiccional, instrumento civilizado y apto para resolverlas conforme al
derecho que cada sociedad se ha dado en un momento histérico concreto. De igual modo conviene tener
presente que, cuando hacemos referencia a ellos, estamos refiriéndonos tan solo a los instrumentos para la
paz juridica de caricter autocompositivo, dejando por tanto de lado no solo el proceso jurisdiccional, como
ya se ha dicho, sino también el arbitraje, formula heterocompositiva de singular relevancia en el ambito
comercial y empresarial.

2. En la exposicion de motivos de la LO 1/2025 se justifica dicho descarte afirmando que «el interés
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5.La razén de que en el primer caso no sea de aplicacion lo previsto en la Ley Or-
ganica de medidas en materia de eficiencia del Servicio Publico de Justicia radica, segiin
se dice en la exposiciéon de motivos de dicha ley organica, en que, a juicio de nuestros
legisladores, en materia concursal ya se prevén instrumentos en los que se materializan
soluciones pactadas acomodadas a su naturaleza y peculiaridades.

Es cierto que el Real Decreto Legislativo 1/2020,de 5 de mayo, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley Concursal, contempla en su Libro II, titulado «Del Derecho
preconcursaly, la posibilidad de que cualquier persona natural o juridica que lleve a cabo
una actividad empresarial o profesional y se encuentre en probabilidad de insolvencia,
insolvencia inminente o insolvencia actual pueda comunicar la apertura de negociaciones
con los acreedores o solicitar directamente la homologacién de un plan de reestructuracion
de conformidad con lo previsto en dicho libro. Pero resulta mas dudoso que dichas posi-
bilidades puedan homologarse con la actividad negociadora que se contempla en la Ley
Organica 1/2025 con el propésito confeso de «potenciar la negociacion entre las partes,
directamente o ante un tercero neutral, partiendo de la base de que estos medios reducen
el conflicto social, evitan la sobrecarga de los tribunales y pueden ser igualmente adecuados
para la solucion de la inmensa mayoria de las controversias en materia civil y mercantil»
(apartado IV de su exposicién de motivos). Es mas, se echa en falta una explicacién de por
qué, mas alld de lo que ya se ha dicho, los instrumentos de solucién de conflictos que se
contemplan en la referida ley organica no son también adecuados en materia concursal.

6. Tampoco resulta de aplicacion, segin hemos apuntado, en aquellos asuntos mercan-
tiles en los que una de las partes sea una entidad perteneciente al sector ptblico.

Y, aunque para los profanos pueda parecer extrafia dicha exclusion, ya que tradicional-
mente el derecho mercantil se asocia con las actividades comerciales entre particulares, lo
cierto es que hay muchos asuntos mercantiles en los que intervienen entidades del sector
publico.Ya que las entidades pablicas también pueden actuar como agentes econémicos
y participar en relaciones de caracter mercantil.

Asi, a titulo meramente ejemplificativo, cabe recordar que:

a) Existen empresas publicas espafiolas, como Correos o Renfe, que operan como

sociedades mercantiles y realizan actividades comerciales en el mercado .

general que subyace en la intervencién de todas las entidades del sector ptblico, asi como el caracter ptublico
de la financiacién que soporta su funcionamiento, la sumisiéon al estricto principio de legalidad por exigencia
del articulo 103 de la Constitucion y la autotutela declarativa y ejecutiva de los actos administrativos determina
la imposibilidad de que los medios adecuados de solucion de controversias reciban un tratamiento legislativo
asimilable al que se contiene en esta ley para los asuntos civiles y mercantiles», senalandose que se estd a la
espera de «la futura regulacién de estos mismos medios adecuados de solucién de controversias en el ambito
administrativo y en el orden jurisdiccional contencioso-administrativo, lo que requiere de un instrumento
legislativo propio y diferenciado.

3. Correos (Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, S.A.) es una empresa del sector pablico constituida como
una sociedad anénima y regulada, en buena parte, por normas de derecho mercantil. Supongamos que firma un
contrato con una empresa privada para que esta proceda al reparto de paquetes en zonas rurales. En dicho contrato,
como es natural, se pactardn precios, condiciones de entrega, penalizaciones en caso de retraso injustificado, etcétera.
En €l las partes intervienen como empresas mercantiles y, en el caso de que surja alguna desavenencia entre ellas,
por ejemplo porque se entienda por alguna considere que se ha incumplido el contrato suscrito, esta se dirimira
por los tribunales del orden civil, no por los tribunales del orden contencioso-administrativo.
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b) Que la Administraciéon General del Estado y las restantes administraciones publicas
pueden celebrar contratos mercantiles con empresas privadas, como contratos de
suministro, transporte, seguros, leasing, etcétera.

¢) Que, en ocasiones, el sector publico tiene participacién accionarial en empresas
privadas o mixtas, lo que implica relaciones societarias reguladas por el derecho
mercantil.

d) Que algunas entidades ptblicas, como el Instituto de Crédito Oficial (ICO),
facilitan préstamos para impulsar el crecimiento y resiliencia de las empresas,
avales para financiar las actividades de trabajadores autdnomos, pymes y empresas
de mayor tamafio, y ayudas para que los jovenes y las familias con menores a su
cargo puedan adquirir su primera vivienda.Y que toda esta actividad se encuentra
regulada por el derecho mercantil.

e) Que cuando el Estado regula o participa en determinados mercados, como el
de la energia o el de las telecomunicaciones, puede intervenir en operaciones
mercantiles, incluso comprando o vendiendo bienes o servicios.

7.Como antes apuntamos, la regulacién de los llamados «medios adecuados de solucién
de controversias en via no jurisdiccional» tampoco es aplicable a todos los asuntos civiles.

8. En concreto, de acuerdo con lo sefialado en la propia LO 1/2025, no es aplicable
a aquellos:

(i) en los que una de las partes sea una entidad perteneciente al sector publico (cfr.

su articulo 3.2);

(ii) que versen sobre materias que no estén a disposiciéon de las partes en virtud de
la legislacion aplicable (¢fr. su articulo 4.1, 1), regla que no obstante tiene algunas
excepciones;

(iii) que traten sobre alguna de las materias excluidas de la mediacién, conforme a
lo dispuesto en el articulo 89.9 de la Ley Organica del Poder Judicial (vid. su
articulo 4.2);

(iv) que tengan por objeto alguna de las materias que se refieren en el articulo 5.2
de la referida Ley de medidas de materia de eficiencia del Servicio Publico de
Justicia.

9. Por lo que hace al primer descarte, debe subrayarse, como hicimos a propdsito
de los asuntos mercantiles, que, aunque suele ser habitual relacionar la actividad de las
administraciones publicas con el derecho administrativo, no es infrecuente que entidades
pertenecientes al sector pablico intervengan y participen en el trifico juridico como
sujetos de derecho privado.

Téngase en cuenta, a modo de ejemplo:

a) Que una administracién puablica puede ser propietaria de viviendas, terrenos y
edificios y que, si existiese, por ejemplo, algin problema con otro sujeto juridico
sobre la propiedad, lindes o servidumbres, o incluso sobre el arrendamiento de
alguno de estos bienes*, estariamos ante un problema de derecho privado, some-
tido por tanto al orden jurisdiccional civil, no al contencioso-administrativo.

4. Imaginemos que un ayuntamiento es propietario de un edificio de viviendas que destina al alquiler
social y que alquila una de ellas a una persona, formalizando al efecto un contrato de arrendamiento urbano.
Si el inquilino dejase de abonar la renta acordada durante varios meses y el ayuntamiento desease que se
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b) Que si una persona fisica fallece sin haber realizado testamento, su patrimonio
puede pasar al Estado como heredero ab intestato (¢fr. lo dispuesto en el articulo
913 del Cédigo Civil) °. En este caso es evidente que el Estado actiia como
heredero y que los bienes que herede pasan a formar parte de su patrimonio,
pudiendo administrarlo, conservarlo o venderlo de conformidad con lo previsto
por la legislaciéon civil.

¢) Que un particular puede donar bienes a una administracién publica o legarle

algin bien en su testamento, hip6tesis en la cual el ente pablico actuard como un
sujeto civil.

10. Por lo que hace al segundo, la primera cuestion a dilucidar es la de qué ha de
entenderse por materias que no se encuentran a disposicion de las partes. Si se piensa con
el debido detenimiento, enseguida se reparara en que con dicha expresion el legislador
hace referencia a aquellos asuntos en los que los sujetos juridicos no pueden decidir li-
bremente, bien porque concurre un interés pablico que debe ser respetado, bien porque
se entiende que ello podria contravenir el orden publico, bien porque afectan a derechos
que son por naturaleza indisponibles.

Supuestos claros de materias que no son disponibles son, por ejemplo, las que versan
sobre los derechos de los menores o las personas con discapacidad (régimen de guarda
y custodia de los primeros en caso de separacion o disolucién matrimonial por causa de
divorcio, etcétera); las que determinan con caricter imperativo la competencia de nuestros
tribunales de justicia; o las que afectan al estado civil de las personas.

La exclusion no es sin embargo absoluta. Pues la misma norma que la prescribe
dispone a continuacién que «si serd posible su aplicacién en relacién con los efectos y medidas
previstos en los articulos 102 y 103 del Cédigo Civil, sin perjuicio de la homologacién judicial del
acuerdo alcanzado».

La LO 1/2015 contiene pues una regla general, una excepciéon a la misma y una
excepcidn a dicha excepcidn en el caso que acabamos de indicar.

11. La tercera, a nuestro juicio, resulta cuestionable, como defenderemos a continua-
cioén.

De conformidad con lo previsto en el articulo 89 de la LOP]J, las Secciones de Vio-
lencia sobre la Mujer de los Tribunales de Instancia pueden conocer en el orden civil de
los siguientes asuntos:

a) Los relativos al matrimonio y a su régimen econdémico matrimonial y los que

tengan por objeto la adopcién o modificacién de medidas de trascendencia fa-
miliar y otras acciones derivadas de la crisis matrimonial o de la unién de hecho.

declarase resuelto el contrato como consecuencia del impago y reclamar la renta adeudada, es evidente que
el litigio se dirimiria ante los tribunales del orden civil, no ante los del orden contencioso-administrativo, ya
que el contrato se regiria por la legislacion civil (en concreto, por la Ley de Arrendamientos Urbanos) y el
ayuntamiento estaria actuando como cualquier arrendador privado. El hecho de que el ayuntamiento sea un
ente publico no cambia que el asunto que nos ocupa sea civil, no administrativo.

5. Un conocido caso es el de la herencia de don Emili Gallego Espi, vecino de Xativa fallecido en 2015
sin dejar testamento, habiendo renunciado su hijo a la herencia. Ante esa situacién la Generalitat Valenciana
aceptd la herencia intestada, conforme a la normativa vigente en la Comunidad Valenciana, convirtiéndose
en su heredera (https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2025/01/27/la-herencia-de-un-vecino-de-
xativa-busca-herederos-radio-xativa/ [fecha de consulta: 27/04/2025).



LA CONCILIACION PRIVADA EN EL NUEVO PARADIGMA DE JUSTICIA VOLUNTARIA
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1. LA CONCILIACION PRIVADA ;INNOVACION O EVOLUCION?

Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de medidas en materia de eficiencia del Servicio
Publico de Justicia? (en adelante, LO 1/2025) emplea, en su Exposicion de Motivos, una
expresion que es firme reflejo de su esencia y contenido: «antes de entrar en el templo
de la Justicia, se ha de pasar por el templo de la concordia». Asi, de forma contundente,
deja entrever que su principal cometido es impulsar, promover y potenciar los llamados
MASC o «Medios Adecuados de Solucidon de Controversias», antes denominados «Medios
Alternativos de Solucidon de Controversias» —traduccién de la expresion anglosajona
ADR o Alternative Dispute Resolution>—.

1. Esta contribucién ha sido realizada en el marco del Grupo de Investigacién de Excelencia sobre
Mediacién y Arbitraje de la Universidad de Valencia (Espafia) —grupo MEDARBValencia—, de la Catedra
Institucional para la Cultura de la Mediacion UV-GVA.

2. BOE nam. 3, de 03/01/2025.

3. Sobre el origen, conceptualizacién y clasificacion, véanse, por todos, BARONA VILAR, SILVIA,
Solucion extrajurisdiccional de conflictos «alternative dispute resolution» (ADR) y Derecho Procesal», Tirant lo
Blanch,Valencia, 1999. De la misma autora, Mediacion en asuntos civiles y mercantiles en Espaiia, Tirant lo Blanch,
Valencia, 2013. Sobre la configuracion de los MASC en la nueva norma encontramos numerosa doctrina,
destacando, entre otras, ORDENANA GEZURAGA, IXUSKO, «Como elefante en cacharreria? o ;higase
el milagro, y hagalo el diablo? Algunos puntos sobre las ies en la nueva ordenacién de los MASC en nuestro
ordenamiento juridico: diez aciertos y diez desaciertos», Actualidad Civil, nim. 3/2025; ORDENANA GE-
ZURAGA, IXUSKO, «Tuvimos un suefo... y se convirtié en pesadilla o sobre la ordenacion de las técnicas
extrajudiciales en el ambito privado mediante la Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de medidas en mate-
ria de eficiencia del servicio puablico de justicia», La ley. mediacién y arbitraje, nm. 22/2025; CASTILLEJO
MANZANARES,RAQUEL, «Medidas de agilizacioén procesal en el ambito civily, AAVV (Coord. CALAZA
LOPEZ, SONIA, ORDENANA GUEZURAGA, IXUSKO), Guia para la aplicacion practica de la LO 1/2025:
medidas de eficiencia procesal,Aranzadi La Ley, Cizur Menor, 2025, pp. 167-186; BARONAVILAR, SILVIA, «Los
snuevos? MASC para una Justicia sostenible, entre el entusiasmo y la cautelar, La Ley. Mediacién vy arbitraje,
nam. 22/2025; BARONAVILAR, SILVIA, «;Los MASC existen! Son medios de acceso a la justicia», AAVV
(Dir. BARONAVILAR, SILVIA), Masc, to be or not to be?: medios adecuados de solucién de conflictos en la justicia,
Tirant lo Blanch, Valencia, 2024, pp. 15-48.
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Mucho se ha dicho y debatido sobre los motivos que nos han traido hasta esta nueva
realidad, donde no solo los MASC adquieren un gran protagonismo, sino también donde
la estructura y organizacion judicial ha sufrido una profunda transformaciéon. Estamos en
la direccion de la digitalizacion, de la inteligencia artificial, de la gobernanza de datos. ..
pero también de la agilidad, de la transparencia y de la efectividad.Y, en ese camino, son
numerosos los senderos por los que debemos avanzar siendo uno de ellos y el que nos
ocupa, el desarrollo de la oferta de MASC y su mayor protagonismo como cauces validos
de solucién de conflictos. Un sendero en el que no podemos ni retroceder ni desviarnos
del objetivo: la extension y arraigo de una cultura de didlogo.

El Capitulo I del Titulo II aborda estos medios de soluciéon de controversias en via no
jurisdiccional, siendo la normativa bastante ambigua en su definicién, apuntando simple-
mente en su articulo segundo que debe entenderse por tales «cualquier tipo de actividad
negociadora, tipificada en esta u otras leyes, a la que las partes de un conflicto acuden de
buena fe con el objeto de encontrar una solucién extrajudicial al mismo, ya sea por si mismas
o con la intervencién de un tercero neutral». De su articulado podemos enumerar las vias
reguladas, donde a las tradicionales ya conocidas —mediacion, conciliacion y arbitraje— se
anaden otras nuevas para completar el abanico de MASC a disposicién de la ciudadania
—conciliacién privada (articulos 15 y 16)—;la oferta vinculante confidencial (articulo 17),
la opinién de experto independiente (articulo 18);y el derecho colaborativo (articulo 19).

La conciliacion, MASC que ocupa este estudio, no es una instituciéon novedosa en el
Derecho espanol. Al contrario, la LEC 1881 ya regulaba la conciliacién en el marco del
proceso judicial, en concreto, como tramite previo antes de poder dar inicio al proceso
declarativo, llevindose a cabo ante el Secretario judicial o el Juez de Paz. Posteriormente, la
LEC 2000 tnicamente reconocio, a priori,la conciliacion judicial como forma de resolucion
en via extrajurisdiccional, excluyendo los demas métodos autocompositivos por considerar
que no debian regularse en dicho marco legal. La mediacién fue introducida a través de la
Ley 5/2012 de mediacién en los ambitos civil y mercantil, modificada por la Ley 7/2017
para incorporar la mediacion en el ambito del consumo, y también disposiciones especi-
ficas para los servicios financieros y el transporte aéreo. Igualmente, y de forma paralela,
la conciliacién también fue desarrollada por la Ley 15/2015, de 2 de julio, de Jurisdiccion
Voluntaria* (en adelante, LJV), en concreto, en el Titulo IX, que comprende los articulos
139 a 1485. Con la reciente LO 1/2025 se definen las coordenadas para desarrollar todos
estos cauces de tutela extrajurisdiccional y su encaje en el sistema juridico actual.

En esta evolucion normativa observamos que la conciliacion ha sido una herramienta cons-
tante. Desde esta perspectiva, la conciliacién privada se presenta como una evolucion natural,

4. Ley 15/2015, de 2 de julio, de la Jurisdiccién Voluntaria (BOE nam. 158, de 3 de julio de 2015).

5. Sobre esta conciliacién regulada en la LJV, BLANCO GARCIA, ANA ISABEL, «La conciliacién
publica en la ley de jurisdiccién voluntaria, ;nuevos horizontes?», AAVV (Dir. CALAZA LOPEZ, SONIA,
ORDENAA GUEZURAGA, IXUSKO, SIGUENZA LOPEZ,]ULIO) De los ADR (Alternative Dispute
Resolution) a los CDR (Complementary Dispute Resolution) en la_Jurisdiccion civil, Tirant lo Blanch,Valencia, 2023,
pp- 261-306; 261-306; BELLIDO PENADES, RAFAEL, «<Nuevos impulsos a la mediacién y a otros MASC
para la resolucién de controversias», AAVV (Ed. BARONA VILAR, SILVIA), Meditaciones sobre Mediacién
(MED+), Tirant lo Blanch, Valencia, 2022, pp. 97-125; y CORDON MORENO, FAUSTINO, «TITULO
IX. De la Conciliacién», en AAVV (Dir. FERNANDEZ DE BU]AN, ANTONIO), Comentarios a la Ley
15/2015, de la Jurisdiccion Voluntaria, Thomson Reuters, Cizur Menor, 2016, pp. 665-684.
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redefinida por las nuevas exigencias del nuevo paradigma de sistema de justicia: celeridad, mayor
protagonismo y participaciéon de las partes y resolucién colaborativa de conflictos a través del
didlogo. Lo que si representa una novedad es la forma en que la LO 1/2025 integra la concilia-
ci6n privada en el marco procesal civil, dotindola de un estatuto juridico propio y colocandola
al mismo nivel que otros MASC asentados y mas ampliamente utilizados como la mediacién
y el arbitraje. Por ello, la conciliacidn, si bien es una evoluciéon de la propia manera de entender
la realidad juridica y la gestion de los conflictos, presenta una revalorizacién sistematica, tanto
en el plano legislativo como en el plano cultural, teniendo mayor reconocimiento y proyeccion.

2. CONCEPTUALIZACION DE LA CONCILIACION PRIVADA
2.1. ;Concepto? en la LO 1/2025

La LO 1/2025 no define esta conciliacién privada, limitandose a sefialar que se trata
de uno de los diferentes métodos de negociacidn previa a la via jurisdiccional y simple-
mente destacando cuiles son los requisitos para intervenir como persona conciliadora
y cuiles son las funciones de ésta. Es una oportunidad perdida para concretar en qué
consistird exactamente y como debe interpretarse este mecanismo para asi poder no solo
implementarlo correctamente y de manera homogénea, sino también distinguirlo de otros
similares como la mediacion.

Ahora bien, del articulado de la norma y de la configuracién de la conciliacion privada
con respecto al resto de métodos introducidos y regulados, podemos definir la conciliacion
privada como un método autocompositivo de resolucidon de conflictos por el cual las
partes acuden a un tercero independiente y neutral que trata de poner de acuerdo, con
plenos efectos legales, a las partes contendientes, con la finalidad de evitar o poner fin a
un proceso judicial sobre la cuestion litigiosa.

2.2. Naturaleza juridica de la conciliacién: Privada vs. Piblica

La introduccién en nuestro sistema de la conciliacidon privada va a derivar en la co-
existencia de un doble régimen de esta institucién procesal, con diferente regulacién y
tratamiento procesal, pero con cimientos y fundamentos compartidos. Hablamos de la
convivencia, por un lado, de la conciliacién publica existente vy, por otro lado, de la nueva
conciliacidn privada.

Por un lado, la conciliacién puablica debe entenderse como aquella en la que la tercera
persona conciliadora es una autoridad: jueces, letrados de la administracion de justicia,
notarios y registradores de la propiedad. Dentro de esta modalidad, a su vez, debemos
realizar una distincién en virtud de si existe o no litispendencia, encontrando dos modali-
dades diferenciadas, cada una amparada en su propio marco normativo. En primer lugar, la
conciliacién previa o preprocesal, desarrollada con caricter previo al inicio o incoacién de
cualquier actuacién procesal con la finalidad de evitar un pleito futuro®.Viene regulada en

6. BANACLOCHE sefala igualmente que, como el resto de MASC, «la conciliacién se basa en la
economia procesaly. BANACLOCHE PALAQO, JULIO, Los expedientes y procedimientos de Jurisdiccion Voluntaria,
La Ley, Madrid, 2020, p. 369.
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los articulos 139 a 148 de la LJV. En segundo lugar, tenemos la conciliacion intraprocesal,
desarrollada en el seno de un proceso judicial, pudiendo celebrarse tanto en la audiencia
previa como en el juicio verbal. Esta modalidad de conciliacion viene regulada en la Ley
1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil” (en adelante, LEC).

Por otro lado, el régimen de la conciliacién privada esta siendo desarrollado de mo-
mento, dada la brevedad de la norma, por los Colegios Profesionales, donde intentan
abordar aquellas cuestiones dejadas sin respuesta y sin respaldo normativo por el legislador.
En todo caso, como veremos mas adelante, el legislador ha previsto que puedan actuar
como conciliadores, entre otros, también los notarios y registradores de la propiedad.
Obviamente queda claro que tanto el régimen juridico como el procedimiento a seguir
seran distintos segun se trate de conciliacién privada o publica, pero no deja de llamar
nuestra atencion y de plantearnos dudas acerca de si la convivencia entre ambas «con-
ciliaciones» serd pacifica o no, en tanto en cuanto entendemos que existe cierto riesgo
de que se diluya y se desvirtie la finalidad y esencia de los expedientes de conciliacion
voluntaria cuando sean dirigidos por notarios o registradores de la propiedad. Si el éxito de
la conciliacién publica ha sido relativo —mis bien cuestionable—, ;ses realmente positivo
replicar el sistema en dos sedes distintas?

3. LA CONCILIACION COMO REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD

La LO 1/2025 introduce ex articulo 5 el llamado requisito de procedibilidad, que no
es nuevo en nuestro ordenamiento, pero si es una novedad de nuestra historia mas reciente.
Asi es, en la LEC 1881 se imponia la conciliacién como obligatoria antes de iniciar un
proceso judicial, pero en la prictica acabd siendo una mera formalidad, lo que derivé
en su eliminacidn en ulteriores versiones de la propia norma —LEC—. Hasta ahora. La
recuperacién de este criterio obedece claramente a la intencién del legislador de dar el
impulso necesario a un abanico de vias de solucioén de conflictos que han demostrado
ser utiles y validas para la tutela de los derechos de las partes.

La propia Exposicion de Motivos, punto IV,sitta la necesidad de recuperar este criterio
por la ausencia de afianzamiento en la utilizacién de los MASC, a pesar del desarrollo
normativo realizado en las Gltimas décadas. En este sentido, afirma que «[D]esde la entrada
en vigor de la ley, el 27 de julio de 2012, no se ha conseguido desarrollar la potencialidad
augurada desde su gestacion. En este sentido son de destacar las apreciaciones del Informe
de 26 de agosto de 2016 de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo y al Comité
Econdémico y Social Europeo sobre la aplicacién de la Directiva 2008/52/CE del Parla-
mento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2008, pues constituye un documento
de indudable valor por sistematizar el estudio de los cuestionarios emitidos por operadores
juridicos de todos los Estados miembros y que viene en términos generales a evidenciar
determinadas dificultades en relacién con el funcionamiento de los sistemas nacionales
de mediacidén en la practica, particularmente relacionadas con la falta de una «cultura»
de la mediacién en los Estados miembros».

7. BOE ntim. 7, de 8 de enero de 2000.



n esta Guia practica de los Medios Adecuados de Solucién de Contro-
Eversias (MASC), recién incorporados a nuestra Justicia civil dispositiva

(como auténticos requisitos de procedibilidad) encontrard el/la lec-
tor/a el disefio arquitectonico de su posible recorrido (intra y extramuros de
la Jurisdiccion) una vez delimitado su ambito de aplicacion. Y es que, para
tener el control de los MASC, resulta indispensable descender al detalle de su
ambito de aplicacion (objetivo y subjetivo), legitimacién, alcance, limites, pro-
cedimiento y efectos. Con esta finalidad y en el marco de la «RED DE INVES-
TIGACION»: «Alianzas estratégicas de la Justicia: Educacién, Igualdad e Inclu-
sividad» (RED2024-153961-T), coordinada por Sonia Calaza, Programa Estatal
de Transferencia y Colaboracion del Ministerio de Ciencia, Innovacion y Uni-
versidades, Plan Estatal de Investigacion Cientifica, Técnica y de Innovacion
2024-2027, un conjunto de especialistas hemos concentrado nuestro mejor
talento y esfuerzo en concretar los extremos recién enunciados respecto de:
la negociacidn directa, la negociacién por medio de abogado/a, la mediacion,
la conciliacién ante notario, la conciliacion ante registrador, la conciliacion ante
letrado/a de la Administracion de Justicia, la conciliacidn privada, la oferta vin-
culante confidencial, la opinién de persona experta independiente y el Derecho
colaborativo.
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