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ticular, las partes podran cumplir dicho requisito mediante la negociacion directa
0, en su caso, a través de sus abogados o abogadas, asi como a través de un proceso
de Derecho colaborativo».

Si no es preceptiva la intervencién, aunque comparezcan las partes con
ellos dara lugar a tenerlo por cumplido, y se podria utilizar uno de los medios
antes citados para tenerlo por cumplido, salvo que se pueda documentar que
la parte reclamada se niega en redondo a utilizar otro medio de los expuestos,
lo que daria lugar a una clara negativa que deberia documentarse en cual-
quier caso para tener por cumplido el requisito del art. 5 de la Ley.

F) Prescripcion y caducidad en la solucion extrajudicial
de conflictos

45. ;Coémo afecta a los plazos de interrupcion o la caducidad la solicitud
de acudir la reclamante a un medio de solucion extrajudicial de con-
flictos?

Resulta importante que se documente esta peticién de la reclamante a la

reclamada, a fin de interrumpir la prescripcion o la suspension de la cadu-
cidad.

Sefala en el art. 7 de la Ley que:

«1. La solicitud de una de las partes dirigida a la otra para iniciar un procedi-
miento de negociacion a través de un medio adecuado de solucién de controversias,
en la que se defina adecuadamente el objeto de la negociacién, interrumpira la
prescripcion o suspendera la caducidad de acciones desde la fecha en la que conste
el intento de comunicacién de dicha solicitud a la parte requerida en el domicilio
personal o lugar de trabajo que le conste al solicitante, o bien a través del medio
de comunicacién electrénico empleado por las partes en sus relaciones previas.

La interrupcion o la suspensién se prolongard hasta la fecha de la firma del
acuerdo o de la terminacién del proceso de negociacién sin acuerdo.

El computo de los plazos se reiniciard o reanudara respectivamente en el caso
de que no se mantenga la primera reunién dirigida a alcanzar un acuerdo o no se
obtenga respuesta por escrito en el plazo de treinta dias naturales a contar desde la
fecha de recepcion de la solicitud de negociacién por la parte a la que se dirige, o
desde la fecha del intento de comunicacion, si dicha recepcién no se produce.

En el caso de que alguna propuesta concreta de acuerdo no tenga respuesta por
la contraparte en el plazo de treinta dias naturales desde la fecha de recepcion, se
reiniciard o reanudara respectivamente el computo de plazos».
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Con ello, es preciso:

1. Un escrito que puede ser electrénico por mail del reclamante al
reclamado donde conste:

a. Objeto concreto de la negociacion

b. Dirigido a su domicilio personal, o lugar de trabajo, o medio
electrénico siempre que sea este de uso habitual por el reclamado.

2. Debe constar de alguna manera la fecha de ese escrito a los efectos
de la interrupcion de la prescripcién o la suspension de la caducidad.

3. Si pasan 30 dias desde la recepcién y no se lleve a cabo la primera
reunion se entiende por intentado sin efecto.

4. Si el reclamado no contesta en 30 dias se entiende intentado sin
efecto.

5. En estos dos Gltimos casos se entiende por intentada la solucion de
conflictos extrajudicial.

6. La parte podra presentar la demanda transcurridos estos 30 dias,
porque los plazos se levantan, como se ha expuesto, a los efectos de la
prescripcion y la caducidad.

7. La interrupcién o la suspension se prolongara hasta la fecha de la
firma del acuerdo, o de la terminacion del proceso de negociacién sin
acuerdo.

8. El computo de los plazos se reiniciard, o reanudard, respectiva-
mente, en el caso de que no se mantenga la primera reunién dirigida a
alcanzar un acuerdo, o no se obtenga respuesta por escrito en el plazo
de treinta dias naturales a contar desde la fecha de recepcién de la soli-
citud de negociacion por la parte a la que se dirige, o desde la fecha del
intento de comunicacion, si dicha recepcion no se produce.

9. En el caso de que alguna propuesta concreta de acuerdo no tenga
respuesta por la contraparte en el plazo de treinta dias naturales desde la
fecha de recepcién, se reiniciard o reanudara respectivamente el cém-
puto de plazos.

Por ejemplo, en materia de impugnacion de acuerdos de las juntas de

propietarios el art. 18.3 de la Ley de propiedad Horizontal senala que 3. La
accion caducard a los tres meses de adoptarse el acuerdo por la Junta de
propietarios, salvo que se trate de actos contrarios a la ley o a los estatutos,
en cuyo caso la accién caducara al aio. Para los propietarios ausentes dicho
plazo se computara a partir de la comunicacién del acuerdo conforme al
procedimiento establecido en el articulo 9
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Y el art. 7.1 en materia de solucién extrajudicial de conflictos anade que
1.La solicitud de una de las partes dirigida a la otra para iniciar un procedi-
miento de negociacién a través de un medio adecuado de solucién de con-
troversias, en la que se defina adecuadamente el objeto de la negociacién,
interrumpird la prescripcién o suspenderd la caducidad de acciones desde la
fecha en la que conste el intento de comunicacion de dicha solicitud a la
otra parte en el domicilio personal o lugar de trabajo que le conste a la per-
sona solicitante, o bien a través del medio de comunicaciéon electrénico
empleado por las partes en sus relaciones previas.

Con ello, esa solicitud suspende el plazo de caducidad para impugnar el
acuerdo de la junta de propietarios, sea de 3 meses o 1 ano.

46. ;Hasta cuando se prolonga la interrupcion de la prescripcion o la
suspension de la caducidad?

Sefala el art. 7.1.2° de la Ley que: La interrupcién o la suspension se
prolongara hasta la fecha de la firma del acuerdo o de la terminacion del
proceso de negociacion sin acuerdo.

Con ello, una vez se firme el acuerdo, o el acta se documente sin acuerdo
se vuelven a alzar los plazos interrumpidos o suspendidos.

47. La prescripcion y la caducidad ante la mediacion

Sefala el art. 7.2 a) de la Ley que: Sin perjuicio de lo establecido en el
apartado anterior, en el caso de que intervenga una tercera persona neutral,
se seguiran las siguientes reglas:

a) en el caso de intervenir una persona mediadora, se estara a lo dispuesto
por el articulo 4 de la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacién en asuntos
civiles y mercantiles.

Asi, cuando se recurra a la mediacion recordar que el art. 4 de la Ley La
Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacién en asuntos civiles y mercantiles,
sefala que:

«Articulo 4. Efectos de la mediacion sobre los plazos de prescripcion y caduci-

dad.

La solicitud de inicio de la mediacion conforme al articulo 16 interrumpira la
prescripcion o suspenderd la caducidad de acciones desde la fecha en la que conste
la recepcion de dicha solicitud por el mediador o el depésito ante la institucion de
mediacion en su caso, reinicidandose o reanudandose respectivamente el computo
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de los plazos en el caso de que en el plazo de quince dias naturales desde la fecha
de larecepcién de la solicitud por el mediador o institucién mediadora no se hubiera
intentado por estos la comunicacion con la otra parte, asi como en el caso de que
en el plazo de quince dias naturales desde la recepcién de la propuesta por la parte
requerida, o desde la fecha de intento de la comunicacion si dicha recepcién no se
produce, no se mantenga la primera reunion dirigida a alcanzar un acuerdo o no se
obtenga respuesta por escrito.

En caso de que se abra la mediacion, la interrupcién o la suspensién se prolon-
gara hasta la fecha de la firma del acuerdo de mediacién o, en su defecto, la firma
del acta final, o cuando se produzca la terminacién de la mediacién por alguna de
las causas previstas en esta ley».

Con ello, la interrupcién se produce con La solicitud de inicio de la
mediacion conforme al articulo 16 interrumpira la prescripcion o suspendera
la caducidad de acciones desde la fecha en la que conste la recepcion de
dicha solicitud por el mediador o el depésito ante la institucion de media-
cion en su caso.

48. La prescripcion y la caducidad ante la conciliacion
Sefala el art. 7.2 b) de la Ley que Senala el art. 7.2 C) de la Ley que:

«2. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, en el caso de que
intervenga una tercera persona neutral, se seguiran las siguientes reglas

... b) en el caso de intervenir una persona conciliadora, la solicitud de inicio de
la conciliacién interrumpira la prescripcion o suspendera la caducidad de acciones
desde la fecha en la que conste la recepcion de dicha solicitud por la persona con-
ciliadora, reiniciandose o reanudandose, respectivamente, el cémputo de los plazos
en el caso de que en el plazo de quince dias naturales desde la fecha de la recepcién
de la solicitud por la persona conciliadora no se hubiese intentado por esta la comu-
nicacion con la otra parte, asi como en el caso de que en el plazo de quince dias
naturales desde la recepcién de la propuesta por la parte a la que se dirige la solicitud
de conciliacion, o desde la fecha de intento de la comunicacion si dicha recepcion
no se produce, no se mantenga la primera reunién dirigida a alcanzar un acuerdo o
no se obtenga respuesta por escrito.

En caso de que se abra la conciliacién, la interrupcién o la suspension se pro-
longara hasta la fecha de la firma del acuerdo o cuando se produzca la terminacion
de la conciliacion».

Con ello, la interrupcién se produce con, la solicitud de inicio de la con-
ciliacion interrumpira la prescripcion o suspendera la caducidad de accio-
nes desde la fecha en la que conste la recepcion de dicha solicitud por la
persona conciliadora.
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49. La prescripcion y la caducidad ante la designacion de experto inde-
pendiente

Sefiala el art. 7.2 C) de la Ley que:

«2. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, en el caso de que
intervenga una tercera persona neutral, se seguiran las siguientes reglas

... ¢)en el caso de intervenir una persona experta independiente, se interrumpira
la prescripcién o suspenderd la caducidad de acciones desde la fecha de la desig-
nacién de mutuo acuerdo de la persona experta, reiniciandose o reanudandose res-
pectivamente el cémputo de los plazos a partir de la fecha de aceptacion del acuerdo
final por todas las partes o de emisién de la certificacidn prevista en el articulo 18.5».

50. La prescripcion y la caducidad ante un letrado o letrada de la Admi-
nistracion de Justicia
Senala el art. 7.2 d) de la Ley que:

«2. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, en el caso de que
intervenga una tercera persona neutral, se seguiran las siguientes reglas

...d)en el caso de intervenir un letrado o letrada de la Administracion de Justicia,
se estara a lo dispuesto por la Ley 15/2015, de 2 de julio, de la Jurisdiccién Volun-
taria, respecto a la suspension de la caducidad y la interrupcion de la prescripcion,
que se aplicard supletoriamente en los casos de intervencién como conciliador de
un notario o notaria, registrador o registradora».

En los casos de caducidad senala el art. 21 de la Ley 15/2015 que:
«Articulo 21. Caducidad del expediente.

1. Se tendra por abandonado el expediente si, pese al impulso de oficio de las
actuaciones, no se produce actividad promovida por los interesados en el plazo de
seis meses desde la Gltima notificacién practicada.

2. Correspondera declarar la caducidad del expediente al Secretario judicial.

3. Contra el decreto que declare la caducidad sélo cabra recurso de revision».

Y para la eficacia de la interrupcion de la prescripcion seiala el art. 143
de la Ley 15/2015 que:

«Articulo 143. Efectos de la admision.

La presentacion con ulterior admisién de la solicitud de conciliacién interrum-
pird la prescripcion, tanto adquisitiva como extintiva, en los términos y con los efec-
tos establecidos en la ley, desde el momento de su presentacion.
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El plazo para la prescripcion volvera a computarse desde que recaiga decreto
del Secretario judicial o auto del Juez de Paz poniendo término al expediente».

G) Plazos para presentar la demanda civil

51. ;Qué plazo tiene el reclamante para presentar la demanda aprove-
chando cumplido el requisito de la negociacion previa o su intento
para evitar tener que volver a llevarlo a cabo?

Es importante que conste la fecha del envio de la propuesta de negocia-
cién y su recepcion, porque es desde este Gltimo desde cuando se computa
el plazo del afo que tiene el reclamante para demandarle, o bien desde que
concluyé el intento de negociacion con el acta que extiendan las partes en
sentido negativo, transcurrido el cual deberia llevar a cabo otro intento de
negociacion.

Senala el art. 7.3 de la Ley que:

«3. En el caso de que la solicitud inicial de negociacion no tenga respuesta, o
bien de que el proceso negociador finalice sin acuerdo, las partes deberan formular
la demanda dentro del plazo de un afio a contar, respectivamente, desde la fecha
de recepcioén de la solicitud de negociacién por la parte a la que se haya dirigido la
misma o, en su caso, desde la fecha de terminacion del proceso de negociacion sin
acuerdo, para que pueda entenderse cumplido el requisito de procedibilidad».

Destaca a este respecto CALAZA LOPEZ que: «Tanto si la propuesta ini-
cial de acuerdo no tuviere respuesta como si el proceso negociador finalizare
sin acuerdo—, las partes deberdn formular la demanda dentro del plazo de
un afo a contar, respectivamente, desde la fecha de recepcién de la pro-
puesta por la parte requerida o, en su caso, desde la fecha de terminacién
del proceso de negociacién sin acuerdo, para que pueda entenderse cum-
plido el requisito de procedibilidad. Por tanto, los MASC estan sometidos a
un plazo de caducidad —que no parece admitir interrupcién alguna— de un
ano: si al cabo de este plazo de un afio no se interpone la demanda —entre
las mismas partes por idéntico objeto—, y al menos una de las partes tuviere
intencion de someter esa controversia irresuelta a la Justicia, entonces habra
de volver a implorar —de nuevo— un segundo proceso negociador a través
de ese mismo MASC u otro distinto».
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52.

;Puede acudirse a la solucion de conflictos si se han instado medidas
cautelares?

Sefala el art. 7.3.3 de la Ley que:

«Si se hubieran acordado medidas cautelares durante la tramitacion del proceso
negociador, las partes deberan presentar la demanda ante el mismo tribunal que
conoci6 de aquellas en los veinte dias siguientes desde la terminacién del proceso
negociador sin acuerdo o desde la fecha en que deba entenderse finalizado el pro-
ceso de negociacion sin acuerdo conforme a esta ley.

Si las medidas cautelares se hubieran acordado antes del inicio del proceso
negociador, el plazo de veinte dias para presentar la demanda se suspenderd y rea-
nudara, respectivamente, en los términos previstos en el apartado 1».

Recordemos que esta Ley ha modificado el art. 730.2 LEC que sefala

ahora que:

«2. Podran también solicitarse medidas cautelares antes de la demanda si quien
en ese momento las pide alega y acredita razones de urgencia o necesidad.

En este caso, las medidas que se hubieran acordado quedaran sin efecto si la
demanda no se presentare ante el mismo tribunal que conocié de la solicitud de
aquéllas en los veinte dias siguientes a su adopcion. El letrado o letrada de la Admi-
nistracion de Justicia, de oficio, acordard mediante decreto que se alcen o revoquen
los actos de cumplimiento que hubieran sido realizados, condenara al solicitante en
las costas y declarard que es responsable de los dafnos y perjuicios que haya produ-
cido al sujeto respecto del cual se adoptaron las medidas.

Cuando las medidas cautelares se hubieren acordado antes del inicio de un
procedimiento de solucion adecuada de controversias o durante su pendencia,
alcanzado el acuerdo éste habra de ser puesto de manifiesto ante el tribunal. En
este acuerdo las partes deberan pronunciarse sobre el alzamiento, mantenimiento
o modificacion de las medidas cautelares adoptadas. Si ambas partes solicitan el
alzamiento se ordenara por el letrado o la letrada de la Administracion de Justicia.
En otro caso, se dara cuenta al tribunal que, oidas las partes, resolvera lo procedente
atendiendo a las circunstancias concurrentes. Si se hubiese practicado anotacion
preventiva de inicio de un procedimiento de solucién extrajudicial, la anotacién de
demanda en el mismo asunto producira sus efectos desde la fecha de la anotacion
vigente del procedimiento de solucién extrajudicial.

Las partes podran solicitar el alzamiento de las medidas cautelares ante el tri-
bunal competente en el plazo de veinte dias desde la terminacién del proceso nego-
ciador sin acuerdo o desde la fecha de recepcion de la propuesta por la parte reque-
rida en caso de que dicha propuesta inicial de acuerdo no obtenga respuesta».

Con ello, podria el reclamante instar unas cautelares tan solo sin demanda,

lo que determina que para el uso de la via del art. 730.2 LEC no se precisa del
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sta guia prdctica analiza, tanto los medios adecuados de solucién de

controversias en via no jurisdiccional en el orden civil, como la justicia

restaurativa en el orden penal —introducidos en la Ley Organica
1/2025, de 2 de enero, de medidas de eficiencia al servicio de la Justicia—.

En tus manos los mecanismos de solucién de los conflictos en via civil
previstos en esta norma como requisito de procedibilidad antes de acudir

a laviajudicial, al igual que la implantacion de la mediacién penal como
aplicacién del principio de oportunidad, y en aras a conseguir la conformidad
por parte del acusado ante la mas grave de las acusaciones.

Se pretende con ambas materias el objetivo de reducir la litigiosidad en

el orden civil y evitar la celebracion de juicios penales con la consecucion
de un acuerdo por los servicios de Justicia restaurativa que garanticen la
indemnizacidn a la victima del delito y acorten los plazos de duracién de los
procedimientos penales.

El libro esta realizado mediante el sistema de preguntas y respuestas. De
esta manera, a lo largo de 210 preguntas y respuestas se resuelven todas
las dudas que surgen por las reformas, todo lo cual viene acompafiado de
22 formularios de ambas materias que son de gran utilidad en el enfoque y
caracter practico de la guia, asi como de un Protocolo para la implantacion
de la mediacion penal muy necesario para la aplicacién practica de la
justicia restaurativa.

Finalmente se afiade la regulacién legal, tanto de medios adecuados

de solucion de controversias en via no jurisdiccional, como la justicia
restaurativa, a fin de que el lector pueda consultar en la obra la regulacion
aplicable.
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