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EL PAPEL DE LAS ORDENANZAS LOCALES EN LA RECAUDACIÓN

Patricia BOIX MAÑÓ
Letrada mayor del Consell Jurídic Consultiu de la Comunitat Valenciana

RESUMEN

El trabajo analiza el papel de las ordenanzas fiscales en la recaudación local, desta-
cando su función en la configuración efectiva del cumplimiento voluntario y de la
recaudación ejecutiva. Se examina su incidencia en la planificación del pago, los meca-
nismos de flexibilización, los embargos y los recargos, así como en los incentivos al
contribuyente. Asimismo, se aborda su control jurisdiccional y sus efectos sobre la esta-
bilidad del sistema.
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I.

II.

(1)  

(2)  

Al corresponder en exclusiva al Estado la potestad tributaria mediante ley, dicha potestad
local se configura como una potestad derivada, esto es, las entidades locales solo podrán
exigir aquellos tributos que establezcan las leyes estatales. Así, el artículo 106.1 de la Ley
7/1985, reguladora de las Bases de Régimen Local dispone que «las entidades locales ten-
drán autonomía para establecer y exigir tributos de acuerdo con lo previsto en la legislación
del Estado reguladora de las Haciendas locales (…)». Es por tanto la ley estatal en materia
de haciendas locales la que constituye el marco legal del poder tributario local, actual Texto
refundido de la Ley de Haciendas Locales de 5 de marzo de 2004.
El ATC 111/2017, de 18 de julio ha declarado que «en general, hemos señalado que la
reserva de ley tributaria es relativa o, lo que es lo mismo, limitada a la creación ex novo del
tributo y a la determinación de los elementos esenciales o configuradores de este (entre
otras muchas, SSTC 37/1981, de 16 de noviembre, FJ 4, y 150/2003, de 15 de junio, FJ 3).
Por ello, dicha reserva de ley admite la colaboración del reglamento, siempre que sea
indispensable por motivos técnicos o para optimizar el cumplimiento de las finalidades
propuestas por la Constitución o por la propia Ley y siempre que se produzca en términos
de subordinación, desarrollo y complementariedad [entre otras, SSTC 19/1987, de 17 de
febrero, FJ 6 c), y 102/2005, de 20 de abril, FJ 7]».

INTRODUCCIÓN

La recaudación de los tributos locales constituye uno de los ámbitos en los
que se manifiesta en mayor medida la distancia entre la previsión legal y su
aplicación efectiva. Aunque el marco normativo viene definido por la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, y por el Texto Refundido de
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legis-
lativo 2/2004, de 5 de marzo, es en el ámbito de las ordenanzas fiscales donde
dicho marco se concreta y adquiere operatividad real.

Concebidas como normas de desarrollo, las ordenanzas locales desempeñan
en la práctica una función decisiva en la configuración del sistema recaudatorio,
al determinar las condiciones en las que se produce el cumplimiento, se articula
la ejecución y se incentiva la conducta del contribuyente. En este sentido, su
análisis permite comprender no solo la estructura jurídica del sistema, sino su
funcionamiento efectivo.

En este artículo se examina el papel de las ordenanzas en la recaudación
desde una perspectiva funcional, poniendo de relieve su capacidad para confi-
gurar tanto el cumplimiento voluntario como la recaudación ejecutiva, así como
su incidencia en los incentivos y en el control jurisdiccional del sistema.

LAS ORDENANZAS FISCALES EN EL SISTEMA DE FUENTES Y SU
FUNCIÓN EN LA RECAUDACIÓN

Las ordenanzas fiscales constituyen el instrumento normativo a través del cual
las entidades locales ejercen su potestad tributaria (1) en el plano infralegal, sujetas
al principio de reserva de ley en materia tributaria (2) Su naturaleza jurídica es
reglamentaria, en cuanto normas dictadas por la Administración local con suje-
ción a la ley, lo que determina su integración en el sistema de fuentes con arreglo
al principio de jerarquía normativa del artículo 9.3 de la Constitución Espa-
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(3)  

(4)  

(5)  

Villar Palasí señala sobre el principio de jerarquía de las normas que «En las normas de
eficacia jurídica superior, prevalece sobre la otra, cualquiera que fuere la fecha en que una
y otra entren en vigor. La norma de eficacia inferior no sólo puede ser derogada por la Orden
superior que posteriormente se dicte, sino también, aunque ésta sea antecedente, no puede
la norma inferior contradecirla, y en el supuesto de colisión quedaría invalidada la norma
de rango inferior...». Derecho Administrativo, introducción y teoría de las normas, Univer-
sidad de Madrid, Facultad de Derecho, Madrid, 1968, pág. 267.
Como se recoge en distintas ordenanzas municipales, la gestión recaudatoria de la
Hacienda Municipal consiste en el ejercicio de las funciones administrativas conducentes
al cobro de las deudas y sanciones tributarias y demás recursos de naturaleza pública que
deban satisfacer los obligados al pago (por ejemplo, art. 14.1 de la Ordenanza municipal
del Ayuntamiento de Valencia).
Con arreglo al artículo 6 de la Ley General Tributaria, «El ejercicio de la potestad regla-
mentaria y los actos de aplicación de los tributos (...) tienen carácter reglado (...)». Se trata
pues de una potestad reglada.

ñola (3) Tales ordenanzas se sitúan en una posición de desarrollo de la normativa
estatal, en particular de la Ley 58/2003, General Tributaria (en adelante, LGT),
y del Texto Refundido de la Ley de Haciendas Locales, aprobado por Real
Decreto Legislativo 2/2004 (en adelante, TRLHL), que establecen el marco jurí-
dico básico de la gestión y recaudación de los tributos locales. Esta posición no
debe entenderse en términos meramente formales, sino como expresión de una
función específica dentro del sistema; en particular, la de concretar y hacer ope-
rativas las previsiones legales en el ámbito organizativo propio de cada entidad
local.

Efectivamente, el diseño legal del sistema tributario se caracteriza por un
cierto grado de abstracción, especialmente en lo que se refiere a su aplicación.
Ello exige una labor de adaptación normativa que permita su ejecución en dis-
tintos contextos, con estructuras organizativas, capacidades técnicas y realida-
des económicas diferenciadas. Es en dicho ámbito donde las ordenanzas fiscales
adquieren su verdadera relevancia, al actuar como instrumento de conexión
entre la norma legal y su aplicación efectiva.

Esta función de concreción se proyecta en el ámbito de la recaudación, (4)

donde la efectividad del sistema depende no solo de la previsión normativa, sino
de su adecuada articulación práctica. (5) Las ordenanzas permiten, de este modo,
estructurar el sistema mediante la determinación de reglas organizativas, proce-
dimentales y técnicas que hacen posible el funcionamiento ordinario del sistema
recaudatorio en el ámbito local. Y todo ello en virtud del artículo 15 del TRLHL
que dispone que «Asimismo, las entidades locales ejercerán la potestad regla-
mentaria a que se refiere el apartado 2 del artículo 12 de esta ley, bien en las
ordenanzas fiscales reguladoras de los distintos tributos locales, bien mediante
la aprobación de ordenanzas fiscales específicamente reguladoras de la gestión,
liquidación, inspección y recaudación de los tributos locales»; y del artículo 12
del TRLHL que preceptúa que «A través de sus ordenanzas fiscales las entidades
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(6)  

(7)  

Principio jurídico recogido en el artículo 37 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, LPAC., y
en las SSTS de 11 de octubre de 2005 y 1 de diciembre de 2011, entre otras.
En la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Cataluña 546/2008, de 22 de mayo, rec.
1/2008, en relación con la diversidad de regulación entre municipios mediante ordenanzas,
se mantuvo que «El escrito de solicitud de inicio del procedimiento de nulidad de pleno
derecho invocó también la letra a) del repetido art. 217.1 LGT, referida a los actos que
«lesionen los derechos y libertades susceptibles de amparo constitucional».
Como es sabido, los derechos y libertades de amparo constitucional son los recogidos en
los arts. 14 a 30 de la Constitución. (…) De los citados en tal escrito, sólo es invocable en
amparo el principio de igualdad del art. 14 de la Constitución, cuya vulneración se hace
descansar en las distintas cuantías exigidas por la misma tasa en distintos municipios. Pero
como resulta de la jurisprudencia constitucional (así, STC 14/1998) la igualdad de derechos
y obligaciones en su aspecto interterritorial no puede ser entendida en términos tales que
resulte incompatible con el principio de descentralización política del Estado, ni con el de
autonomía local».

men de organización y funcionamiento interno propio de cada una de ellas, sin
que tal adaptación pueda contravenir el contenido material de dicha normativa».

En este sentido, la ordenanza fiscal —en particular, la ordenanza reguladora
de la gestión, liquidación, inspección y recaudación— puede entenderse como
una norma de mediación entre la ley y la organización administrativa municipal.
Asimismo, su naturaleza reglamentaria comporta la aplicación del principio de
inderogabilidad singular de los reglamentos, que impide a la Administración
apartarse de lo dispuesto en ellas mediante actos individuales. (6) Este principio
garantiza la coherencia interna del sistema y refuerza la previsibilidad de la
actuación administrativa, al exigir que la aplicación del régimen recaudatorio se
realice conforme a las reglas previamente establecidas.

Por otra parte, la pluralidad de ordenanzas fiscales existentes en el ámbito
local introduce un elemento de diversidad en la configuración práctica del sis-
tema tributario. Aunque todas ellas operan dentro de un mismo marco legal, su
contenido puede variar en función de las decisiones adoptadas por cada entidad
local, lo que se traduce en diferencias en la forma en que se articula la aplicación
del sistema recaudatorio. (7)

En definitiva, la ordenanza fiscal no puede ser concebida únicamente como
una norma subordinada en el sistema de fuentes, sino como un instrumento
esencial para la articulación práctica de las normas tributarias en el ámbito local.
Su función consiste en hacer posible la aplicación efectiva de la normativa esta-
tal, configurando el marco operativo en el que se desarrolla la recaudación, cuyo
alcance material es analizado en los apartados siguientes.
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locales podrán adaptar la normativa a que se refiere el apartado anterior al régi-
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(8)  
(9)  

(10)  

(11)  

Este precepto regula los plazos para el pago voluntario.
La reserva de ley en materia tributaria no afecta por igual a todos los elementos integrantes
del tributo. En particular, el grado de concreción exigible es máximo cuando nos referimos
al hecho imponible (STS de 14 de marzo de 2022, rec. cas. 721/2020) y al sujeto pasivo.
Ahora bien, «el ámbito de colaboración normativa de los municipios en relación con los
tributos locales es mayor que el que podría relegarse a la normativa reglamentaria estatal»,
por dos razones: porque «las ordenanzas municipales se aprueban por un órgano, el Pleno
del Ayuntamiento, de carácter representativo» y porque la «garantía de autonomía local
impide que la Ley contenga una regulación agotadora de una materia como los tributos
locales, donde está claramente presente el interés local» (STC 132/2001, de 8 de junio).
El Tribunal Supremo, al analizar la notificación colectiva en tributos de cobro periódico, ha
señalado que su legitimidad descansa en que se mantenga un «alto grado de certeza en las
relaciones jurídico-tributarias» (STS de 11 de marzo de 2004, rec. 8798/1998). Esta exi-
gencia de certeza implica que el contribuyente debe poder conocer de forma razonable
cuándo y cómo ha de cumplir sus obligaciones, lo que convierte la configuración del
calendario fiscal en un elemento central desde la perspectiva del principio de seguridad
jurídica del artículo 9.3 CE.
https://sede.valencia.es/sede/ordenanzas/index.xhtml?lang=1

III.

1.

MARGEN DE CONFIGURACIÓN DE LAS ORDENANZAS EN LA
RECAUDACIÓN

Configuración del cumplimiento voluntario: planificación del pago y
flexibilización del ingreso

La fase de cumplimiento voluntario constituye el ámbito en el que las orde-
nanzas locales despliegan con mayor intensidad su capacidad de configuración
del sistema recaudatorio. Aunque el régimen jurídico básico viene determinado
por la LGT —en particular por su artículo 62 (8)— y por los preceptos concor-
dantes del TRLHL, la efectividad del ingreso no depende exclusivamente de estas
normas, sino de la forma en que las entidades locales concretan y articulan su
aplicación a través de las ordenanzas fiscales. (9)

Desde esta perspectiva, el cumplimiento voluntario no puede entenderse
como una fase neutra del procedimiento tributario, sino como el resultado de
una determinada configuración normativa. De este modo, a través de la plani-
ficación temporal del pago, la regulación de los mecanismos de flexibilización
del ingreso y la organización de los sistemas de pago, las ordenanzas inciden en
la capacidad real del contribuyente para cumplir en plazo.

Una primera manifestación de esta finalidad de las ordenanzas se encuentra
en la planificación del pago mediante los calendarios fiscales. En los tributos de
cobro periódico por recibo, la notificación colectiva (10) del artículo 102.3 LGT
desplaza la notificación individual, de modo que la fijación del período volun-
tario de ingreso se convierte en una decisión de gran relevancia práctica. A título
de ejemplo, la Ordenanza Fiscal General del Ayuntamiento de València (11) con-
figura de manera especialmente significativa el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias mediante la combinación de instrumentos de planifica-
ción del pago y de flexibilización del ingreso. Así, por un lado, establece un
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EL PRINCIPIO DE BUENA ADMINISTRACIÓN

Isaac MERINO JARA
Magistrado del Tribunal Supremo

RESUMEN

La relevancia del principio de buena administración es innegable en las relaciones
jurídico-tributarias. En ello ha influido, sin duda, la jurisprudencia del Tribunal Supremo,
que, en los últimos años, en el marco del vigente recurso de casación, ha dictado diversas
sentencias sobre los distintos procedimientos aplicativos de los tributos que, a modo de
palanca, han contribuido a garantizar las garantías de los contribuyentes.

Sumario

INTRODUCCIÓN
LA INFLUENCIA DE LA CARTA DE LOS DERECHOS HUMANOS
DE LA UNIÓN EUROPEA
LA JURISPRUDENCIA DEL TRIBUNAL SUPREMO
PALABRAS FINALES

INTRODUCCIÓN

La jurisprudencia (y la doctrina) vienen sosteniendo que el principio de buena
administración deriva de la propia Constitución Española, particularmente de
sus artículos 9.3, 103 y 106. El legislador apenas si ha dado pasos encaminados
a su expreso reconocimiento, particularmente no los ha dado en materia tribu-
taria.

La aprobación de la Ley 1/1998, de 26 de febrero, de Derechos y Garantías
de los Contribuyentes, «constituye un hito de innegable trascendencia en el pro-
ceso de reforzamiento del principio de seguridad jurídica. (…) Permite, además,
profundizar en la idea de equilibrio de las situaciones jurídicas de la Adminis-
tración tributaria y de los contribuyentes, con la finalidad de favorecer un mejor
cumplimiento voluntario de las obligaciones de éstos», tal y como señaló su
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II.

propia Exposición de Motivos, que pasó a conocerse como Estatuto del Contri-
buyente. Este supone un avance importante. Los tribunales contribuyeron de
manera decisiva a su consolidación. Ya hubiera sido, quizás, un buen momento
para el reconocimiento a nivel legal.

La Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, recoge el testigo del
Estatuto del Contribuyente. El apartado 2 de su artículo 3 establece que la apli-
cación del sistema tributario se basará en los principios de proporcionalidad,
eficacia y limitaciones de costes indirectos derivados del cumplimiento de obli-
gaciones formales y «asegurará el respecto de los derechos y garantías de los
obligados tributarios».

Como señala su Exposición de Motivos, en la sección 4.ª del Capítulo I, del título
II, la Ley General Tributaria «reproduce la lista de derechos y garantías de los obli-
gados tributarios contenida en el artículo 3 de la Ley 1/1998, de 26 de febrero, de
Derechos y Garantías de los Contribuyentes, e incorpora al mismo nuevos derechos».
Esa sección, cuya rúbrica es «Los derechos y garantías de los obligados tributarios»,
contiene un único artículo, el 34, en cuyo apartado 1 se incluye un catálogo abierto
de derechos de los obligados tributarios que, pese a sus imperfecciones e insuficien-
cias, está dando juego, a la espera de que se produzca su reforma y con él la de
distintos preceptos referidos a aspectos procedimentales. Bien podría, en una futura
reforma de la Ley General Tributaria, abrirse paso el principio de buena administra-
ción, que, de manera expresa, al menos, ni siquiera es mencionado todavía en ella,
pese a las sucesivas reformas que ha experimentado.

LA INFLUENCIA DE LA CARTA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE
LA UNIÓN EUROPEA

En la medida en que se respeten las disposiciones generales que rigen la
interpretación y aplicación de la Carta de los Derechos Humanos de la Unión
Europea (artículo 51 y ss.), deberá tenerse presente el «derecho a una buena
administración», consagrado en su artículo 41, y, asimismo, la jurisprudencia
del Tribunal de Justicia de la Unión Europea que sobre él ha recaído. Baste citar
en este momento, por ser reciente y referirse específicamente a la materia tribu-
taria, la Sentencia del TJUE de 12 de marzo, C-527/24, Harry et Associés,
C-527/24 EU:C:2026:192, que declara que «los artículos 170 y 171, apartado
1, de la Directiva del IVA, en relación con los artículos 15, apartado 1, segunda
frase, 20, apartado 1, y 23, apartado 2, de la Directiva 2008/9, así como con los
principios de neutralidad del IVA, de proporcionalidad y de buena administra-
ción, deben interpretarse en el sentido de que se oponen a una normativa nacio-
nal, tal como la interpreta una resolución judicial firme, según la cual un sujeto
pasivo establecido en un Estado miembro distinto del de devolución del IVA se
ve privado tanto del derecho a la devolución del IVA como del derecho de
acceso a la justicia para impugnar la inacción de la Administración tributaria del
Estado miembro de devolución, ante la que se ha presentado la solicitud de
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devolución del IVA de este sujeto pasivo, por el motivo de que dicha solicitud
no puede considerarse como presentada debido a problemas de orden técnico
que se produjeron durante su transmisión electrónica».

Más allá de que dicha sentencia se refiera al IVA, lo que importa ahora es su
efecto inspirador, en tanto en cuanto (apartados 50 y 51) mantiene que el prin-
cipio de buena administración exige que la Administración tributaria proceda,
en el marco de las obligaciones de comprobación que le incumben, a un examen
diligente e imparcial de todos los aspectos pertinentes, de modo que se asegure
de que dispone, al adoptar su decisión, de los datos más completos y fiables
posibles para ello. Por consiguiente, si, debido a problemas de orden técnico, la
Administración tributaria no consigue abrir el fichero electrónico que contiene
una solicitud de devolución que se le había transmitido debidamente por vía
electrónica, el principio de buena administración exige que comunique al sujeto
pasivo la existencia de los problemas de orden técnico que le impiden abrir
dicho fichero electrónico, solicitándole que los subsane, presentando, en su
caso, un nuevo fichero electrónico plenamente funcional.

La jurisprudencia del TJUE sobre el derecho de buena administración se verá
enriquecida cuando recaigan, entre otras, las correspondientes sentencias en el
marco de las cuestiones prejudiciales siguientes:

• Asunto C-466/25, Szilvási Trader. Reproducimos dos de las tres cuestiones.

¿Deben interpretarse los principios del Derecho de la Unión del derecho a
una buena administración, consagrado en el artículo 41 de la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unión Europea y del derecho a la tutela judicial efectiva y a un
proceso equitativo, garantizado en el artículo 47 de la Carta, así como el principio
de seguridad jurídica, enunciado en el preámbulo del Tratado UE, en el sentido de
que no se oponen a una serie de disposiciones legislativas nacionales ni a la práctica
nacional de interpretación y aplicación de estas disposiciones, en virtud de las cua-
les, cuando la autoridad tributaria de segundo grado decide adoptar ella misma
medidas para completar la determinación de los hechos y ordena, en este contexto,
a la autoridad tributaria de primer grado que lleve a cabo —sin pronunciarse en
cuanto al fondo— las actuaciones procedimentales necesarias a tal efecto, esta insta
al sujeto pasivo a formular alegaciones complementarias y le concede un plazo de
cinco días hábiles para ello, pese a que ni la Ley de Administración Tributaria ni
ninguna otra disposición en materia de procedimiento tributario contempla o regula
el concepto de «alegaciones complementarias», a que la Ley de Administración Tri-
butaria no establece el plazo de presentación de dichas alegaciones complementa-
rias y a que el plazo de cinco días hábiles para presentarlas lo ha fijado la autoridad
tributaria de primer grado a su propia discreción?

¿Deben interpretarse los principios del Derecho de la Unión del derecho a
una buena administración, consagrado en el artículo 41 de la Carta, y del dere-
cho a la tutela judicial efectiva y a un proceso equitativo, garantizado en el
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III.

artículo 47 de la Carta, así como el principio de seguridad jurídica, enunciado
en el preámbulo del Tratado UE, en el sentido de que no se oponen a la Ley de
Administración Tributaria que no dispone que se notifique al sujeto pasivo la
resolución intermedia de la autoridad tributaria de segundo grado por la que se
ordena completar la determinación de los hechos; en el que dicha Ley tampoco
contiene disposiciones que establezcan cuáles son los derechos y las facultades
que asisten al sujeto pasivo por lo que respecta a la determinación complemen-
taria de los hechos, cuál es el procedimiento que debe seguir para ejercer tales
derechos y en qué plazo debe hacerlo, y en el que la citada Ley tampoco precisa
las facultades y obligaciones de las autoridades tributarias?

Ambas cuestiones son muy interesantes, en tanto en cuanto las autoridades
administrativas vienen a llenar un vacío legal, de suerte que, quizás, sus actua-
ciones puedan ampararse en una buena administración.

• Asunto C-465/25, Matin Maier. Reproducimos dos de las cinco cuestiones.

¿Se oponen el principio general de respeto del derecho de defensa, establecido
en el artículo 48, apartado 2, de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unión
Europea, tal como se ha delimitado a escala de la Unión, y el derecho a una buena
administración, en la vertiente contemplada en el artículo 41, apartado 2, letra b),
de la Carta, a una práctica nacional como la del litigio principal, en virtud de la cual
se deniega al contribuyente el acceso al expediente administrativo en la fase admi-
nistrativa del procedimiento tributario basándose el órgano de inspección tributaria
en que algunos de los documentos que obran en dicho expediente no se tuvieron en
cuenta para determinar los hechos imponibles?

En caso de respuesta afirmativa a esa cuestión prejudicial, ¿se oponen los
artículos 41, 47, 48 y 53 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unión
Europea, a saber, los principios de respeto del derecho de defensa y del derecho
a un proceso equitativo, a la práctica de la administración tributaria y del órgano
jurisdiccional de no anular los actos tributarios lesivos para el particular en el
caso de que cumpla se el requisito de que el procedimiento administrativo podría
haber tenido un resultado diferente?

Como puede comprobarse, y este no será el único caso en que lo veremos,
en muchas ocasiones el principio de buena administración no se analiza aisla-
damente, sino en el marco de un conjunto de derechos y principios.

LA JURISPRUDENCIA DEL TRIBUNAL SUPREMO

La jurisprudencia española, con apoyo de la doctrina, tiene mucha tarea por
delante en la búsqueda de un espacio propio para el principio de buena admi-
nistración. La mayoría de las veces, como se acaba de apuntar, al igual que
sucede en el derecho europeo, el recurso ese principio se produce en un con-
texto en el que, al tiempo, se apela a otros principios o derechos, vgr. derecho
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a la tutela judicial efectiva y a un proceso equitativo, así como el principio de
seguridad jurídica.

En ese sentido, la sentencia del TS de 7 de marzo de 2023, rec. cas.
3069/2021, ha establecido la siguiente jurisprudencia:

La jurisprudencia (y la doctrina) vienen sosteniendo que, implícitamente, el
principio de buena administración deriva de la propia Constitución Española,
particularmente de sus artículos 9.3, 103 y 106, pero lo cierto es que hasta
muchos años después de su entrada en vigor no se ha oído hablar de él, al con-
trario que sucede ahora. Pensamos que la relevancia actual de dicho principio
deriva, en gran medida, de la consagración en el artículo 41 de la Carta de los
Derechos Fundamentales de la Unión Europea del derecho a una buena admi-
nistración.

El Tribunal Supremo ha abierto una senda en la sentencia de 14 de febrero
de 2017, rec. cas. 1727/2016, que continúa en otras muchas sentencias de las
que se infiere que a la Administración le es exigible una conducta diligente,
como para evitar posibles disfunciones derivadas de su actuación. El citado
principio, no se agota con la mera observancia estricta del procedimiento y sus
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«1) No procede declarar la inadmisibilidad de un recurso contencioso-adminis-
trativo, por falta de agotamiento de la vía administrativa previa, conforme a lo decla-
rado en los artículos 69.c), en relación con el 25.1 LJCA, en aquellos casos en que el
acto impugnado fuera una desestimación presunta, por silencio administrativo, ya
que, por su propia naturaleza, se trata de una mera ficción de acto que no incorpora
información alguna sobre el régimen de recursos.

2) En tal sentido, la Administración no puede obtener ventaja de sus propios
incumplimientos ni invocar, en relación con un acto derivado de su propio silencio,
la omisión del recurso administrativo debido.

3) Ordenar, en un recurso de casación, que se conceda a la Administración una
nueva oportunidad de pronunciarse, en un recurso administrativo, sobre la proce-
dencia de una solicitud formulada en su día y no contestada explícitamente, supondría
una dilación indebida del proceso prohibida por el art. 24 CE y una práctica contraria
al principio de buena administración, máxime cuando el asunto ya ha sido exami-
nado, en doble instancia, por tribunales de justicia.

4) El agotamiento de una vía previa de recurso, aun siendo preceptiva, cuando ya
no sería, en este caso, previa, para demorar aún más el acceso a la jurisdicción en que
ya se encuentra el propio interesado, que ha obtenido respuesta judicial, no sería sino
un acto sin sentido o finalidad procesal alguna y generador de (más) dilaciones inde-
bidas.

5) No hay un derecho subjetivo incondicional de la Administración al silencio,
sino una facultad reglada de resolver sobre el fondo los recursos administrativos,
cuando fueran dirigidos frente a actos presuntos como consecuencia del silencio por
persistente falta de decisión, que no es, por lo demás, una alternativa legítima a la
respuesta formal, tempestiva y explícita que debe darse, sino una actitud contraria al
principio de buena administración».
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La autonomía local solo puede ser real cuando se asienta sobre una financiación suficiente. 
La recaudación de los ingresos de derecho público es, por ello, una función estratégica: 
hace posible la prestación continuada de los servicios públicos más próximos a la ciuda-

danía y materializa el deber constitucional de contribuir al sostenimiento de los gastos públicos.
Esta obra colectiva ofrece una visión completa, actual y eminentemente práctica de la recau-
dación local, entendida no solo como instrumento de obtención de recursos, sino también 
como espacio de garantía de la justicia tributaria, de la buena administración y de los derechos 
de las personas contribuyentes. Frente a los efectos del fraude —que reduce los recursos dispo-
nibles, incrementa la carga de quienes cumplen y erosiona la confianza institucional—, la obra 
pone de relieve la necesidad de una gestión eficaz, transparente y respetuosa con las garantías 
jurídicas.
Sus páginas reúnen las aportaciones de grandes especialistas, cuyas distintas perspectivas 
enriquecen un análisis riguroso y conectado con los desafíos reales de la gestión. Se abordan 
la suficiencia financiera y la autonomía local, la organización y los retos de la recaudación, los 
medios de cobro, las devoluciones de ingresos, los embargos y las subastas administrativas, 
la derivación de responsabilidad, las ordenanzas locales, la prescripción y la incidencia de los 
concursos de acreedores.
Asimismo, se analizan cuestiones decisivas para la gestión actual: la cooperación recaudatoria 
entre administraciones, las deudas tras el fallecimiento del contribuyente, la responsabilidad 
contable, la tutela de los derechos de la ciudadanía, la protección de datos personales y la más 
reciente jurisprudencia en materia de haciendas locales. La obra incorpora también una mirada 
de futuro sobre la aplicación de la inteligencia artificial y sobre el papel de las diputaciones pro-
vinciales en la asistencia y gestión tributaria.
Con rigor jurídico y clara orientación práctica, este libro se consolida como una obra de refe-
rencia para profesionales, responsables públicos y personas interesadas en comprender cómo 
una recaudación bien ordenada sostiene servicios públicos de calidad, fortalece la autonomía 
municipal y refuerza la confianza de la ciudadanía.
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