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CAPITULO 3
ESPANA EN EL EURO

José A. Martinez Serrano

SUMARIO: 1. INTRODUCCION: EL EURO COMO PROYECTO POLITICO. 2. LA ECONOMIA
ESPANOLA EN EL EURO. 3. UN HORIZONTE COMPROMETIDO. LECTURAS RECOMENDADAS. CON-
CEPTOS BASICOS.

1. Introduccién: el euro como proyecto politico

En 1999 se puso en marcha un experimento tinico en el mundo: la creacién
del euro. Una moneda compartida por 11 paises europeos (que posteriormente
se irfa ampliando hasta los 20 actuales) que seguian manteniendo su indepen-
dencia politica. La Uniéon Econémica y Monetaria (UEM) fue, y es, una unién
economica incompleta ya que solo se ha producido una cesion de soberania en
materia de politica monetaria y cambiaria, pero no en los demas ambitos de la
politica econémica. La creacion del euro fue un paso mds en la construccion
europea que se puso en marcha a mediados del siglo XX y con ello se aspiraba a
favorecer la consecucién de una sociedad mas préspera e integrada econémicay
politicamente. La idea fundamental en la que se apoyo la creacion del euro fue
el ordoliberalismo aleman, segun el cual la politica macroeconémica deberia
preocuparse por mantener una inflacion baja y unas finanzas prudentes y en
ese marco la prosperidad estaria garantizada en una economia de mercado. De
este modo, se pens6 que una politica monetaria comun en la eurozona, que
garantizase la estabilidad de precios, era la mejor garantia para lograr la pros-
peridad en Europay asi favorecer la integracion politica a medio y largo plazo.

Los impulsores del euro compartian la idea de que las ventajas de una
moneda comun eran la reduccién de los costes de transaccion y la eliminacion
del riesgo cambiario, de manera que se fomentaria la competencia a escala
europeay se favoreceria el crecimiento econémico. Sin embargo, en el disefio
del euro no se presté atencion a los requerimientos que senala la teoria de las
Areas Monetarias Optimas (AMO). En particular, la necesidad de disponer de
instrumentos o mecanismos de ajuste para absorber los desequilibrios y per-
turbaciones econoémicas que afectan a los distintos paises (shocks asimétricos)
que comparten una moneda; estos paises ya no pueden utilizar sus politicas
monetarias y cambiarias autonomamente al haber sido cedidas a un 6rgano
supranacional. De este modo, la teoria de las AMO senala que la viabilidad de
una unién monetaria esta supeditada a la existencia de transferencia de fondos
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entre Estados, de manera que aquellos que se vean afectados adversamente por
cualquier perturbacién econémica reciban ayuda suficiente mientras se realizan
los ajustes necesarios.

En la Uni6én Europea se supuso que una vez cumplidos los criterios de acce-
so -criterios de convergencia- a la UEM establecidos por el Tratado de Maastricht en
1992, bastaria con unas transferencias modestas y transitorias hacia los paises 'y
regiones menos favorecidos, o afectados adversamente por una perturbaciéon
asimétrica, para que el proyecto fuese viable. Sin embargo, la teoria de las AMO,
y también la experiencia del comportamiento de las distintas regiones en el
seno de un pais, muestran que, en ocasiones, puede haber Estados o regiones
que, para convivir con otros paises y territorios compartiendo una moneda
comun, requieran de transferencias permanentes. Y esto nunca se contemplo
en el proyecto europeo. Se confiaba en que el cumplimiento de los requisitos
de acceso a la UEM, la evolucién del proceso de integracién, unos mercados
de trabajo mas flexibles y unas mayores facilidades para los flujos migratorios
serian sustitutos suficientes de la pérdida del tipo de cambio para realizar los
ajustes en momentos de crisis; en consecuencia, seria innecesaria la creacion
de un presupuesto redistributivo a escala de la eurozona.

Las autoridades europeas siempre han mantenido que el euro es mas que
una moneda. Es un proyecto politico y econémico, ya que la renuncia a las
monedas propias y la apuesta por compartir la soberania monetaria con el res-
to de los paises de la eurozona se realiza con el objetivo de lograr una mayor
integracion econémica y politica. Para el éxito del proyecto se acepté que era
necesario que todos los miembros ganasen, y ello podia requerir de solidaridad
para compensar la pérdida de instrumentos de politica macroeconémica en
tiempos de crisis. Sin embargo, no todos los paises miembros han ganado con
su integracion en la eurozona; el grado de solidaridad ha sido muy escaso. En
otras palabras, el resultado fue la creaciéon de una unién monetaria incomple-
ta que lejos de generar una prosperidad compartida y una convergencia real
de todos sus miembros, ha originado profundas divergencias econémicas con
«ganadores» y «perdedores» en el proceso de integraciéon monetaria. Como se
ha senalado repetidamente por diversos economistas, la eurozona se cre6 como
una asociacién voluntaria entre iguales y se ha convertido en una relacién de
acreedores-deudores entre paises con desigual influencia politica, donde las
naciones con mayor fortaleza econémica imponen las reglas a los demas, de
modo que ha dejado de ser un proyecto politico entre iguales.

En el diseno institucional del euro se opt6 por ignorar las recomendaciones
de la teoria de las AMO y no se dio, ni entonces ni ahora, un paso mis en la
creaciéon de un presupuesto comun que, aunque no resolviese los problemas
que pudiesen experimentar algunos paises o regiones, contemplase la ins-
trumentacion de transferencias sustanciales, para compensar el efecto de los
shocks asimétricos y garantizase la viabilidad de la UEM. Actualmente, el euro
es exclusivamente un sistema monetario compartido por 20 paises muy imper-
fecto porque no resuelve satisfactoriamente los requisitos que se le exigen a un
sistema monetario ideal: la generacién de suficiente liguidez en los mercados de
los paises miembros y la existencia de mecanismos de ajuste a disposicion de los
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miembros que se enfrenten a desequilibrios macroeconémicos insostenibles. Es
por ello que el euro se vio sometido a una crisis de confianza en los momentos
algidos de la crisis financiera.

La UEM se enfrenta a ciertos retos que debe afrontar para su supervivencia.
Teniendo en cuenta que se ha producido una integracioén financiera parcial
sin la adecuada regulacion y supervision, es necesario abordar con urgencia
los problemas derivados de posibles crisis financieras que posiblemente nunca
contemplo la teoria de las AMO. La integracion financiera que se ha producido
es muy imperfecta ya que no se ha logrado una integracion de los mercados
bancarios y de capitales. En la actualidad no existe un sistema bancario europeo,
ya que las entidades crediticias siguen siendo nacionales y no pueden usar los
depositos de un pais para prestar en otro. Todavia no se han configurado bancos
europeos, ni se han establecido los mecanismos necesarios para su creacion.
Entre otros aspectos, es imprescindible la existencia de un seguro europeo que
garantice los depositos. La creacion de un sistema bancario europeo integrado
debe tener un caracter prioritario, ya que ayudaria decisivamente a realizar los
ajustes necesarios ante nuevos desequilibrios macroeconémicos sin incurrir en
elevados costes econémicos y sociales. En la eurozona, con un sistema bancario
plenamente integrado, dificilmente se producirian salidas masivas de capitales
cuando un pais incurriese en un desequilibrio exterior significativo, como
sucedio tras la crisis financiera internacional de 2008.

Por ello, es necesario promover la financiacion directa a empresas y familias
por bancos de distintos paises, de manera que se conviertan en bancos real-
mente europeos. En otras palabras, es necesario crear bancos europeos que
operen en la eurozona del mismo modo que ahora lo hacen a escala nacional
(sin distinguir en qué regiones se captan los depositos y en cuales se invierten).
Por otra parte, conviene resolver definitivamente cual sera el mecanismo de
generacion de liquidez en situaciones de emergencia para evitar que el panico
en los mercados financieros desencadene crisis econémicas. Con este fin, hay
que reconsiderar la conveniencia de que el Banco Central Europeo (BCE) sea
el prestamista en ultima instancia de los gobiernos. Finalmente, si se lograse
en alguna medida la instrumentaciéon de una politica fiscal federal encargada
de transferir fondos no solo transitoriamente, sino también con caracter per-
manente en determinados casos, se daria un paso decisivo en la consolidacion
institucional de la eurozona.

2. La economia espanola en el euro

Espana forma parte de la eurozona desde su nacimiento en 1999. La econo-
mia espanola se pudo incorporar a la eurozona porque cumplié los criterios de
convergencia, establecidos en el Tratado de Maastricht. es decir, consigui6 alcanzar
una cierta estabilidad macroecon6mica, mantener una tasa de inflacion baja y
unas finanzas publicas cuyos indicadores de déficit y deuda no superasen ciertos
umbrales. Y mediante un moderado esfuerzo para conseguir esos objetivos, el
pais se incorporé a una zona monetaria comun en la que no se daban los requi-
sitos que recomienda la teoria de las AMO sobre la flexibilidad y eficiencia de los
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mercados de bienes, servicios y factores, asi como la conveniencia de una mayor
integracion financieray fiscal. Es decir, se renuncié a una autonomia monetaria
y cambiaria sin disponer de los mecanismos de ajuste necesarios para absorber
los efectos de los shocks economicos que afectan a las economias que comparten
una moneda y/o para responder a eventuales desequilibrios macroeconémicos.

Crecimiento y convergencia (1999-2007)

En el periodo transcurrido desde la creacion del euro, Espana ha registrado
etapas muy diferenciadas. El efecto inmediato de la incorporacion de Espana a
una zona monetaria de baja inflacién fue una fuerte caida de los tipos de interés
nominales y reales que, unido a la abundante liquidez internacional existente
entre 1999 y 2007, impuls6 una entrada masiva de capitales a un coste muy
bajo. Este escenario facilité que los primeros diez anos fuesen de un elevado
crecimiento econémico generando una convergencia real con las economias
europeas mas prosperas, gracias a un aumento de la renta per capita, una gran
expansion del empleo y una reduccion significativa de la tasa de paro, a pesar
de la fuerte corriente migratoria que llegé al pais (graficos 1y 2).

GRrAFICO 1. PIB per capita, 1999-2024
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Fuente: Comision Europea, AMECO.

En esos primeros diez anos, de aparente éxito, aparecieron divergencias y
desequilibrios en el seno de la eurozona que harian vulnerable a la economia
espanola ante cualquier perturbacion. La entrada de recursos financieros exte-
riores alimento una fuerte presion de la demanda sobre una oferta carente de la
flexibilidad necesaria para adaptarse a las pautas de gasto. El resultado fue un no-
table aumento de los precios, muy superior al registrado por el de nuestros socios
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comunitarios (entre 1999 y 2007 el deflactor del PIB crecié un 41 por 100 mientras
que en Alemania creci6 el 7,7 por 100 y en Francia el 17 por 100), de manera que
se produjo una pérdida de competitividad frente a la mayoria de los paises de la
eurozona. Asimismo, la fuerte presion de la demanda llev6 a un incremento de
las importaciones, originando un creciente déficit por cuenta corriente desde la
entrada en el euro (en 2007 super6 los 100 mil millones de euros, situandose en
el 9,4 por 100 del PIB) y un aumento sustancial del endeudamiento exterior. En
definitiva, el propio euro fue el que transmitié un shock asimétrico al impulsar ar-
tificialmente la actividad econémica y generar una pérdida de competitividad que
trajo consigo un crecimiento insostenible del endeudamiento exterior (grafico 3).

GRAFICO 2. Tasa de desempleo, 1999-2024
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Fuente: Comision Europea, AMECO.

Ademas, gran parte de los recursos captados en los mercados financieros in-
ternacionales se canalizaron hacia la construccion de viviendas y otras actividades
inmobiliarias. La fuerte presion de la demanda produjo un crecimiento de los
precios de la vivienda muy elevado (212 por 100 entre 1997 y 2008), a pesar de
la gran expansion de la oferta de viviendas. La consecuencia fue la generacion
de una burbuja inmobiliaria que cuando explosioné, a partir de 2008, puso en
evidencia los desequilibrios acumulados durante el periodo de prosperidad. El
elevado flujo de capitales exteriores canalizados a la construccion de viviendas
llevo a un enorme endeudamiento frente al resto del mundo, dificil de devolver
ya que dichos recursos se destinaron a la inversion en actividades incapaces de
generar superavit en la cuenta corriente a través de las exportaciones. Cuando
estall6 la burbuja inmobiliaria los prestamistas internacionales cuestionaron la
solvencia de Espana (y también la de otros paises de la eurozona que acumularon
importantes desequilibrios macroeconémicos, principalmente, Portugal, Irlanda,
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Italia y Grecia), y no solo cortaron radicalmente la provision de liquidez, sino
que reclamaron la devolucién de los préstamos a su vencimiento. Pero Espana
pertenecia a un sistema monetario que no tenia previsto como suministrar
liquidez en caso de salida masiva de capitales de un pais miembro. Y tampoco
disponia de instrumentos para realizar los ajustes ante un desequilibrio de tal
magnitud, dada su pertenencia a esta area monetaria. En esta situacion, la unica
via disponible para reequilibrar las cuentas exteriores de una economia que
habia perdido competitividad externa, y estaba muy endeudada con el resto del
mundo, fue verse forzada a una, costosa socialmente, «devaluacion interna».

GRAFICO 3. Posicion inversora internacional neta, 1999-2024
(en porcentaje del PIB)
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Fuentes: Comision Europea, AMECO; Eurostat.

Crisis financiera (2008-2013)

Tras diez anos de alegre expansion econémica, se entré en una etapa en la
que la necesidad de desapalancamiento financiero del sector privado ocasion6
una fuerte caida de la demanda interna, que se redujo un 18 por 100 entre 2007
y principios de 2014, provocando una contracciéon de la produccién del 7 por
100 y una destruccion de 3,5 millones de empleos, de manera que la tasa de
paro lleg6 a superar el 26 por 100 en 2013. Una caida tan brusca de la actividad
y del empleo desencadené circulos viciosos de impagos (privados y publicos),
cierres de empresas, fragilidad de las entidades financieras y recortes en la
prestaciéon de algunos servicios publicos que desembocaron en una depresion
econdémica profunda y duradera. Asi pues, a la etapa expansiva tras la incor-
poracion al euro, le siguié una crisis econémica mas profunda y prolongada
que la registrada en las economias mas prosperas de la Union. Las principales
variables econémicas mostraron peores registros que en cualquier otra crisis
experimentada por la economia espanola en los ultimos sesenta anos. Fueron
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los anos de la gran divergenciay el inicio de los fuertes conflictos en el seno de
la eurozona en los que se temid6 por la continuidad del euro.

Si la crisis no fue todavia mas profunda y duradera, dadas las deficiencias
institucionales sobre las que se habia creado el euro, fue porque el BCE, con
gran retraso y tras varios errores (subida de tipos cuando la economia estaba
hundiéndose), suministré, desde mediados de 2011, liquidez de emergencia
para evitar quiebras bancarias y del sector publico en Espanay en Europa (los
principales acreedores eran las instituciones financieras alemanas). El sistema
bancario espanol recibi6 a través del Target 2 (el mecanismo a través del cual
circula la liquidez en la eurozona) los recursos necesarios para evitar su estran-
gulamiento financiero y contribuy6 a financiar un sector publico maltrecho.
En este contexto, el sistema de pagos del area del euro sirvi6 como mecanismo
opaco de rescate y evito el desmoronamiento del euro. E1 BCE no solo cubri6 las
necesidades de financiacion de la economia espanola, sino que también com-
penso las salidas de capitales que tuvieron lugar desde mediados de 2011 hasta
mediados de 2012, de modo que las entidades de crédito acumularon un gran
endeudamiento con el Eurosistema. Asi pues, solo la voluntad y compromiso
politico con el proyecto europeo permitié la pervivencia del euro, a pesar del
grave perjuicio econémico y social que estaba ocasionando.

Recuperacion (2014-2019)

Una vez superado el estrangulamiento que estaba ocasionando la falta de
liquidez en el sistema economico, el gran reto consistia en como realizar el ajuste
de una economia tan desequilibrada interna y externamente. Ante la ausencia del
tipo de cambio nominal para devaluar la moneda y de un presupuesto comunita-
rio que realizase transferencias corrientes de fondos para suavizar el ajuste, se hizo
imprescindible recurrir a la austeridad y la represion salarial para reequilibrar
la economia. Esta devaluacién interna, a la que colaboré la reforma laboral de
2012, ayudé significativamente a realizar una recomposiciéon de la produccion,
que paso de estar centrada en la demanda interna a orientarse hacia el exterior,
al tiempo que se generaba un notable crecimiento de la productividad para salir
de la recesion. Y ello se hizo destruyendo el empleo en las actividades menos pro-
ductivas y también en aquellas orientadas fundamentalmente al mercado interior.

Tras varios anos de ajuste, la economia espanola comenzo6 a dar los primeros
signos de recuperacion a finales de 2013, conforme factores internos y externos
se mostraron mas propicios para impulsar la actividad econémica. Por un lado, in-
ternamente, se realizaron esfuerzos para recuperar la competitividad, como pone
de manifiesto la evolucion de los costes laborales unitarios nominales, fruto del
ajuste laboral y salarial (grafico 4). Al mismo tiempo, las familias se esforzaron en
reequilibrar sus finanzas, de forma que a finales de 2013 comenzaron a aumentar
sus gastos impulsando la demanda interna. Por otro lado, externamente, cabe
destacar el buen comportamiento de las grandes empresas exportadoras espano-
las que, representando tan solo el 1 por 100 del total de empresas exportadoras
(unas 800 empresas), fueron responsables del 64,6 por 100 del volumen de ventas
exteriores en el periodo 2010-2019. Estas empresas consiguieron incrementar
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sustancialmente sus envios al exterior, tanto en la etapa expansiva como durante
la Gran Recesion, ya que lograron mantener crecimientos moderados de costes
y precios debido a los notables crecimientos de su productividad.

El reto para la economia espanola era que, dada la magnitud de sus des-
equilibrios, necesitaba una mejora de su competitividad, y mientras que esto no
comenzo a producirse no se pudo iniciar la salida de la recesion. En efecto, solo
cuando el BCE cambif la orientacion de la politica monetaria y tuvo lugar la de-
preciacion del euro a partir de 2014, se consolid6 la recuperacion de la economia
espanola. Ello se vio favorecido por la caida del precio del petréleo, de manera
que el sector exterior pas6 de ser una restriccion al crecimiento a comportarse
como el principal impulsor de la actividad productiva. Esta estrategia permitio
recuperar los niveles de competitividad compatibles con el equilibrio de la cuenta
corriente de la balanza de pagos y, por tanto, restablecer la confianza en la eco-
nomia espanola. Mediante estos ajustes internos y externos se logré retornar al
nivel de produccion de los anos previos a la Gran Recesion y se avanzo en la lenta
recuperacion del empleo y la correspondiente reduccion de la tasa de paro, en
un marco equilibrado que auguraba un crecimiento sostenido a medio plazo.

COVID-19, inflacion y guerra (2020-2024)

La recuperacién de la actividad productiva fue abruptamente abortada en
el primer trimestre de 2020 por la pandemia ocasionada por la COVID-19 que
provocé un shock econémico nunca antes registrado en Espana en tiempos
de paz. En esta ocasion, pese a las desfavorables condiciones en los mercados
internacionales, las ventas al exterior reaccionaron con gran fortaleza ya que
la economia espanola habia recuperado su competitividad (grafico 4). Asi, las
exportaciones fueron el componente de la demanda que ayud6 a la recupera-
cion de la actividad productiva; y ello sin contar inicialmente con una de sus
principales partidas, como es el turismo, que no pudo colaborar debido a las
restricciones sanitarias hasta 2022. Aunque mas tarde, superada la pandemia,
el turismo ha mostrado una fortaleza extraordinaria.

La rapida respuesta sanitaria, que facilit6 la vacunacién masiva de la pobla-
cién, permitié retomar la senda de la recuperacion. La respuesta de la politica
monetaria a la crisis provocada por la pandemia, generando una enorme liquidez
para evitar una crisis profunda, comenz6 a alimentar un proceso inflacionista
que se ha visto agravado por la guerra de Ucraniay por la politica de «<COVID 0»
instrumentada por China. Estas perturbaciones por el lado de la demanday de
la oferta han creado estrangulamientos en las cadenas globales de suministros
que se han manifestado en nuevas tensiones inflacionistas que han dificultado la
recuperacion de las economias (grafico 5). La rdpida reduccién de la inflacion
es consecuencia, en parte, de los ajustes realizados para superar las restricciones
en los suministros y, en buena medida también, del éxito de la respuesta de la
politica monetaria para contener la demanda impulsada por las medidas fiscales y
monetarias utilizadas para combatir los efectos econémicos de la COVID-19. En la
eurozona, la inflacién cay6 del 10,6 por 100 en octubre de 2022 al 1,7 por 100 en
septiembre de 2024. No obstante, la tasa de inflacién esta mostrando una cierta
resistencia a su control debido al comportamiento de los precios de los servicios.
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Junto a los factores coyunturales, estructurales e institucionales habitualmente consi-
derados en el analisis del mercado laboral, la globalizacién y el cambio tecnolégico se han
convertido en nuevos determinantes de gran relevancia en la transformacién del mercado
de trabajo actual.

Por lo que se refiere especificamente a la incidencia del cambio tecnolégico, desde
mediados de la década de 2010 y en la actual década de 2020, se observa una aceleracién e
intensificacion en el uso de una amplia variedad de cambios tecnolégicos incorporados a
la economia y la sociedad (véase el apéndice del capitulo 6). Aunque una buena parte de
estas innovaciones son consideradas frecuentemente de forma conjunta o como parte de un
mismo fenémeno, su influencia sobre el mercado de trabajo puede ser muy diferente. Por
ello, conforme aumenta y se diversifica la aplicacion de estas innovaciones, cada vez resulta
mas importante profundizar en sus efectos especificos en cada caso.

Cuatro procesos de transformacion digital

En funcién de los diferentes efectos que sobre el empleo pueden tener las innovacio-
nes tecnolégicas que se estan incorporando de forma sucesiva y frecuentemente de forma
simultanea al sistema productivo y al mercado de trabajo, pueden distinguirse cuatro tipos
de procesos:

¢ La digitalizacion de datos y procesos y el uso de tecnologias TIC basicas.

¢ La transformacion digital, en sentido estricto, referida a las innovaciones aplicadas
al anadlisis y gestion de actividades productivas existentes y/o a nuevas actividades o
modelos de negocio digitalizados (en especial, las Plataformas de Empleo Digital).

¢ La automatizacion y robotizacion de tareas y procesos, basada principalmente en la
utilizacion de sistemas especificos de Inteligencia Artificial (IA) convencional, (asi deno-
minada por algunos expertos para diferenciarla de los avances en IA a partir de 2022).

¢ La nueva IA Generativa (IAG), basada en Grandes Modelos de Lenguaje (LLM, en
inglés) y en la recopilacion de informacion y aprendizaje a partir de enormes bases de
datos globales, presenta capacidades mas avanzadas y aplicables a casi cualquier tipo
de tareas econoémicas, cientificas y sociales que requieran el uso del lenguaje en forma
de texto e incluso también de imdgenes y sonido.

Si bien los cuatro procesos comparten algunos objetivos y efectos comunes, como las
mejoras de eficiencia, productividad y competitividad, en otros muchos aspectos, como su
incidencia en la creacién, destruccién o adaptaciéon de puestos de trabajo, e incluso en el
funcionamiento de las relaciones laborales, es posible apreciar notables diferencias.
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El primer tipo de innovacion, la digitalizaciéon de datos y procesos y el uso de TIC basicas,
hace referencia, sobre todo, a la conversion de formato analégico a formato digital de datos
e informacion relacionada con actividades productivas con el fin de poder ser procesada,
almacenada y compartida electronicamente. Adicionalmente, incluiria la utilizaciéon de los
avances en los sistemas de comunicaciones y transmision digitalizada de informacion para
permitir la conectividad en linea de datos y entre personas. Se trata, por tanto, de un paso
previo necesario para la aplicacién de otras innovaciones, aunque su impacto laboral podria
considerarse relativamente poco significativo, ya que no suele sustituir tareas, sino que mas
bien establece los medios para otros posibles cambios. El teletrabajo, seria un buen ejemplo
de las posibilidades de este nivel basico de digitalizacion, permitiendo modificar la ubicacién
del puesto laboral, pero sin alterar, en principio, su contenido.

El segundo proceso, la transformacion digital, partiendo de un entorno ya digitaliza-
do, supone la utilizacién de tecnologias mas avanzadas para una gestion mas eficiente e
innovadora de las actividades econémicas. Ello implica necesariamente ciertos cambios
organizativos en empresas y sectores ya existentes, nuevas competencias profesionales e
incluso la posibilidad de establecer nuevas estrategias o crear nuevos modelos de negocio.
Su impacto laboral puede presentarse en varias formas. Por un lado, de forma indirecta,
como impulsora de cambios en la estructura y organizacién interna de las empresas, puede
determinar procesos de recualificacién, desplazamiento de trabajadores e incluso nuevas
contrataciones. Por otro lado, en su vertiente de generacién de nuevos modelos de negocio y
actividades economicas, puede ser fuente directa de creacion de empleos nuevos, pero tam-
bién actuar como factor de sustitucion de empleos en intensa competencia con trabajadores
de actividades no digitalizadas (por ejemplo, en el caso del sector de transporte privado de
personas en zonas urbanas). Como se vera después con mayor detalle, buena parte de estas
nuevas actividades y empleos se enmarcan en el ambito de las denominadas Plataformas de
Empleo Digital que representan uno de los procesos disruptivos mas importantes derivados
de la digitalizacion en el mercado laboral actual.

El tercer proceso, la automatizacion y robotizacion, permite realizar tareas y procesos de
forma auténoma con o sin la intervencion complementaria de personas mediante sistemas
digitales (programas de software) o fisicos (robots). Puede llevarse a cabo mediante el uso de
algoritmos basicos para tareas rutinarias sencillas o bien mediante el uso de IA convencional,
capaz de llevar a cabo, aunque con ciertas limitaciones y a partir de informaciones especificas
previas, la realizacion de parte de los procesos rutinarios de produccién o incluso de tareas de
razonamiento humano, tales como el andlisis de datos. Sus efectos laborales serian mas directos y
relevantes que los anteriores procesos, dada su mayor capacidad de reemplazar o sustituir tareas
y puestos de trabajo a cambio de mejoras significativas de eficiencia y productividad. Es, por
tanto, el proceso que habitualmente mas se identifica con los riesgos y temores sobre los poten-
ciales efectos negativos que los cambios tecnolégicos pueden tener para el empleo y los salarios.

Por ultimo, el cuarto tipo de innovacion tecnolégica, el mas reciente, la IA Generativa
(IAG), difundida a partir de noviembre de 2022, se basa en la aplicacion de Grandes Modelos de
Lenguaje elaborados a partir de enormes bases de informacién global para poder llevar a cabo
tareas de creacion de contenidos. Representa un escalén superior en el proceso de cambio
tecnologico para la economia y la sociedad al ampliar las posibilidades de automatizacion
y sustituciéon de muchas mas actividades hasta ahora realizadas mediante la intervencion
humanay el uso del lenguaje. Su relevancia y su enorme capacidad transformadora, aunque
adn en una fase incipiente de aplicacion e impacto, merecen también un anadlisis mas amplio
y especifico al final de este Apéndice.

Efectos laborales: sustitucion de tareas y polarizacion ocupacional

¢Como abordar de forma conjunta el complejo analisis del impacto de todos estos cam-
bios digitales sobre el mercado de trabajo? Los analisis iniciales sobre el impacto laboral y
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salarial del cambio tecnolégico tradicionalmente trataban de estimar su efecto neto sobre
el total de empleos de una economia. Para ello se partia de considerar dos efectos contra-
puestos. El primero, de cardcter negativo, seria un efecto sustitucion de parte de los puestos
de trabajo existentes debido al cambio tecnolégico. El segundo, de cardcter positivo, seria el
denominado efecto compensacién derivado de las oportunidades de generaciéon de nuevos
puestos de trabajo y nuevas profesiones vinculadas a la creacion, fabricacion y utilizaciéon
de las nuevas tecnologias. Y, también, del mayor crecimiento econémico derivado de los
aumentos de la renta per capita y la productividad y de la reduccién de costes y precios. El
resultado neto de ambos efectos en la poblacién ocupada total deberia ser a medio-largo
plazo, de forma similar a anteriores revoluciones industriales, predominantemente positivo,
aunque con posibles efectos transitorios de pérdidas de empleo en el corto plazo.

Sin embargo, el generalizado proceso de incorporaciéon de innovaciones a la mayoria
de sectores productivos, su variedad y su intenso ritmo de crecimiento han determinado
en los ultimos anos un cambio de perspectiva para su analisis. No se trataria de intentar
cuantificar el nimero de empleos que seran destruidos sino mas bien de establecer el grado
de vulnerabilidad de los empleos en funcién de las posibilidades de sustitucion parcial o
total de las tareas que se realizan en cada puesto de trabajo. Es decir, dependiendo de la
mayor o menor proporciéon de tareas que sean susceptibles de sustitucion por las innova-
ciones digitales, mayor o menor sera el riesgo de pérdida del puesto de trabajo o bien de
una complementariedad que, apoyada en tales innovaciones, permita centrarse de forma
mas eficiente en el resto de las tareas que permanezcan vinculadas a cada empleo. A tal
fin, se distinguen habitualmente cuatro tipos de tareas: tareas manuales rutinarias, tareas
manuales no rutinarias, tareas cognitivas rutinarias y tareas cognitivas no rutinarias. Ademas,
algunos expertos anaden mas recientemente la distincion entre tareas que requieren o no
de una interaccién humana o social.

Aplicando estos criterios a la transformacion digital y especialmente a la automatizacion
y robotizacion, el mayor riesgo se concentraria en las tareas manuales y tareas cognitivas de
cardcter rutinario que requieren normalmente de un nivel bajo o medio de cualificacion
y que no precisan de una interacciéon personal o social. En cambio, el riesgo seria menor
para las tareas manuales y cognitivas no rutinarias, tanto por la gran heterogeneidad y
complejidad de tareas a realizar como, en muchos casos también, por los requerimientos
de interacciéon humana y social no sustituibles o automatizables. Paradé6jicamente, la cua-
lificacion requerida para estos empleos abarcaria una amplia variedad de posibilidades,
desde empleos de muy baja cualificacion a otros que requieren un nivel muy elevado de
cualificacién y experiencia.

Las estimaciones realizadas desde esta perspectiva de andlisis para el conjunto de paises
de la OCDE en 2018 situaban el porcentaje medio de puestos de trabajo cuyas tareas tienen
un riesgo muy elevado de automatizacion (es decir, mas de un 70 por 100 de las tareas rea-
lizadas) en un 14 por 100 del empleo total y el de los empleos con un riesgo significativo
(entre el 50 y el 70 por 100 de las tareas) en otro 31,6 por 100 adicional del empleo total
(grafico 1). Para Espana, el porcentaje de empleos con elevado riesgo seria algo superior, 21,7
por 100, mientras que el de empleos con un riesgo significativo seria ligeramente inferior a
la media de la OCDE, un 30,2 por 100. En general, aunque con alguna excepcién, parece
mostrarse una relacion inversa entre la proporciéon de empleos en riesgo de automatizacion
y el nivel de desarrollo econémico de cada pais.

También ha ido cambiando el analisis de los posibles efectos sobre la estructura del
empleo por niveles de cualificacion y remuneracion salarial. Inicialmente, el efecto predo-
minante esperado se basaba en considerar que todo cambio tecnolégico tiene un efecto
sesgado favorable hacia una mayor demanda de trabajadores cualificados, en detrimento
de los trabajadores no cualificados, mas facilmente sustituibles por innovaciones. Tal efecto
provocaria un incremento de las desigualdades salariales y de oportunidades de empleo
entre trabajadores cualificados y no cualificados. Posteriormente, numerosos analisis han
pasado a considerar como predominante un denominado efecto de polarizaciéon ocupa-
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cional. Es decir, una tendencia creciente en la demanda de trabajadores a ambos lados de
la distribucion ocupacional y salarial, tanto de trabajadores de alta cualificacion, por sus
mayores competencias en el uso de nuevas tecnologias, como también de trabajadores de
baja cualificacion, por realizar tareas y actividades dificiles de sustituir ain por sistemas
automatizados. En cambio, al mismo tiempo, para los trabajadores de remuneraciéon y cua-
lificacion intermedia se observaria una tendencia decreciente de su demanda, explicable
por su mayor vulnerabilidad a la automatizaciéon de una parte mayoritaria de las tareas que
realizan.

GRAFICO 1. Riesgo de automatizacion de empleos' en principales paises OCDE de la UE

y del Resto del Mundo, 2018
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Nota (1): Empleos con riesgo elevado: mas de un 70 %. de probabilidad de automatizacién. Empleos con
riesgo significativo: entre el 50 % y el 70 % de probabilidad de automatizacion.

Fuente: OCDE (2019)

No obstante, no existe en la actualidad un consenso claro respecto de tal efecto de
polarizacién ocupacional. En primer lugar, porque tal resultado solo parece confirmarse
en algunos paises. En segundo lugar, porque como se senala en estudios recientes del Joint
Research Center para la Comision Europea, incluso pudiendo observarse una cierta pola-
rizacion, existen otros factores coyunturales, estructurales e institucionales que pueden
provocar un resultado similar, tales como determinados shocks sectoriales en periodos de
expansion o recesion, o también como consecuencia de procesos de flexibilizacion del
mercado laboral. Asi, por ejemplo, en el caso de Espana, la crisis econémica de 2008, que
afect6 mas a la pérdida de empleos en sectores de cualificacion intermedia predominante
en algunos sectores de manufacturas industriales y construccion y, en cambio, en menor
medida, al resto de sectores intensivos en tecnologia y actividades de servicios, podria
mostrar un resultado similar al de una cierta polarizaciéon ocupacional. Asi mismo, la
desregulacion laboral y la propia transicion digital, favorecedoras de procesos de exter-
nalizacion y subcontrataciéon de empleos y tareas, podrian estar propiciando también,
al menos en parte, un cierto descenso del peso relativo de empleos de niveles salariales
intermedios junto a un crecimiento del segmento de empleos de menor calidad laboral
y con salarios mas bajos.
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Nuevas formas de empleo y de trabajo

Precisamente, ese incremento en las posibilidades de descentralizacion y externalizacién
de tareas dentro y fuera de las empresas, junto con la mayor fragmentacion de tareas que
permiten estas transformaciones tecnolégicas, estan dando lugar también a otro tipo de
efectos laborales de gran relevancia: la aparicion de nuevas formas de empleo y de trabajo.

No se trata solo de un mayor uso de modalidades ya conocidas de contratacion atipica,
tales como los contratos temporales y a tiempo parcial. Tampoco, como ya se ha senalado, de las
actividades de teletrabajo, que en la mayoria de los casos no estan alterando tareas ni contratos
laborales ya establecidos. Lo verdaderamente novedoso es la creciente presencia de una serie
de nuevas formas de empleo y de relacion laboral, no reguladas ni tipificadas en la normativa
laboral estandar. Y, al mismo tiempo, de nuevos y diversos grados de participacion o dedicacion
activa en el mercado laboral: por periodos intermitentes o discontinuos, de forma esporadica,
de forma exclusiva para una empresa, para multiples empresas o clientes y con estatus laborales
de asalariado, de auténomo o incluso de «trabajador independiente» (fieelance).

En el ambito europeo, la presencia de esta amplia variedad de nuevas formas de empleo
es ya una realidad que esta requiriendo un esfuerzo de clasificacion y delimitacion de su ti-
pologia (cuadro 1). El grado de implantacién de estas nuevas formas de empleo estd siendo
muy heterogéneo dependiendo de las caracteristicas productivas de cada pais, sin que pueda
apreciarse una pauta determinada asociada a los distintos modelos laborales europeos. A
grandes rasgos, el mayor nimero de estas modalidades esta mas presente en los mercados de
trabajo de algunos paises del Este de Europa (como Hungria o Lituania), los paises anglosajo-
nes (Irlanday Reino Unido), asi como en otros como Italia. En el caso de Espana, las nuevas
formas de empleo observadas se circunscriben atin solo a las tres tltimas citadas (trabajo moévil,
trabajo colectivo y trabajo colaborativos) y, con frecuencia, se presentan de forma combinada.

CuaDbRro 1. Clasificacion de nuevas formas de empleo observadas en los mercados
de trabajo europeos

Nuevos tipos de
relacion laboral o
de trabajo a realizar Nuevos tipos de empleo

Nuevos modelos de e Trabajo basado en un reparto de empleados (Employee sharing): en el que los trabaja-

relacion laboral entre  dores rotan entre diferentes empresas.

empleador y empleado  ® Trabajo compartido (Job sharing): un solo empleador contrata dos o mas trabaja-
dores para realizar conjuntamente las tareas de un puesto de trabajo especifico.
 Trabajo basado en bonos (Voucher-based work): el pago al trabajador se basa en un
vale, en lugar de un contrato de trabajo.

Nuevas formas o Contratos interinos de gestion (Interim management): contratacion de un trabajador

o0 patrones cualificado para realizar una tarea o resolver un problema especifico, con un

de realizacion caracter mas bien de empleado consultor temporal que de trabajador externo.

de trabajos e Trabajo ocasional (Casual work): en el que el empleador tiene flexibilidad com-
pleta para llamar al trabajador s6lo cuando lo considere necesario, sin ninguna
regularidad.

e Trabajo en cartera (Portfolio work): con trabajadores autbnomos que proporcionan
tareas o trabajos concretos para un gran numero de clientes.

e Trabajo movil (ICT-based mobile work) en el que los trabajadores operan desde
varias ubicaciones posibles con el apoyo del uso de TIC, pero sin estar ligado
siempre a un lugar concreto (a diferencia del teletrabajo).

e Trabajo colectivo (Crowd-employment): a través de una oferta de trabajadores dis-
ponibles en plataformas virtuales.

o Empleo colaborativo ( Collaborative employment): trabajadores empleados de forma auto-
noma para ofrecer su trabajo en empresas normalmente de caracter digital o virtual.

Fuente: EUROFOUND (2015).
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Plataformas de Empleo Digital: un nuevo segmento laboral

Entre los diversos tipos de innovaciones digitales que se han considerado, la aparicién y
desarrollo de las Plataformas de Empleo Digital, tiene un especial interés, en la mayoria de
paises europeos y especialmente en el caso espanol por su importante efecto transformador
del mercado laboral.

Las Plataformas de Empleo Digital pueden definirse como empresas o infraestructuras
tecnolégicas que actian, mediante redes de comunicacion y aplicaciones informaticas, como
intermediarias entre oferentes y demandantes para la prestacion de una amplia variedad de
servicios. Para ello establecen una difusa vinculacién contractual con trabajadores externos a
la propia plataforma, propietaria de los medios tecnolégicos necesarios para gestionar y cen-
tralizar tales servicios. El inicio de estas actividades surge a comienzos de la década de 2000
en Estados Unidos y poco después en Europa y algunos paises emergentes, con un especial
impulso desde 2015 hasta la actualidad. En 2018, la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) consider6 la expansion de estas plataformas como una de las transformaciones mas
importantes del mundo del trabajo en los ultimos anos.

Entre la amplia variedad de actividades que pueden desarrollarse a través de estas
empresas, en su mayoria relacionadas con distribuciéon comercial, transporte y servicios
profesionales, el principal criterio de clasificacion distingue, en funcién de la ubicacion
de la prestacion de los servicios, dos tipos de plataformas. Por un lado, las plataformas de
trabajo localizado (realizado o entregado presencialmente o en ubicaciones concretas), que
incluirian actividades de oferta de transporte privado y de alojamiento y, de forma creciente,
otras actividades tales como servicios de entrega de productos, tareas a domicilio (repara-
ciones, limpieza, jardineria) o cuidado de mayores y de ninos. Por otro lado, estarian las
plataformas de trabajo en linea (entregado digitalmente, sin una ubicacion geografica de-
terminada para oferentes y demandantes) en las que estarian una gran variedad de servicios
profesionales de baja, media o alta cualificacion, tales como, entre otros, entrada de datos,
soporte administrativo, diseno, traduccion, asesoramiento juridico o consultoria. Dentro
de este ambito se incluirian también, por tanto, los denominados empleos digitales globales ya
que una parte de esos trabajos y tareas pueden ser realizados por trabajadores ubicados en
otros paises del mundo para empresas también localizadas en cualquier lugar. Ello supone,
de hecho, la generaciéon de un segmento de trabajo digital transfronterizo que es un buen
reflejo del efecto combinado de las tendencias actuales de digitalizacion y globalizacion de
los mercados de trabajo.

Desde el punto de vista econémico y productivo, constituyen una verdadera innovaciéon
disruptiva en el desarrollo de las actividades empresariales en el sector Servicios. Al reducir
o eliminar costes de transaccion e informacion, logran una adecuacion mas eficiente entre
oferta y demanda de requerimientos de trabajo, con aumentos de productividad y menores
costes salariales respecto a actividades similares en mercados tradicionales. Desde el punto
de vista laboral, ofrecen nuevas posibilidades de trabajo para colectivos laborales sin empleo
estable, que prefieren una mayor flexibilidad en su tiempo de trabajo o presentan una débil
conexion con el mercado laboral. No obstante, en el lado negativo, estos empleos pueden
provocar una mayor precarizacion laboral y salarial y una competencia considerada desleal
por sectores no digitalizados. También pueden reflejar situaciones de aceptacion de condi-
ciones de trabajo y remuneracion inferiores a lo deseable ante la dificultad para encontrar
mejores empleos.

Segun los datos mas recientes de la Comisién Europea, los trabajadores en estas empresas
suponen ya un colectivo laboral muy significativo en la UE-27. En 2022 se estimaba que habia
28,3 millones de trabajadores europeos ocupados en estas plataformas (cifra similar al total
de trabajadores en el sector de manufacturas en la UE-27, que se situaba en 29 millones).
Aunque de esta estimacion resulta una cifra muy elevada, debe tenerse en cuenta que buena
parte de estos trabajadores participan de forma esporadica o marginal al no ser su principal
0 permanente ocupacion.
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Para el analisis especifico de las caracteristicas de este nuevo segmento del mercado
laboral, la principal fuente de informacion actual disponible es resultado de un estudio ela-
borado para la Comision Europea a partir de la Encuesta sobre Economia Colaborativa y Empleo
realizada en 2018 (COLLaborative Ixconomy and EMployment o encuesta COLLEEM, por sus
siglas en inglés). En el conjunto de los 16 paises europeos analizados, un 11 por 100 de su
poblacion activa habria trabajado para estas plataformas al menos una vez en los ultimos
doce meses De ellos un 5,5 por 100 serian empleos de caracter principal o secundario y el
otro 5,5 por 100 empleos de caracter marginal o esporadico.

El pais con un porcentaje mas elevado de empleo total en estas Plataformas seria preci-
samente Espana con un 18,1 por 100, seguida de Paises Bajos, Portugal e Irlanda, y con una
notable menor difusién en otros como Italia, Finlandia o Hungria. En términos absolutos,
tales estimaciones, en relacion a la poblacion activa espanola en 2018, representarian un
importante segmento del mercado de trabajo espanol al suponer un total de 4,1 millones de
personas vinculadas en algin momento con el sector. De ellas, en torno a 590.000 realiza-
rian su trabajo principal en plataformas, 1,5 millones como empleo secundario y casi otros
2 millones de forma esporddica o marginal. En cuanto a las caracteristicas mas habituales
de los trabajadores de estas empresas en los paises europeos, su perfil se corresponde pre-
dominantemente con hombres, jovenes y de educacion secundaria o superior, por tanto,
normalmente sobrecualificados para las tareas a realizar. También se aprecia, en la mayoria
de paises, una cierta sobrerepresentacion del colectivo de trabajadores extranjeros respecto
a su peso relativo en el resto del mercado de trabajo. En cambio, no parece constatarse por
el momento una elevada participacion de otros colectivos laborales, con cierta vulnerabi-
lidad en su insercion laboral, tales como trabajadores mayores, mujeres o trabajadores no
cualificados. Respecto a las actividades de servicios en las que participan, el porcentaje mas
elevado corresponderia a trabajadores de transporte privado (39 por 100), actividades de
reparto y mudanzas (24 por 100), servicios de limpieza y reparacion en el hogar (19 por
100), servicios profesionales a empresas (13 por 100) y, el resto, en otras actividades como
cuidados domésticos o micro-tareas (5 por 100).

Otro de los aspectos mas relevantes derivados de la aparicion de estas plataformas esta
relacionado con el tipo de relacion laboral digitalizada que establecen con las personas que
trabajan para ellas. La mayoria de estas plataformas de economia colaborativa defienden
ser meras empresas tecnologicas intermediarias que ofrecen una pagina web o aplicacion
para facilitar la conexion entre clientes y trabajadores auténomos. Por tanto, no asumen
una relacion laboral directa con los trabajadores que prestan esos servicios ofertados, ni
una responsabilidad en el cumplimiento de las normas laborales habituales en materia
de contratacién, remuneracion salarial, condiciones de trabajo o proteccién laboral. Con
frecuencia, limitan la condicion de asalariados, casi por excepcion, a aquellos que trabajan
directamente en la organizacion y funcionamiento interno de estas infraestructuras tec-
nologicas. Mas aun, la digitalizacion suele aplicarse también en muchos casos a la gestion
de recursos humanos mediante el uso de métodos algoritmicos para la toma de decisiones
sobre cuestiones tales como la contratacion, la evaluacion de su productividad, el grado de
satisfaccion de los clientes con el desempeno de sus tareas o incluso, los criterios de despi-
do. Ello supone introducir esquemas de funcionamiento del mercado de trabajo distintos y
menos transparentes que los utilizados habitualmente y con potenciales riesgos de extension
a otros segmentos del mercado laboral.

La Comision Europea estima que el 92 por 100 de los trabajadores de estas plataformas
en la UE, unos 26 millones, aparecian registrados en sus respectivos paises como trabaja-
dores auténomos pero que, al menos, un 19 por 100 de ellos (unos 5 millones) estarian
incorrectamente clasificados. Ante tal situacion, en los ultimos anos, numerosos paises de la
UE han decidido establecer normativas a escala nacional que corrijan esta ambigiiedad en
las relaciones laborales con el fin de regularizar su situacion o salvaguardar unos derechos
laborales similares al del resto de los trabajadores. Precisamente, también el caso espanol
merece especial mencioén en este aspecto. En 2021, Espana aprob6 la normativa conocida
como Ley Riders (Ley 12/2021 de 28 de septiembre), aunque aplicable solamente a las




Como todas las precedentes, esta decimoctava edicion de Lecciones de economia espaiiola ha
sido objeto de una cuidadosa labor de actualizacion y mejora.

En efecto, la 182 edicion incorpora, por una parte, informacion estadistica reciente, aunque con-
servando aquella que permite conocer la dimensién temporal de ciertos procesos de cambio
y su caracter estructural. Por otra parte, ofrece como novedades un nuevo capitulo y también
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En linea con otras comparecencias, también esta vez Lecciones de economia espanola aporta
breves guias tedricas e incluye en esta version impresa ejercicios, uno por leccion, veintitrés en
total.
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