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NORMATIVA INCLUIDA, A TEXTO COMPLETO, EN
FORMATO DIGITAL

Derechos y Libertades Fundamentales
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres

Administraciones Publicas

Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Adminis-
traciones Publicas

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico

Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local

Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administra-
cién Local (Disp. Adic. 1 a 17 y disp. Transit. 1 a 11)

Administracion del Estado en el exterior

Ley 2/2014, de 25 de marzo, de la Accion y del Servicio Exterior del Estado.
Ley 25/2014, de 27 de noviembre, de Tratados y otros Acuerdos Internacionales.

Expropiacion forzosa
Ley de 16 de diciembre de 1954, de Expropiacién Forzosa

Contratos Publicos

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transpo-
nen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Conse-
jo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014

Funcion Publica

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refun-
dido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico

Ley 30/1984, de 2 de agosto, de medidas para la reforma de la Funcién Publica
Real Decreto-ley 29/2020, de 29 de septiembre, de medidas urgentes en materia de
teletrabajo en las Administraciones Publicas

Patrimonio
Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones Publicas
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Jurisdiccion
Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa

Transparencia

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y
buen gobierno

Ordenacion del Territorio y Urbanismo

Real Decreto Legislativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refun-
dido de la Ley de Suelo y Rehabilitacion Urbana
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§ 1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO COMUN DE LAS ... ART. 9

} CAPiTULO II
IDENTIFICACION Y FIRMA DE LOS INTERESADOS EN EL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 9. Sistemas de identificacién de los interesados en el procedimiento.
1. Las Administraciones Publicas estan obligadas a verificar la identidad de los inte-
resados en el procedimiento administrativo, mediante la comprobacién de su nom-
bre y apellidos o denominacion o razén social, segin corresponda, que consten en
el Documento Nacional de Identidad o documento identificativo equivalente.

2. Los interesados podran identificarse electrénicamente ante las Administracio-
nes Publicas a través de los sistemas siguientes:

a) Sistemas basados en certificados electrénicos cualificados de firma electroni-
ca expedidos por prestadores incluidos en la "Lista de confianza de prestadores de
servicios de certificacion'.

b) Sistemas basados en certificados electrdnicos cualificados de sello electrdnico
expedidos por prestadores incluidos en la "Lista de confianza de prestadores de
servicios de certificacion'.

c) Cualquier otro sistema que las Administraciones publicas consideren valido en
los términos y condiciones que se establezca, siempre que cuenten con un registro
previo como usuario que permita garantizar su identidad y previa comunicacién a
la Secretaria General de Administracién Digital del Ministerio de Asuntos Econémi-
cos y Transformacion Digital. Esta comunicacién vendra acompanada de una decla-
racion responsable de que se cumple con todos los requisitos establecidos en la
normativa vigente. De forma previa a la eficacia juridica del sistema, habran de
transcurrir dos meses desde dicha comunicacion, durante los cuales el érgano es-
tatal competente por motivos de seguridad publica podra acudir a la via jurisdiccio-
nal, previo informe vinculante de la Secretaria de Estado de Seguridad, que debera
emitir en el plazo de diez dias desde su solicitud.

Letra c) del numero 2 del articulo 9 redactada por el apartado uno de la disposicion
final primera de la Ley 11/2022, de 28 de junio, General de Telecomunicaciones
(«B.0O.E.» 29 junio).

Vigencia: 30 junio 2022

Véase la disposicion adicional séptima de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Pro-
cedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas («B.0O.E.» 2 octu-
bre).

Las Administraciones Publicas deberan garantizar que la utilizaciéon de uno de los
sistemas previstos en las letras a) y b) sea posible para todo procedimiento, aun
cuando se admita para ese mismo procedimiento alguno de los previstos en la le-
tra c).

Numero 2 del articulo 9 redactado por el nimero uno del articulo 3 del R.D.-ley
14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgentes por razones de
seguridad publica en materia de administracion digital, contratacion del sector publico
y telecomunicaciones («B.O.E.» 5 noviembre).

Vigencia: 6 noviembre 2019

3. En relacién con los sistemas de identificacidon previstos en la letra c) del apar-
tado anterior, se establece la obligatoriedad de que los recursos técnicos necesa-
rios para la recogida, almacenamiento, tratamiento y gestién de dichos sistemas se
encuentren situados en territorio de la Unién Europea, y en caso de tratarse de ca-
tegorias especiales de datos a los que se refiere el articulo 9 del Reglamento (UE)
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacidon de estos datos y por el que se deroga la Directiva
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ART. 10 § 1. LEY 39/2015, DE 1 OCTUBRE

95/46/CE, en territorio espafiol. En cualquier caso, los datos se encontraran dispo-
nibles para su acceso por parte de las autoridades judiciales y administrativas
competentes.

Los datos a que se refiere el parrafo anterior no podran ser objeto de transferen-
cia a un tercer pais u organizacién internacional, con excepcion de los que hayan
sido objeto de una decision de adecuacion de la Comisidén Europea o cuando asi lo
exija el cumplimiento de las obligaciones internacionales asumidas por el Reino de
Espafia.

Numero 3 del articulo 9 introducido en su actual redaccién por el nimero uno del ar-
ticulo 3 del R.D.-ley 14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgen-
tes por razones de seguridad publica en materia de administracién digital, contratacion
del sector publico y telecomunicaciones («B.O.E.» 5 noviembre).

Vigencia: 6 noviembre 2019

4. En todo caso, la aceptacion de alguno de estos sistemas por la Administracion
General del Estado servira para acreditar frente a todas las Administraciones Publi-
cas, salvo prueba en contrario, la identificacion electrdnica de los interesados en el
procedimiento administrativo.

Numero 4 del articulo 9 renumerado por el nimero uno del articulo 3 del R.D.-ley
14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgentes por razones de
seguridad publica en materia de administracion digital, contratacion del sector publico
y telecomunicaciones («B.O.E.» 5 noviembre). Su contenido literal se corresponde con
el del anterior nimero 3 del mismo articulo.

Vigencia: 6 noviembre 2019

Articulo 10. Sistemas de firma admitidos por las Administraciones Publicas.
1. Los interesados podran firmar a través de cualquier medio que permita acreditar
la autenticidad de la expresion de su voluntad y consentimiento, asi como la inte-
gridad e inalterabilidad del documento.

2. En el caso de que los interesados optaran por relacionarse con las Administra-
ciones Publicas a través de medios electronicos, se consideraran validos a efectos
de firma:

a) Sistemas de firma electrdnica cualificada y avanzada basados en certificados
electrdnicos cualificados de firma electrénica expedidos por prestadores incluidos
en la "Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacion'.

b) Sistemas de sello electrénico cualificado y de sello electrénico avanzado ba-
sados en certificados electronicos cualificados de sello electrénico expedidos por
prestador incluido en la "Lista de confianza de prestadores de servicios de certifi-
cacion".

c) Cualquier otro sistema que las Administraciones publicas consideren valido en
los términos y condiciones que se establezca, siempre que cuenten con un registro
previo como usuario que permita garantizar su identidad y previa comunicacion a
la Secretaria General de Administracion Digital del Ministerio de Asuntos Econdmi-
cos y Transformacion Digital. Esta comunicacién vendra acompanada de una decla-
racion responsable de que se cumple con todos los requisitos establecidos en la
normativa vigente. De forma previa a la eficacia juridica del sistema, habran de
transcurrir dos meses desde dicha comunicacion, durante los cuales el érgano es-
tatal competente por motivos de seguridad publica podra acudir a la via jurisdiccio-
nal, previo informe vinculante de la Secretaria de Estado de Seguridad, que debera
emitir en el plazo de diez dias desde su solicitud.

Letra c) del nimero 2 del articulo 10 redactada por el apartado dos de la disposicién
final primera de la Ley 11/2022, de 28 de junio, General de Telecomunicaciones
(«B.0O.E.» 29 junio).

Vigencia: 30 junio 2022
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§ 1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO COMUN DE LAS ... ART. 11

Véase la disposicién adicional séptima de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Pro-
cedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas («B.O.E.» 2 octu-
bre).

Las Administraciones Publicas deberan garantizar que la utilizacion de uno de los
sistemas previstos en las letras a) y b) sea posible para todos los procedimientos
en todos sus tramites, aun cuando adicionalmente se permita alguno de los previs-
tos al amparo de lo dispuesto en la letra c).

Numero 2 del articulo 10 redactado por el nimero dos del articulo 3 del R.D.-ley
14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgentes por razones de
seguridad publica en materia de administracion digital, contratacion del sector publico
y telecomunicaciones («B.O.E.» 5 noviembre).

Vigencia: 6 noviembre 2019

3. En relacidn con los sistemas de firma previstos en la letra c) del apartado an-
terior, se establece la obligatoriedad de que los recursos técnicos necesarios para
la recogida, almacenamiento, tratamiento y gestidon de dichos sistemas se encuen-
tren situados en territorio de la Unidn Europea, y en caso de tratarse de categorias
especiales de datos a los que se refiere el articulo 9 del Reglamento (UE)
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en terri-
torio espafol. En cualquier caso, los datos se encontraran disponibles para su ac-
ceso por parte de las autoridades judiciales y administrativas competentes.

Los datos a que se refiere el parrafo anterior no podran ser objeto de transferen-
cia a un tercer pais u organizacidn internacional, con excepcion de los que hayan
sido objeto de una decisién de adecuacion de la Comision Europea o cuando asi lo
exija el cumplimiento de las obligaciones internacionales asumidas por el Reino de
Espafia.

Numero 3 del articulo 10 introducido en su actual redaccién por el numero dos del
articulo 3 del R.D.-ley 14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas ur-
gentes por razones de seguridad publica en materia de administracion digital, contra-
tacion del sector publico y telecomunicaciones («B.O.E.» 5 noviembre).

Vigencia: 6 noviembre 2019

4. Cuando asi lo disponga expresamente la normativa reguladora aplicable, las
Administraciones Publicas podran admitir los sistemas de identificacion contempla-
dos en esta Ley como sistema de firma cuando permitan acreditar la autenticidad
de la expresién de la voluntad y consentimiento de los interesados.

Numero 4 del articulo 10 renumerado por el numero dos del articulo 3 del R.D.-ley
14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgentes por razones de
seguridad publica en materia de administracion digital, contratacion del sector publico
y telecomunicaciones («B.O.E.» 5 noviembre). Su contenido literal se corresponde con
el del anterior nimero 3 del mismo articulo.

Vigencia: 6 noviembre 2019

5. Cuando los interesados utilicen un sistema de firma de los previstos en este
articulo, su identidad se entenderad ya acreditada mediante el propio acto de la fir-
ma.

Numero 5 del articulo 10 renumerado por el numero dos del articulo 3 del R.D.-ley
14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgentes por razones de
seguridad publica en materia de administracion digital, contratacion del sector publico
y telecomunicaciones («B.O.E.» 5 noviembre). Su contenido literal se corresponde con
el del anterior nimero 4 del mismo articulo.

Vigencia: 6 noviembre 2019

Articulo 11. Uso de medios de identificacién y firma en el procedimiento ad-
ministrativo. 1. Con caracter general, para realizar cualquier actuacion prevista en
el procedimiento administrativo, seré suficiente con que los interesados acrediten
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ART. 12 § 1. LEY 39/2015, DE 1 OCTUBRE

previamente su identidad a través de cualquiera de los medios de identificacion
previstos en esta Ley.

2. Las Administraciones Publicas sélo requeriran a los interesados el uso obliga-
torio de firma para:

a) Formular solicitudes.

b) Presentar declaraciones responsables o comunicaciones.

c) Interponer recursos.

d) Desistir de acciones.

e) Renunciar a derechos.

Véase Resolucion de 12 de noviembre de 2024 del director general de Estrategia Di-
gital y Simplificacion Administrativa por la que se establecen las condiciones de uso del
sistema de firma electrénica no criptografica en las relaciones de las personas intere-
sadas con los érganos administrativos de la Administracién de la Comunidad Auténoma
de las Illes Balears y los organismos publicos y entidades de derecho publico vincula-
dos o dependientes («B.O.1.B.» 18 enero).

Articulo 12. Asistencia en el uso de medios electrénicos a los interesados. 1.
Las Administraciones Publicas deberan garantizar que los interesados pueden rela-
cionarse con la Administracion a través de medios electrdnicos, para lo que pon-
dran a su disposicidn los canales de acceso que sean necesarios asi como los siste-
mas y aplicaciones que en cada caso se determinen.

2. Las Administraciones Publicas asistiran en el uso de medios electrdnicos a los
interesados no incluidos en los apartados 2 y 3 del articulo 14 que asi lo soliciten,
especialmente en lo referente a la identificacion y firma electronica, presentacion
de solicitudes a través del registro electronico general y obtencidén de copias autén-
ticas.

Asimismo, si alguno de estos interesados no dispone de los medios electrdnicos
necesarios, su identificacién o firma electrdnica en el procedimiento administrativo
podra ser validamente realizada por un funcionario publico mediante el uso del sis-
tema de firma electrdénica del que esté dotado para ello. En este caso, sera necesa-
rio que el interesado que carezca de los medios electronicos necesarios se identifi-
que ante el funcionario y preste su consentimiento expreso para esta actuacién, de
lo que debera quedar constancia para los casos de discrepancia o litigio.

3. La Administracion General del Estado, las Comunidades Auténomas y las Enti-
dades Locales mantendran actualizado un registro, u otro sistema equivalente,
donde constaran los funcionarios habilitados para la identificacién o firma regulada
en este articulo. Estos registros o sistemas deberan ser plenamente interoperables
y estar interconectados con los de las restantes Administraciones Publicas, a los
efectos de comprobar la validez de las citadas habilitaciones.

En este registro o sistema equivalente, al menos, constaran los funcionarios que
presten servicios en las oficinas de asistencia en materia de registros.

Véase Decreto 194/2025, de 23 de diciembre, por el que se regula el Sistema de re-
cepcion y salida de documentos y las oficinas de asistencia en materia de registros de
la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias («B.O.I1.C.» 29 di-
ciembre).

TiTUuLO II i
DE LA ACTIVIDAD DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

CAPITULO I .
NORMAS GENERALES DE ACTUACION

Articulo 13. Derechos de las personas en sus relaciones con las Administra-
ciones Publicas. Quienes de conformidad con el articulo 3, tienen capacidad de
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