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Capitulo 1

La mediacién como el nuevo horizonte de la
abogacia

SUMARIO: 1. LA MEDIACION EN ESPANA: DE LA ALTERNATIVA A LA NORMA.
1.1. Evolucidn historica de la mediacion en Espasia. 1.2. Situacion actual y pers-
pectivas. 2. {COMO NOS ADAPTAMOS AL NUEVO ROL DEL ABOGADO
MEDIADOR? 3. VENCIENDO LA RESISTENCIA AL CAMBIO: EL MAYOR
OBSTACULO ESTA EN NUESTRA PROPIA MENTALIDAD.

«Cuando los elefantes pelean, es la hierba la que sufre»
Proverbio africano

La abogacia, tal y como la conocemos, esta en un punto de inflexién. Durante
siglos, hemos construido nuestra profesién sobre la base del litigio, la confron-
tacién y la defensa férrea de nuestros clientes en los tribunales. Nos han formado
para ello: argumentar, contraargumentar, persuadir, impugnar, ganar. Porque,
al final del dia, para muchos, el éxito en esta profesién se ha medido por la can-
tidad de sentencias favorables conseguidas.

Sin embargo, las reglas del juego han cambiado. Con la entrada en vigor de
la Ley Organica 1/2025 de medidas en materia de eficiencia del Servicio Publico
de Justicia, Espana da un giro significativo en la manera de gestionar los con-
flictos legales. Ahora, antes de litigar, tenemos que demostrar que hemos intentado
un Medio Adecuado de Solucion de Controversias (MASC). Es decir, ya no basta
con ser buenos litigantes; tenemos que aprender a ser buenos negociadores, a
encontrar puntos en comin y a construir acuerdos.

Este cambio, lejos de ser una mera reforma procesal, representa una trans-
formacion estructural y cultural en la abogacia. Nos enfrentamos a una nueva
etapa que nos obliga a replantearnos cémo #os relacionamos con los conflictos,
con nuestros clientes y con nuestra propia identidad profesional. Para muchos, esta
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Mas alla del litigio: De la confrontacion al acuerdo

transicién no sera facil, porque implica salir de nuestra zona de confort. Pero si
queremos seguir siendo relevantes en esta profesion, tenemos que evolucionar.

Este libro no solo explorard como los abogados pueden adaptarse a esta
transformacion, sino que también analizard cémo pueden aprovechar esta opor-
tunidad para mejorar su imagen profesional, fidelizar a sus clientes y diferenciarse
en un mercado cada vez mds competitivo.

1. LA MEDIACION EN ESPANA: DE LA ALTERNATIVA A LA
NORMA

La mediacién en Espafia ha experimentado un desarrollo notable en las tlti-
mas décadas, consoliddndose como un método alternativo de resolucién de con-
flictos en diversos dmbitos. Sin embargo, su evolucion ha sido lenta en compa-
racion con otros paises donde la mediacion es parte esencial del sistema de justicia.

1.1. EVOLUCION HISTORICA DE LA MEDIACION EN ESPANA

1. Inicios y antecedentes: Aunque la mediacién como practica formal es rela-
tivamente reciente en Espafa, han existido histéricamente figuras que actuaban
como intermediarios en la resolucién de disputas. Sin embargo, su institucio-
nalizacién comenzé a tomar forma en las tltimas décadas del siglo XX, impulsada
por la necesidad de métodos mas agiles y eficaces de resolucién de conflictos.

2. Desarrollo legislativo: El marco normativo de la mediacién en Espaiia ha
tenido hitos importantes en areas como los conflictos familiares, mercantiles y
la justicia juvenil. Un paso clave fue la transposicién de la Directiva 2008/52/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo, del 21 de mayo de 2008, sobre ciertos
aspectos de la mediacién en asuntos civiles y mercantiles. Esta normativa
impulsé la creacién de una ley nacional de mediacién, estableciendo un marco
regulador para su implementacién en el pais.

3. Implementacion y reconocimiento: A pesar de estos avances legislativos,
la mediacién ha tardado en ser plenamente reconocida y utilizada en Espana.
Mientras que en paises como Estados Unidos, Canadi o el Reino Unido la
mediacién es una via habitual para resolver disputas, en Espafia su adopcién ha
sido mas lenta. No obstante, en los tdltimos afos, las administraciones publicas
y el sistema judicial han comenzado a valorar la mediacién como una alternativa
efectiva y real a la via judicial.

1.2. SITUACION ACTUAL Y PERSPECTIVAS

Con la entrada en vigor de la Ley Orgdnica 1/2025, que establece la obliga-
toriedad de intentar resolver ciertos conflictos mediante medios adecuados de solu-
cion de controversias antes de acudir a la via judicial, se espera que la mediacién
adquiera un papel atin més relevante en el sistema de justicia espanol.
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Capitulo 1. La mediacion como el nuevo horizonte de la abogacia

Este desarrollo no es solo una reforma procesal; representa un cambio cul-
tural hacia la biisqueda de soluciones consensuadas y la descongestion de los tri-
bunales.

Para los abogados, este cambio es un llamado a la adaptacién. Ya no basta
con conocer la ley y los procedimientos judiciales; ahora debemos entender como
guiar a nuestros clientes en procesos de mediacion, conciliacion y negociacion.

2. ¢COMO NOS ADAPTAMOS AL NUEVO ROL DEL ABOGADO
MEDIADOR?

El primer paso para integrar la mediacién en nuestra practica profesional es
cambiar nuestra mentalidad. Si seguimos viendo la mediacién como una «pér-
dida de tiempo» o como un «paso obligatorio antes de demandar», no estaremos
aprovechando todo su potencial.

Claves para la transicién al nuevo modelo de abogacia mediadora:

—  Desarrollar habilidades de negociacion: No basta con conocer la ley;
ahora hay que saber negociar acuerdos que beneficien a nuestro cliente.

—  Mejorar la comunicacion con el cliente: Explicar la mediacién como una
ventaja, no como una imposicion.

— Adquirir técnicas de mediacion: La escucha activa, la reformulacién de
problemas y la gestiéon emocional seran herramientas esenciales.

—  Posicionarnos como abogados que resuelven problemas, no solo que liti-
gan.

Si el cliente nos ve como un solucionador de conflictos y no solo como un
litigante, confiard més en nosotros.

Este cambio no significa que dejemos de litigar. Habrd casos que si requerivin
Juicio, pero la clave esta en saber cuidndo conviene una via u otra.

3. VENCIENDO LA RESISTENCIA AL CAMBIO: EL MAYOR
OBSTACULO ESTA EN NUESTRA PROPIA MENTALIDAD

Es normal que algunos abogados vean la mediacién con escepticismo. Nos
han formado en la confrontacién, en la defensa del cliente y en la preparacién de
juicios. Aceptar que ahora debemos sentarnos a negociar puede parecer, en un pri-
mer momento, una «pérdida de poder» o un cambio en nuestra identidad profesio-
nal.

Sin embargo, si miramos la abogacia como un todo, vemos que este cambio es
natural. La sociedad busca soluciones més rapidas, mas eficaces y menos cos-
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Mas alla del litigio: De la confrontacion al acuerdo

tosas. Y los abogados que no se adapten a esta demanda corren el riesgo de que-
darse atrds.

Es hora de dejar de ver la mediacién como una obligacién y empezar a verla
como una oportunidad para diferenciarnos, mejorar nuestra relacion con los clien-
tes y, en definitiva, hacer una abogacia mds efectiva y valorada.

Conclusion: La abogacia ha cambiado. ¢Nos adaptamos o nos que-
damos atras?

La realidad es clara: la mediacion ha llegado para quedarse. La Ley de Efi-
ciencia Procesal nos obliga a utilizar los MASC antes de litigar, y resistirse a este
cambio, solo nos perjudicard a nosotros mismos.

Este capitulo ha mostrado que la mediacién no es un enemigo de la abogacia,
sino una hervamienta que nos permite evolucionar. Ahora, la pregunta es:

¢Seguimos siendo abogados del siglo XX o nos convertimos en los abogados
del futuro?
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Capitulo 2

De la abogacia litigante a la abogacia mediadora

SUMARIO: 1. EL LITIGIO COMO UNICA VIA: UN MODELO QUE SE AGOTA. 2. LA
MEDIACION: DE OPCION A OBLIGACION. 3. DEL ABOGADO LITI-
GANTE AL ABOGADO MEDIADOR: EL CAMBIO DE MENTALIDAD.
4. VENCIENDO LA RESISTENCIA AL CAMBIO.

«En la confrontacion, unos ganan y otros pierden; en la
mediacion, todos ganan»

William Ury
La transformacién que todo abogado debe asumir

La abogacia, tal como la hemos conocido hasta ahora, estd en plena meta-
morfosis. Durante generaciones, nuestra labor ha estado cimentada en el litigio,
en la confrontacién juridica y en la defensa inquebrantable de los intereses de
nuestros clientes ante un tribunal. Nos formamos para ello. Nos ensesiaron que
el derecho se ejerce en el campo de batalla del litigio, donde la victoria se mide en
sentencias favorables, en la contundencia de los argumentos y en la habilidad
para sortear las estrategias del adversario.

Sin embargo, lo que antes era el tinico camino, hoy esta dejando de serlo.
La abogacia ya no puede vivir exclusivamente del litigio, porque el mundo ha cam-
biado y la justicia estd evolucionando. La aprobacion de la Ley Orgdnica 1/2025
de Eficiencia Procesal marca un antes y un después en nuestra forma de trabajar.
Ahora, antes de interponer una demanda en materias civiles y mercantiles, sera
obligatorio demostrar que se ha intentado resolver el conflicto mediante un
Medio Adecuado de Solucion de Controversias (MASC).

Esta transformacién impone una nueva mentalidad en la practica del dere-
cho. Nos obliga a dejar de vernos tinicamente como litigantes y empezar a asu-
mir un nuevo rol: el de facilitadores del acuerdo. Porque, aunque el litigio sigue
siendo una herramienta fundamental en nuestra profesién, no puede ser la tinica.
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Si queremos seguir siendo abogados relevantes en esta nueva era, tenemos que
aprender a negociar, mediar y buscar soluciones maés eficientes para nuestros
clientes.

1. EL LITIGIO COMO UNICA ViA: UN MODELO QUE SE AGOTA

El sistema judicial espafiol lleva décadas saturado. La litigiosidad ha crecido
de forma exponencial, generando un colapso en los tribunales que se traduce en
demoras de avios en la rvesolucion de los conflictos. La realidad es que muchos de
los asuntos que terminan en juicio podrian resolverse antes si existieran meca-
nismos mas eficaces para gestionar las disputas.

¢Por qué seguimos acudiendo a los tribunales cuando podriamos resolver
conflictos de forma més 4gil y econémica? La respuesta tiene raices profundas:

—  Porque asi nos han formado. En la universidad nos ensenaron derecho
procesal, pero poco o nada sobre mediacién, conciliacién o negociacién.

—  Porque el cliente sigue creyendo que «ir a juicio» es la unica manera de
obtener justicia. Y muchas veces, como abogados, hemos reforzado esa
idea en lugar de ofrecer alternativas.

—  Porque el sistema judicial ha tardado en impulsar vias alternativas de
resolucion de conflictos. Hasta hace poco, la mediacién era vista mas
como una sugerencia que como una herramienta real y eficaz.

Sin embargo, este modelo esta agotado. El futuro de la abogacia no pasa por
mds litigios, sino por mejores soluciones.

2. LA MEDIACION: DE OPCION A OBLIGACION

Con la entrada en vigor de la Ley de Eficiencia Procesal, la mediacién y otros
métodos de resolucion alternativa de conflictos dejan de ser una simple reco-
mendacién y se convierten en un paso obligatorio previo al juicio.

Es decir, el cliente ya no podra acudir directamente a los tribunales sin haber
intentado antes una solucién negociada mediante mediacién, conciliacién, arbi-
traje o cualquier otro mecanismo adecuado. Y nosotros, como abogados, tenemos
que ser los primeros en asumir este cambio y en guiar a nuestros clientes en este
proceso.

¢Qué implica esto en la practica?

—  Tendremos que entender y dominar los MASC, porque seran parte esen-
cial de nuestra labor.
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Capitulo 2. De la abogacia litigante a la abogacia mediadora

—  No podremos limitarnos a preparar demandas; tendremos que preparar
negociaciones.

—  Deberemos acompaniar a nuestros clientes en la mediacion, no solo como
asesores legales, sino como facilitadores del acuerdo.

Y lo mas importante: si queremos diferenciarnos en un mercado cada vez mds
competitivo, debemos hacer de la mediacion una fortaleza, no una imposicion.

3. DEL ABOGADO LITIGANTE AL ABOGADO MEDIADOR: EL
CAMBIO DE MENTALIDAD

El primer paso para integrar la mediacién en nuestra practica profesional es
cambiar nuestra propia percepcion sobre ella. Si seguimos viendo la mediacion
como una barrera burocrdtica o un trdmite sin sentido antes de demandar, no solo
estaremos desperdiciando una oportunidad, sino que también estaremos perjudi-
cando a nuestros clientes.

Porque la realidad es que un acuerdo alcanzado en mediacion puede ser mds
beneficioso que una sentencia judicial. Un juicio supone incertidumbre, costes
elevados y desgaste emocional. En cambio, una mediacién bien gestionada per-
mite alcanzar soluciones personalizadas, agiles y satisfactorias para ambas par-
tes.

Para hacer esta transicién, hay cuatro claves fundamentales que todo abo-
gado debe asumir:

—  Desarrollar habilidades de negociacion: No basta con conocer la ley;
ahora hay que saber negociar acuerdos que beneficien a nuestro cliente.

—  Mejorar la comunicacion con el cliente: Explicar la mediacién como una
ventaja, no como una imposicion.

— Adquirir técnicas de mediacion: La escucha activa, la reformulacién de
problemas y la gestién emocional seran herramientas esenciales.

—  Posicionarnos como abogados que resuelven problemas, no solo que liti-
gan.

Si el cliente nos ve como un solucionador de conflictos y no solo como un
litigante, confiara més en nosotros.

Este cambio #no significa que dejemos de litigar, porque habra casos en los
que el juicio siga siendo necesario. La clave esta en saber cudndo conviene una
via u otra y en utilizar la mediacién como una herramienta mds en nuestra estra-
tegia legal.
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®Y si la forma mas eficaz de resolver un
6conﬂicto fuera evitarlo?

Mas alla del litigio: De la confrontacién al acuerdo es una
obra imprescindible para quienes ejercen la abogacia
con vocaciéon de servicio, vision de futuro y compromiso con una justicia mas
eficiente y humana. En una época marcada por la congestion judicial, la creciente
insatisfacciéon de los justiciables y la necesidad de soluciones agiles y sostenibles,
la mediacién se erige como una herramienta indispensable para el abogado con-
temporaneo.

Este libro no es Gnicamente una reflexion sobre el papel de la mediacién en el
marco legal actual, sino una guia practica y rigurosa para su integraciéon efectiva
en la practica profesional. A lo largo de sus paginas, el autor analiza con profun-
didad tanto el contexto normativo nacional e internacional como las competen-
cias, habilidades y estrategias que todo abogado debe dominar para actuar como
facilitador de acuerdos.

Desde la gestion emocional y la comunicacion eficaz hasta la negociaciéon avanzada
y el posicionamiento profesional, esta obra ofrece un enfoque integral que permite
al lector comprender y aplicar la mediacién no solo como una técnica juridica,
sino como una filosofia de ejercicio profesional.

Con la entrada en vigor de la Ley 1/2025 de eficiencia procesal, la mediacion
ha dejado de ser una mera alternativa para convertirse en una via preferente de
resolucion de conflictos. En este nuevo escenario, los abogados que sepan adap-
tarse, anticiparse y liderar este cambio ocuparin una posicién privilegiada en el
mercado juridico.

Mas alla del litigio constituye, por tanto, una propuesta ambiciosa y necesaria: rede-
finir el rol del abogado para convertirlo en verdadero agente de solucidén, garante
de dialogo y constructor de acuerdos.

El futuro de la abogacia se construye desde el acuerdo.Y empieza aqui.
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