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Introduccién

El hecho educativo y, por ende, orientador, no se entiende si no es profundamente
ligado a la familia, desde sus inicios, como una accién eminentemente espontanea
y natural, y, posteriormente, a la escuela, con un caracter claramente intencional y
sistematico.

Con el paso inexorable del tiempo, la civilizacidén ha querido que aquellas primeras
escuelas, pasando por las llamadas «Pefias del Saber», posteriormente transforma-
das en «Academias» (Platén), los monasterios de vida contemplativa, las catedrales
e iglesias, etc., hasta la institucionalizacién de la funcién de la educacién, con la
aparicién del Estado, y su socializacién traspasando el escenario hasta entonces de
domino familiar, fueron el germen, digamoslo asi, de éstas que hoy se nos presentan,
ciertamente complejas, como el marco de referencia, de transmisién del conocimiento
y de los valores requeridos por la actual sociedad.

A esta escuela, lugar de actuacién de nuestros futuros maestros y, al mismo tiempo,
tutores, amparada a lo largo de estas tltimas décadas en no pocas leyes educativas
(LOGSE, 1990; LOE, 2006; LOMCE, 2013, LOMLOE, 2020, entre otras), cuyo discurso
tedrico se centra en el logro de una serie de objetivos-clave, como son, conocer y
apreciar los valores y normas de convivencia, respetar los derechos humanos, adquirir
habilidades para la prevencioén y para la resolucién pacifica de conflictos, conocer,
comprender y respetar las diferentes culturas y las diferencias entre las personas...,
amén de otros muchos de caracter académico, nos queremos dirigir hoy con la oferta
de esta publicacién de marcado matiz orientador y tutorial.

En consecuencia, esta obra, para la formacién inicial de los estudiantes del Grado en
Maestro/a en Educacién Infantil y Primaria, y permanente de los docentes en ejer-
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cicio, nace con el doble propdsito de servir, por un lado, de libro-base a los alumnos
que cursan la asignatura de «Orientacién y Tutoria con el Alumnado y las Familias»,
perteneciente al Bloque Basico de las materias de los Planes de Estudios de los titu-
los de Grado antes referidos y, por otro, de contribuir a una actualizacién y puesta
al dia en temas de orientacién y tutoria de todos aquellos maestros que ejercen de
tutores en los centros de Educacién Infantil y Primaria, tanto dentro como fuera de
nuestro territorio nacional.

Su contenido se estructura en cuatro bloques, tal como se presentan en la Guia Docente
de esta asignatura de la universidad de Valladolid. Al primer bloque, referido a la Orien-
tacion y tutoria en el marco normativo: estructura organizativa y modelos de intervencion,
corresponden los capitulos 1 (La orientacién en el ambito de la educacién); 2 (Estruc-
tura y organizacién de la Orientacién Educativa y agentes dinamizadores); 3 (Marco
de intervencién de la Orientacién Educativa: areas, contextos y modelos). En ellos se
reflexiona sobre el concepto de Orientacién Educativa en relaciéon con los centros de
Educacién Infantil y Primaria, sus alumnos, profesores y padres, haciendo especial inci-
dencia en cuatro ejes basicos, como son: principios, objetivos, funciones y fines desde
un doble punto de incidencia: escuela y familia. Del mismo modo, se presta especial
atenciodn a la estructura y organizaciéon de la Orientacién Educativa con referencia a la
Tutoria, a los Departamentos de Orientacién y a los Equipos de Orientaciéon Educativa
y Psicopedagdgica en tanto que facilitadores del logro de los fines de la educacién.

Asimismo, se considera relevante reflexionar sobre el nuevo rol de todo docente desde
una doble dimensién: como tutor (docente-tutor) y como orientador (tutor-orienta-
dor), sus competencias y funciones y, lo que es mas importante, sobre su incidencia
en la tutela de sus alumnos y familias. Finalmente se aborda, en profundidad, la
importancia de las areas, modelos y contextos, desde una perspectiva de interven-
cién practica a través de una oferta de Modelos Basicos (Modelo Cinico, Modelo de
Programas y Modelo de Consulta), entre otros.

El segundo bloque de la asignatura recae sobre la Accidn tutorial, y su praxis con los
alumnos. Su contenido se aborda en el capitulo 4 (El Plan de Accién Tutorial), donde se
destaca la figura del maestro-tutor haciendo hincapié en el desarrollo de las funcionesy
actividades que le son propias, y en el disefio de planes y/o programas de accién tutorial.

Elbloque tercero esta dedicado, ampliamente, a resaltar la importancia de las Técnicas
e instrumentos de recogida de informacién para la practica de la Orientacién Educativa
y la accién tutorial. Su contenido se recoge en los capitulos 5 (Técnicas individuales
de recogida de informacién) y 6 (Técnicas grupales de recogida de informacién). En
ambos capitulos, ademas de presentar y comentar cada una de las técnicas que les
son propias, se ofrece una serie completa de ejemplificaciones para realizar practicas
de aula con los estudiantes.

Por Gltimo, el bloque cuarto. Referido, en su totalidad, a La Orientacién y tutoria con las
familias, ambito contextual muy importante y, al mismo tiempo, sorprendentemente
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Introduccion

poco valorado en relacién a la ayuda que los padres pueden necesitar y deben pres-
tar a sus hijos en todos los aspectos de su desarrollo como personas en formacién,
siempre en reciproca comunicacién con sus respectivos tutores y profesorado, en
general. El desarrollo de su contenido corresponde a los capitulos 7 (Contextos de
intervencién de la Orientacién Educativa: la familia); 8 (La familia, factor clave de la
calidad educativa); 9 (La accién tutorial y el apoyo familiar en el proceso educativo
de sus hijos), donde la presencia de las «Escuelas de Padres y Madres», como espa-
cios de informacién, formacién y reflexiéon sobre diferentes aspectos relacionados
con las tareas y responsabilidades parentales, constituyen la piedra angular para
crear ambitos de didlogo educativos acerca de los fines y medios de la educacién,
mediante el ejercicio de buenas practicas educativas sobre problematicas actuales,
y sus posibles estrategias de actuacién, tanto preventivas como correctivas.

Como complemento al programa que hemos descrito en sus componentes funda-
mentales, consideramos oportuno incluir, a modo de anexo, por cuanto que no forma
parte del contenido de la Guia Docente de la asignatura, un capitulo mas, el 10, en
torno a la «Orientacién Universitaria» y el «Estatuto del Estudiante», con la siguiente
denominacién: La universidad, responsable de la formacidn cientifica de los profe-
sionales de la orientacién.

La tutoria universitaria es, sin duda, uno de los derechos méas emblematicos del modelo
universitario anglosajén, cuya resonancia y proyeccién ya esta calando y penetrando
en las aulas de algunas Facultades espafiolas, a pesar del tiempo transcurrido desde
que se produjeron las primeras experiencias en nuestro mapa universitario. En todas
ellas, la tutoria aparece como una estrategia clave de asesoramiento y acompafiamiento
de los estudiantes y, en todas, se advierte cémo a través de la tutoria se puede y se
debe contribuir al desarrollo de no pocas competencias y habilidades relacionadas con
la resoluciéon de conflictos, el autoconocimiento, la autoestima, la responsabilidad, la
madurez emocional, la empatia, la capacidad de liderazgo, de reflexién y de pensamien-
to critico frente a los aprendizajes adquiridos, la elaboracién de nuevas metas forma-
tivas, la capacidad para aplicar los aprendizajes a situaciones reales de la vida diaria,
la capacidad para tomar decisiones y enfrentarse a los conflictos y resolverlos, etc.

A todos, en vuestra apasionante tarea de ser cada dia mejores tutores, os queremos
recordar aquellas hermosas, profundas y acertadas palabras del gran poeta portu-
gués, Fernando Pessoa:

Para ser grande, sé total: nada
tuyo exageres o excluyas.

Sé todo en cada cosa. Pon cuanto eres
en lo minimo que hagas.

En cada lago asi la luna entera
brilla, porque alta vive.
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Capitulo III
Marco de intervencidon de la orientacion
educativa: areas, modelos y contextos

Laimportancia que esta adquiriendo la Orientacién Educativa en todos los niveles de
la ensefianza no universitaria es un hecho real y constatable, atin en proceso de desa-
rrollo, que se viene manifestando con profusién a través de no pocas investigaciones
en pedagogiay psicologia, abundantes congresos, publicaciones en formato de libro,
articulos, ponencias y, de una no menos extensa, de una coleccién de disposiciones
oficiales de diferente rango administrativo. Estas aportaciones estan imponiendo un
nuevo rumbo a la Orientacién Educativa como factor de calidad, dibujando un nuevo
horizonte en el marco educativo.

La Orientacién Educativa, como disciplina cientifica dirigida a la accién, genera varie-
dad de areas, modelos y contextos como consecuencia de las distintas actuaciones
orientadoras que se pueden producir en funcién de las posibilidades u opciones que
nos ofertan los distintos modelos, los diferentes tipos de usuarios y la variedad de
contextos en los que tienen lugar las multiples acciones de orientacién. A nosotros
nos interesa transmitiros, y asi lo haremos, la importancia de trabajar con modelos
en todas vuestras actuaciones educativas como futuros tutores y orientadores.

¢Qué son, pues, y en qué consisten los modelos de intervencién en el campo de la
Orientacién Educativa? El concepto de «modelo» tiene diferentes significados o
acepciones (muestra, prototipo, molde, patrén) porque diferentes son los escenarios
de lavida alos que se refiere. Al hablar de modelos, lo podemos hacer desde distintas
perspectivas y con diferentes significados; todo depende del apellido que le colo-
quemos detras. Asi, pues, podemos referirnos a modelos de ropa de vestir, segin la
temporada en que estemos y su finalidad; modelos de bicicletas, dependiendo de la
utilizacién para la que han sido disefiadas; modelos de gafas, modelos de coches, etc.
A nosotros nos toca, ahora, aproximarnos al concepto de modelo contemplandolo
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desde una doble perspectiva: como concepto especifico de modelo y como concepto
de modelo de orientacién.

El concepto especifico de modelo nos hace concebir a éste como un medio o vehi-
culo de soporte y comprobacién empirica que sirve para comprender e interpretar lo
que la teoria intenta o pretende explicar. Algunos autores, como Escudero (1981:11),
conciben los modelos «como una representacién simplificada de la realidad», y «como
una construccién que representa de forma simplificada una realidad o fenémeno con la
finalidad de delimitar algunas de sus dimensiones (variables), que permite una visién
aproximada, a veces intuitiva, orienta estrategias de investigacion para la verificacién de
relaciones entre variables, y aporta datos a la progresiva elaboracién de teorias». En este
sentido, podemos decir que constituyen el modo eficaz para que las teorias puedan
someterse a comprobacién empirica. Cada modelo adopta aquellas peculiaridades
o especificidades que son propias de la ciencia que le fundamenta.

Los modelos de Orientacién Educativa, pues, son marcos de referencia idéneos para
disefiar y analizar la accién, es decir, la practica. Por tanto, se sitian entre la teoria
y la practica, entre lo abstracto y lo concreto, entre lo posible y lo real. A su vez,
podriamos recoger la idea de que dichos modelos son la representacién teérica de una
realidad sobre la que pretendemos intervenir. Son, en palabras de Alvarez Gonzalez y
Bisquerra Alzina (1998:55), «representaciones que reflejan el disefio, la estructura y los
componentes esenciales de un proceso de intervencién en orientacién». En definitiva,
los modelos de Orientacién Educativa son prototipos o medios idéneos que buscan
proyectarse en los &mbitos de la intervencién (preventiva, terapéutica, de desarrollo
personal) y sirven de pauta o guia para la accién mediante propuestas de actuaciones
practicas. Sugieren procesos y procedimientos concretos de actuacién en el aula. Se
ubican dentro de las denominadas ciencias aplicativas ya que son «modelos para...»;
es decir, modelos prescriptivo-normativos.

Cuando se plantea la ocasién de hablar, como es el caso, acerca de los modelos de
Orientacién Educativa, es conveniente, en primer lugar, hacerlo contemplandolos
dentro del marco de intervencién de la orientacién. En este marco, muy extenso y no
menos exigente, se incluyen, ademas de los referidos modelos, las areas y los contex-
tos como componentes de referencia para la formacién de los tutores y orientadores vy,
por supuesto, para su intervencién practica diaria (graficon.® 1). Y en segundo lugar,
es necesario profundizar en ellos desde el andlisis de los ejes vertebradores, que les
configuran, propuestos por Alvarez Gonzalez y Bisquerra Alzina (1996: 335-336);
Alvarez Gonzalez y Bisquerra Alzina (1998:57-59) y Alvarez Gonzalez y Bisquera
Alzina (2018, pp. 78-82). Dichos ejes (tipos de intervencién que se pueden dar) nos
sirven para analizar los modelos «bésicos», como se desprende de la lectura del gra-
fico, teniendo en cuenta que dichos modelos pueden situarse en cualesquiera de los
puntos del hiperespacio en el que se mueven dentro de un continuum que se extiende
de un extremo a otro (grafico n.° 2). Veamos, pues, cémo los modelos, conjuntamente
con las areas o Ambitos de intervencidn y los contextos, constituyen los tres pilares
fundamentales que configuran el marco de intervencién de la Orientacién Educativa.
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Graficon.°1
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Fuente: Cano Gonzalez, R. (2013:113).

Atendiendo a su tipologia, existen modelos de orientacién de diversa categoria, como
veréis en la tabla n.° 1, a los que han prestado atencién distintos autores. Segin
Alvarez Gonzalez y Bisquerra Alzina (1998: 55-57), los modelos se clasifican en:

a)

b)

Modelos Tedricos. Son formulaciones o proposiciones claras y precisas elabo-
radas por los tedricos segln los referentes de la corriente ideoldgica en la que
militen. Asi, existen modelos de tipo Conductista, Psicoanalitico, Humanista,
de Rasgos y Factores, Cognitivo, Ecléctico, el modelo de Carkhuff, el modelo
Tipolégico de Holland, el modelo de Gelatt, el modelo Socio-fenomenolégico de
Super, el modelo de la Gestalt, el modelo basado en el Analisis Transaccional,
el modelo Logo terapéutico de Frankl, el modelo Socio-constructivista de las
Representaciones Sociales de Moscovici, entre otros.

Modelos de Intervencidén. También llamados fundamentales por cuanto que
son utilizados, con frecuencia, por los orientadores como apoyo principal para
la mayoria de las acciones de orientacién, ya sean individuales y/o grupales,
de caracter educativo y psicopedagdgico. A este tipo o categoria pertenecen
los modelos Basicos y el modelo Mixto.

b.1) Modelos Basicos. Existen, al menos, tres tipos de modelos béasicos: el
modelo Clinico, el modelo de Consulta y el modelo de Programas.
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Tablan.°1
TIPOS DE MODELOS DE ORIENTACION EDUCATIVA
MODELOS TEORICOS El modelo de Super, el modelo Tipolégico de Holland, el modelo de
Gelatt.
El modelo Clinico
MODELOS DE MODELOS BASICOS El modelo de Consulta
INTERVENCION El modelo de Programas
MODELOS MIXTOS El modelo psicopedagédgico
El modelo MEC
MODELOS El modelo de las CC.AA
INSTITUCIONALES | [\ modelo INEM
El modelo de los paises de la UE
MODELOS El modelo de EE.UU
ORGANIZATIVOS
El modelo de los centros educativos
PARTICULARES particulares.
El modelo de los equipos sectoriales
El modelo de los gabinetes privados.

FUENTE: Alvarez Gonzélez, M., y Bisquerra Alzina, R. (1998:57-60); Alvarez-Gonzalez, M., y Bisquerra-
Alzina (2018, pp. 75-106).
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b.2) Modelos mixtos. No es habitual, en la practica de la orientacién, en pala-

bras de Bisquerra Alzina y Alvarez Gonzalez (1998:56), el uso exclusivo
y puro de un Gnico modelo basico de intervencién. Lo normal, es decir,
lo que sucede a menudo, lo que nos ensefia la realidad de la practica
cotidiana, es que actuamos con diferentes modelos basicos, combinados
de una forma determinada, de acuerdo con lo que nos proponemos con-
seguir. Utilizamos, pues, modelos mixtos que, en cada caso, reciben un
nombre definido y satisfacen las demandas de cada contexto concreto.
Ejemplo de ellos son: el modelo Comprensivo de Gysbers, el modelo
Socio-comunitario, el modelo Ecolégico, el modelo Sistémico, el modelo
Psicopedagdgico, etc.

Modelos organizativos. Son proposiciones organizativas que, con formatos
diferentes, surgen en contextos determinados para momentos, también, de-
terminados. De esta tipologia de modelos se derivan, a su vez, dos subtipos:

c.l

Los modelos institucionales. Propuestos por las Administraciones pibli-
cas para ser aplicados en territorios concretos: es el caso del llamado mo-
delo M.E.C., que aparece con la LOGSE (1990); son, a su vez, los diferen-
tes modelos territoriales de algunas Comunidades Auténomas como, por
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ejemplo, Andalucia, Canarias y Galicia, como mas significativos. Otros
estan enraizados en contextos extranacionales como, por ejemplo, los
que rigen en los paises de la Unién Europea, en los paises americanos,
asiéticos, etc. (Bisquerra Alzina y Alvarez Gonzélez (1998:56).

c.2. Los Modelos organizativos privados y/o particulares. De uso muy res-
tringido y particular: un equipo de orientacién, un gabinete privado, etc.

Ahora comentaremos, muy sucintamente, cada uno de los ejes de coordenadas, a los
que nos hemos referido mas arriba, mediante los cuales, y debidamente conjugados,
podremos obtener los modelos comentados (grafico 1).

1.

Eje de intervencién individual-grupal. En un extremo se sitiia la intervencién
individual, centrada en la entrevista personal. En el opuesto aparece la inter-
vencién grupal (pequefios grupos, grupos medios y gran grupo) que, en estos
momentos, se intenta potenciar por encima de la intervencién individual me-
diante nuevas acciones metodolégicas y de organizacion.

Eje de intervencién directa-indirecta. Al igual que sucede en el eje anterior-
mente referido, la intervencidn directa, situada en un extremo del eje, se pro-
duce cuando el orientador centra su accién, cara a cara, con el orientado u
orientados. Por su parte, en ese mismo eje, pero en el extremo opuesto, la
intervencién indirecta requiere la presencia de un mediador, de un tutor, que
ejercera la funcién de correa transmisora entre el orientador (consultor) que
asesora, y el alumno que recibe dicho asesoramiento (relacién triddica). Cierta-
mente, el mejor mediador es el propio tutor, en tanto que docente y educador.
Para el desarrollo de este tipo de intervencion, nos referimos a la intervencién
indirecta, la «consulta colaborativa» (la consulta triddica, el peer counseling,
es decir, la orientacién entre iguales) puede considerarse como una estrategia
de intervencién con mas posibilidades de futuro inmediato, si es que no lo esta
siendo ya en no pocos escenarios educativos formalmente institucionalizados:
colegios de Educacién Infantil y Primaria, colegios e institutos de Ensefianza
Secundaria Obligatoria y Bachillerato y centros de Formacién Profesional.

Eje de intervencién interna-externa. Lo destacado de las acciones de interven-
cién interna es que son llevadas cabo por el propio staff del centro, es decir, con
las posibilidades que le ofertan sus propios recursos profesionales y didacticos
(orientador, tutores, profesores especialistas en educacién especial, audicién
y lenguaje, logopedia, etc.). Esta metodologia de intervencién y, por tanto, de
orientacién, que la experiencia nos muestra que es muy efectiva a medio y
largo plazo, es evidente que dejaria de manifestarse como tal si se ignorase
la presencia efectiva de los Departamentos de Orientacién o, en su caso, se
prescindiese de ellos considerandolos un lujo y no una necesidad béasica y
prioritaria para el desarrollo de una ensefianza mas colaborativa, de un apren-
dizaje mas auténomo y de una educacién mas integral. La intervencién externa
corresponde, mas bien, a especialistas que no pertenecen a su claustro de
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profesores y, en consecuencia, actian desde fuera de sus paredes atendiendo
sus demandas (los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica).

Eje de intervencidn reactiva-proactiva. Las intervenciones de perfil reactivo
o terapéutico se centran en acciones de caracter marcadamente correctivo,
como habitualmente ocurre con las practicas dirigidas a prestar atencién a los
alumnos con necesidades educativas especiales, de origen y manifestaciones
diferentesy, en algunos casos, también, con demandas especificas de atencién
educativa. Esta forma de intervencién encuentra su cauce de expresiéon mas
idénea en el modelo clinico. En el otro extremo del eje se sitdan las interven-
ciones preferentemente proactivas o anticipadoras, por tanto, aquellas que se
inician antes de que se haya detectado el problema. En consecuencia, supone
llevar a cabo tareas orientadas hacia la prevencién y encaminadas a la ayuda
para el desarrollo personal y humano de todos los alumnos de cara a desarrollar,
arménicamente, su autoconcepto y favorecer su personal autorrealizacién.

Graficon.° 2

EJES VERTEBRADORES DE LA ORIENTACI(')N
PSICOPEDAGOGICA PARA LA ELABORACION DE MODELOS

Directa Individua Proactiva
3
Interna Externa
y
- Grupal -
Reactiva Indirecta

FUENTE: Alvarez Gonzalez, M., y Bisquerra Alzina, R. (1996: 335-336); Alvarez Gonzalez, M.,y Bisquerra
Alzina, R (1998:57-59); Alvarez-Gonzalez y Bisquerra-Alzina (2018, pp. 78-82).Adaptado.

A partir de estas aportaciones, nos inclinamos por agrupar dichos modelos en torno a
una clasificacién mas comprensiva e integradora. En esta ocasién, nos vamos a fijar,
expresamente, en los modelos basicos a partir de los ejes o tipos de intervencién que
les son propios, como podréis observar en el grafico adjunto n 3.
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Graficon.°1

LA RELACION ESCUELA — FAMILIA COMO FACTOR DE CALIDAD

EDUCATIVA
/ CONTEXTO } CONTEXTO \
FAMILIAR SOoIAL —
= - p
/ CONTEXTO
= ESCOLAR

p

OBJETIVOS .
5 :
4 EDUCATIVOS % -/'\‘/
R a5\
3
S .

o
M
A R
E o
R
E .
S FORMACIONINTEGRAL
CONTINUIDAD DE LOS OBJETIVOS COMUNES
\ <ESCUELA EFICAZ>
e )

Por tanto, la Orientacién Educativa y Familiar, como accién conjunta e integrada
en el proceso educativo, que afecta tanto a padres como a profesores, constituye
una propuesta sistematica de ayuda y guia permanente, absolutamente imprescin-
dible para una buena e integral formacién de todo el alumnado. Sin duda alguna,
este tipo de actuacidén, comprometida y responsable, es un elemento de calidad
que promueve, potencia y hace posible su desarrollo personal, académico y pro-
fesional a través de la colaboracién, el asesoramiento y la ayuda especializada,
si fuera necesario.

Esta corresponsabilidad entre escuela y familia comporta una serie de aspectos
positivos que hay que destacar y fomentar desde la elaboracién y aplicacién de pla-
nes de accién conjunta de caracter ordinario y general, y nunca como una medida
extraordinaria y puntual. Entre ellos, destacaremos los que, a nuestro entender, se
manifiestan con mayor fuerza y maxima proyeccién en dmbitos diferentes, como
podemos deducir de la lectura de la tabla n.° 1.
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Tablan.°1

ASPECTOS POSITIVOS DE LA RELACION ESCUELA-FAMILIA

g wbh e

. Elemento potenciador de la eficacia educativa.

. Elemento de desarrollo e innovacién de la escuela.

. Elemento de apoyo al profesorado.

. Elemento favorecedor de la inclusién escolar y social.

. Elemento facilitador del enriquecimiento profesional y personal de los docentes.
. Elemento enriquecedor del aumento de medios humanos y didacticos.

. Elemento desencadenante de formacién continua.

. Elemento de formacién permanente para los padres y los maestros.

Elemento de acercamiento entre padres y maestros.
Elemento de entendimiento entre padres y maestros.
Elemento enriquecedor del aprendizaje de los alumnos.
Elemento facilitador del aprendizaje de los alumnos.

Elemento aglutinador de esfuerzos educativos a favor de una meta comun: la formacién integral
de los alumnos.

Elemento favorecedor del rendimiento escolar.

Elemento desencadenante de actitudes y conductas positivas.
Elemento controlador y previsor del fracaso escolar.

Elemento de mejora de la calidad educativa del centro.

El lema del XV Congreso de la Confederacién Catélica Nacional de Padres de
Familia y Padres de Alumnos (CONCAPA), celebrado en Granada, al que asistie-
ron Asociaciones de Padres de toda Espafia, rezaba asi: «La familia, CLAVE de Ila
calidad en la educacién». Pues, bien; algunas de sus conclusiones apuntaban en
la direccién de:

2

Hacer ver alos padres y a la sociedad que es la familia quien tiene que recu-
perar las riendas en la educacién, «ya que los padres han de transmitir a sus
hijos un ejemplo adecuado desde el punto de vista educativo».

Afirmar que el ambito formativo natural del nifio, desde que nace hasta los
tres afios, es la familia, «porque en el seno familiar deposita la naturaleza a los
seres humanos y ahi se produce una especial relacién de afectividad».

Reiterar que «las autoridades deben proteger y facilitar a los padres que ellos
mismos asuman y ejerciten la responsabilidad que les correspondes.

Reconocer que «la cultura del esfuerzo se ha de cultivar en la familia. Que el
fracaso escolar se gesta en el seno familiar. Que el fenémeno del botellén y
otros similares que afectan a la adolescencia, se previenen desde y en la familia
a través de la educacién paterno-maternal».
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A ser padres se aprende, dia a dia, superando los inconvenientes sociales y labora-
les que les impiden asumir plenamente sus responsabilidades educativas, pero, en
ningln caso, pues, pagarian las consecuencias los hijos, haciendo dejacién de esa
responsabilidad. Ademas del esfuerzo personal, que es muy importante, una de las
conclusiones del congreso sefialaba que las familias organizadas podian contribuir a
mejorar la calidad de la educacién. El papel de la familia en la educacién de los hijos
siempre ha de ser el primero, y ese papel hay que recuperarlo de nuevo, mediante
acciones significativas de formacién y Orientacién Familiar compartidas. En esta
aventura de ayudar y orientar a las familias en el crecimiento madurativo de sus hijos
estamos implicados todos, fundamentalmente, los orientadores y tutores.

En un estudio realizado por las profesoras del Instituto Universitario de Creatividad
e Innovacién Educativas de la Universidad de Valencia, Petra Maria Pérez y Paz
Canovas, mediante los resultados obtenidos en las encuestas a 1200 padres de ado-
lescentes (60% madres, 40% padres), titulado «Valores y pautas de interaccién familiar
en la adolescencia (13-18 afios)», llevado a cabo en el afio 2001, se pone de manifiesto
que el 42,17% de los padres reconocen sentirse desorientados a la hora de educar a
sus hijos adolescentes, lo que les lleva a seguir unas pautas incorrectas de educacién
e, incluso, a manifestar comportamientos agresivos con sus descendientes.

Frente a estos padres, hay otros, —57,83%—, que se sienten comprometidos y res-
ponsables de la educacién de sus hijos, con los que mantienen una actitud dialogante,
democraticay afectiva. Estos tienen las ideas claras acerca de la adolescencia, frente
a los primeros, que reconocen sentirse impotentes ante los cambios y necesidad de
autonomia de sus vastagos.

El trabajo realizado pone de manifiesto el abandono, por parte de los progenitores, de
conductas autoritarias, lo que se traduce en la ausencia de castigos y en la adopcién
de posturas mas dialogantes y con fuertes apoyos afectivos.

Aunque los adolescentes actuales siguen rebelandose contra la figura de los padres,
esto no se traduce en un conflicto generacional dentro de la familia. De hecho, los con-
flictos entre padres y adolescentes se han reducido notablemente debido, en parte, a
la mayor permisividad de los progenitores, lo que facilita la convivencia. Los motivos
de conflicto entre padres e hijos, cuando surgen, se centran, sobre todo, en la falta de
esfuerzo por parte de éstos a la hora de estudiar o trabajar, en las salidas nocturnas y
el consumo de drogas y alcohol. Es un hecho evidente que la mayoria de los padres
ve a las drogas, el alcohol y el sida como los mayores problemas de la adolescencia.

Mas alla de las cifras, lo que queda claro es que la necesidad de una Orientacién
Educativa también se amplia a los padres y madres. Mas alla de los problemas estric-
tamente académicos (malas notas, falta de estudio, etc.), el apoyo a las familias en la
educacion de sus hijos es absolutamente necesario para compartir vivencias, buscar
alternativas y encontrar nuevos caminos y soluciones a los problemas que plantean
los adolescentes de hoy.
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He aqui todo un reto que, desde el punto de vista de la Orientacién Educativa, debe
ocupar a los Departamentos de Orientacién y tutores, prestando atencién a sus inte-
racciones con el entorno y el propio contexto donde se producen las necesidades de
asesoramiento y apoyo educativo: las familias.

Si, ademas, a esto le afiadimos que en las Gltimas dos décadas, Espafia se ha con-
vertido en un pais de acogida de inmigrantes «que proceden de diversas culturas, con
lenguas y religiones distintas»; que como consecuencia, el flujo de inmigrantes ha
aumentado y, ademas, el Sistema Educativo tiene que atender a los hijos de éstos,
«que ya son ciudadanos de segunda generacion en nuestro pais, esta claro que esta
realidad, que refleja el ser de nuestras escuelas, reclama, sin posibilidad de evasivas,
nuevas actitudes, politicas y acciones por parte de todos los actores en el mundo de la
educacion: responsables politicos, investigadores, profesores y demas profesionales», tal
como se puso sobre la mesa de debate en el Seminario Internacional sobre, «Inmigra-
cién y Sistemas Educativos: Nuevos retos y nuevas soluciones en el contexto europeo»,
promovido por el Ministerio de Educacién Cultura y Deporte y celebrado en Madrid
durante los dias 13 y 14 de junio de 2002.

Su principal objetivo se concreté en ofrecer reflexiones tedricas sobre los retos que
el aumento de inmigrantes en nuestras sociedades plantea a los Sistemas Educati-
vos, a la vez que presentar y compartir experiencias que pongan de relieve, tanto las
barreras y los retos como los éxitos y las buenas practicas que se estan desarrollando
y tal vez experimentando, con anterioridad o al mismo tiempo, en la mayoria de los
paises de Europa, a fin de enriquecernos todos compartiendo nuevas necesidades e
interrogantes planteados en el campo educativo y de la Orientacién Familiar.

VIII.2. Laparticipacion familiar: su relevancia

Como hemos venido diciendo antes, tanto la escuela como la familia tienen en sus
manos el reto de educar. Por ello es de suma importancia conseguir una coordinacién
entre ambas instituciones, ya que es fundamental para la mejora de la calidad de la
ensefanza y del desarrollo integral de los nifios.

Enlos centros escolares, la participacion de las familias ha ido ganando importancia
aunque queda ain muchos aspectos relacionados pendientes. Hoy en dia, la escuela
debe promover la implicacién familiar con una divisién de intereses por ambas partes,
realidad ésta que se percibe distanciada en el conflicto entre ambas instituciones.
Los cambios culturales sobre la calidad y el nivel educativo y la tendencia a la par-
ticipacién, han mejorado la relacién existente entre la familia y la escuela, pese al
distanciamiento generado por otros aspectos no tanto de indole educativo.

La participacién es concebida como una colaboracién o intervencién en aquello que
otros ya han decidido por nosotros, pero en nuestro campo de la educacion, las deci-
siones son tomadas por parte de los centros, aunque con la autorizacién de la familia,
quedando éstos excluidos de una verdadera codecision en la educacién de sus hijos.
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El proceso educativo y tutorial esta profundamente ligado a
la escuela, la familia y la formacién inicial de los estudiantes
de los Grados en Maestro/a en Educacién Infantil y Primaria.

La escuela, respaldada por la Ley Organica 3/2020 que
modifica la Ley Organica 2/2006, es el lugar esencial para
desarrollar al maximo las capacidades de las personas en el
sistema educativo, en colaboracion con las familias. Fomen-
ta la convivencia democratica, el respeto a las diferencias
individuales, la solidaridad, la igualdad de género y la cohe-
sion social.

El libro se estructura en tres pilares: la escuela, la familia

y los maestros-tutores, y busca desarrollar competencias
profesionales en estudiantes universitarios y maestros

en ejercicio, enfocandose en la practica del trabajo del
maestro-tutor y orientador. Por todo ello, este libro resulta
especialmente idéneo en el marco de los Planes de Estudio
de los Grados anteriormente mencionados.
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