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Para desalentar la demanda no basta con incrementar la punición; es pre-
ciso hacer más esfuerzos educativos y de concienciación, en todos los ámbi-
tos, para que efectivamente se perciban en toda su amplitud los atentados 
contra la dignidad humana que conllevan las distintas formas de explotación, 
también las que son consentidas por las víctimas en los supuestos en que éstas 
no tienen otra alternativa real más que someterse a ese abuso y explotación 38, 
que en definitiva no deja de ser una forma de esclavitud modernizada 39.

Por supuesto, no estará de más tener siempre presente en nuestro análi-
sis las principales causas de fondo de la trata, de más complicada solución 
si cabe: la pobreza, los conflictos armados, las crisis humanitarias y migra-
torias, la deficiente educación, la desigualdad social, la violencia de género, 
las distintas formas de discriminación, la falta de empleo digno y el escaso 
apoyo social a los que más lo necesitan.

2. ANÁLISIS DE LA NORMATIVA DE LA UNIÓN EUROPEA 
VIGENTE Y PROYECTADA

2.1. INTRODUCCIÓN

Si nos fijamos en primer término en el ámbito internacional, debemos 
hacer referencia a distintas normas que, según se ha expuesto, han influi-
do directamente en la actual definición del delito de trata en la Unión, así 
como en la propia configuración de las medidas de apoyo y asistencia a sus 
víctimas, entre otros extremos. Son las siguientes:

El Protocolo de Palermo para prevenir, reprimir y sancionar la tra-
ta de personas, especialmente de mujeres y niños, que complementa la 
Convención de Naciones Unidas contra la delincuencia organizada y trans-
nacional del año 2000 40, primer instrumento internacional que aborda de 
manera integral esta materia.

 38. Recordemos nuevamente lo dispuesto en el art. 2, apdo. 2º de la Directiva 2011/36/
UE, relativa a la prevención y lucha contra la trata de seres humanos: «Existe una 
situación de vulnerabilidad cuando la persona en cuestión no tiene otra alternativa 
real o aceptable excepto someterse al abuso».

 39. En estos términos, PLANCHADELL GARGALLO, A.: «Víctimas de trata de seres 
humanos, investigación del delito y nuevas tecnologías», en El proceso penal ante una 
nueva realidad…, op. cit., pp. 393 y ss., esp. p. 395. Vid. también ALONSO ÁLAMO, M.: 
«¿Protección penal de la dignidad?…», op. cit., p. 18.

 40. https://www.unodc.org/documents/treaties/UNTOC/Publications/TOC%20
Convention/TOCebook-s.pdf
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En el marco del Consejo de Europa, hemos de mencionar el Convenio 
de Varsovia sobre la lucha contra la trata de seres humanos, de 16 de mayo 
de 2005 41, así como el Convenio de Estambul sobre prevención y lucha con-
tra la violencia contra la mujer y la violencia doméstica, de 11 de mayo de 
2011 42.

Nos ocuparemos a continuación de manera específica de la normativa 
de la Unión relacionada con el objeto de este estudio, de la actualmente 
vigente y de las distintas modificaciones y ampliaciones de la misma que 
se están tramitando, así como de aquella otra que ya ha sido recientemente 
aprobada, pero que aún no han entrado en vigor. Esto nos permitirá tener 
una visión ampliada de la materia, sobre la regulación aplicable hoy y tam-
bién sobre la que estará vigente a medio-largo plazo.

Comenzaremos por el análisis de las Directivas más estrechamente vin-
culadas a los derechos que se reconocen a las víctimas de trata; seguiremos 
con la normativa UE sobre recuperación y decomiso de activos, para finali-
zar con un apartado dedicado a otros instrumentos orgánicos y procesales 
también muy empleados en la lucha contra la trata y explotación de perso-
nas en el contexto de la Unión.

2.2. NORMATIVA SOBRE PROTECCIÓN Y OTROS DERECHOS  
DE LAS VÍCTIMAS DE TRATA Y EXPLOTACIÓN DE PERSONAS

2.2.1. Directiva 2011/36/UE, relativa a la prevención y lucha contra 
la trata de seres humanos y a la protección de las víctimas, 
parcialmente modificada por la Directiva (UE) 2024/1712,  
de 13 de junio de 2024

La norma específica actualmente vigente en la Unión Europea sobre 
la prevención y lucha contra la trata de seres humanos y la protección de 
sus víctimas es la Directiva 2011/36/UE 43, que vino a sustituir la Decisión 

 41. https://rm.coe.int/168008371d
España ratificó este Convenio en 2009: https://www.boe.es/diario_boe/txt.
php?id=BOE-A-2009-14405

 42. https://rm.coe.int/1680462543 La Unión Europea se adhirió al Convenio de Estambul 
en el año 2017.

 43. Un análisis de esta Directiva desde la perspectiva penal, material y criminológica pue-
de encontrarse en VILLACAMPA ESTIARTE, C.: «La nueva Directiva europea relativa 
a la prevención y la lucha contra la trata de seres humanos y a la protección de las 
víctimas. ¿Cambio de rumbo de la política de la Unión en materia de trata de seres 
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Marco 2002/629/JAI sobre la misma materia, si bien la versión actual de 
dicha Directiva es el texto resultante tras las muchas modificaciones opera-
das en mismo por la Directiva (UE) 2024/1712, de 13 de junio de 2024. Los 
Estados miembros están obligados a dar cumplimiento a lo dispuesto en 
esta última norma «a más tardar el 15 de julio de 2026» 44.

La sucesiva aprobación de estas normas específicas sobre prevención y 
lucha contra la trata, y sobre la protección de sus víctimas, es buena mues-
tra de que estos objetivos son, desde hace más de dos décadas, una clara 
prioridad en el ámbito del «espacio de libertad, seguridad y justicia de la 
Unión».

Debemos llamar la atención sobre varias ideas que se recogen ya en 
los Considerandos de la Directiva 2011/36/UE y que hemos puesto ante-
riormente de relieve: la trata es un delito que se comete habitualmente en 
el ámbito de la criminalidad organizada; la cooperación policial y judicial 
transfronteriza es esencial para atacar la trata eficazmente; es necesaria una 
colaboración estrecha con organizaciones de la sociedad civil, no guber-
namentales; es fundamental ser eficiente en el embargo y decomiso de los 
productos del delito, para atacar los beneficios económicos de la trata.

Por su parte, las modificaciones incorporadas con la Directiva (UE) 
2024/1712 persiguen unos objetivos claros 45: adaptar la norma UE a 
una nueva realidad de los delitos de trata, reforzar la penalización de 

humanos?», RECPC, núm. 13-14, 2011, pp. 1 y ss. Analiza también VILLACAMPA el 
nivel de cumplimiento en nuestro país de las disposiciones contenidas en la Directiva 
2011/36/UE en: «Víctimas de la trata de seres humanos: su tutela a la luz de las últi-
mas reformas penales, sustantivas y procesales», InDret, núm. 2, 2014, pp. 1 y ss. Más 
en general sobre el delito de trata de seres humanos, de la misma autora, El delito 
de trata de seres humanos: una incriminación dictada desde el derecho internacional, Cizur 
Menor, 2011.

 44. Téngase en cuenta no obstante que, a la vista de los informes recibidos sobre la trans-
posición de la Directiva de 2011, a los que luego nos referiremos, aún no se ha produ-
cido la correcta y completa transposición de la norma de 2011 por todos los Estados 
miembros. Su plena implementación sigue siendo una prioridad para la Comisión, de 
manera que ésta se compromete expresamente a utilizar los poderes y facultades que 
le confieren los Tratados para asegurar esa completa transposición e implementación 
de sus disposiciones.

 45. Que se venían reclamando desde hace años. Así, DE HOYOS SANCHO, M.: «El trata-
miento procesal de las víctimas especialmente vulnerables en los últimos instrumen-
tos normativos aprobados en la Unión Europea», en Garantías y derechos de las víctimas 
especialmente vulnerables en el marco jurídico de la Unión Europea, M. de Hoyos (Dir.) 
Tirant, Valencia, 2013, pp. 49 y ss.
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estos tipos penales, mejorar la detección y protección de las víctimas, 
y ser más eficaces en la prevención y lucha contra estas modalidades 
delictivas.

En particular, se ha incluido expresamente en la Directiva, dentro 
del listado de categorías que constituyen delitos de trata y explotación 
— art. 2—, una referencia a la explotación de la maternidad subrogada 46, al 
matrimonio forzado, como tipo particular de violencia contra las mujeres y 
las niñas, así como a la adopción ilegal.

Además, se hace referencia de manera explícita a la dimensión online de 
los delitos de trata. Se considerará una circunstancia agravante el uso de 
tecnologías de la comunicación o la información para cometer o facilitar la 
comisión de estos delitos.

De otro lado, se introducen dos regímenes obligatorios de sanciones 
específicamente aplicables en los supuestos de delitos de trata cometidos 
en beneficio de personas jurídicas.

A fin de reducir la demanda de servicios por personas tratadas y explo-
tadas, se obliga a los Estados miembros a tipificar como delito el uso de 
servicios en los que se explote a la víctima cuando el usuario tenga cono-
cimiento de que la persona que presta el servicio es víctima de una infrac-
ción relacionada con la trata.

Se incorporan también a la norma UE medidas de apoyo, acogimien-
to y asistencia a las víctimas, como los «Mecanismos de derivación» y los 
«Centros de coordinación nacionales».

Abordaremos infra con más detenimiento todas estas cuestiones inclui-
das en la modificación de la norma del año 2024.

Entrando ya en el concreto análisis del articulado de la Directiva, en el 
art. 1º se indica que su objeto o finalidad es «establecer normas mínimas» 
en relación con la definición de las infracciones penales y de las sanciones 
en el ámbito de la trata. Además, y siempre con una «perspectiva de géne-
ro», claramente necesaria en esta materia, la norma pretende mejorar la 
prevención del delito y la protección de sus víctimas en el espacio común 
de la Unión.

 46. Vid. Considerando 6º: más concretamente, la Directiva tiene su punto de mira en esta 
materia en «quienes coaccionan o engañan a mujeres para que actúen como madres 
subrogadas».
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Como es sabido, la finalidad de estas normas de armonización/aproxi-
mación de las legislaciones nacionales de los Estados miembros es, princi-
palmente, facilitar el reconocimiento mutuo de resoluciones judiciales, que 
es el principio rector y fundamento de las modernas formas de coopera-
ción transfronteriza en la Unión.

Para ello, además de garantizar que sean punibles las conductas que se 
engloban bajo el concepto general de trata de seres humanos, a las que ya 
hemos hecho referencia al inicio de este trabajo, el art. 2 de la Directiva pres-
ta especial atención a los menores — art. 2, apdo. 5º—: las conductas que se 
enuncian como delitos de trata serán punibles cuando la víctima sea menor 
de 18 años 47, aun cuando no se haya recurrido a las amenazas, a la fuerza, 
a la coacción, al rapto, al fraude, al engaño, al abuso de poder o a la entrega 
de pagos o beneficios para lograr el consentimiento. Además, y esto ha de 
ser destacado nuevamente, el consentimiento de la víctima para su explo-
tación no se tendrá en cuenta si se ha recurrido a esas acciones, o cuando 
concurra una situación de vulnerabilidad; es decir, si la persona en cuestión 
no tiene otra alternativa real o aceptable, excepto someterse al abuso.

Los Estados miembros también están obligados a adoptar las medidas 
necesarias para garantizar la punibilidad de la inducción, la complicidad o 
la tentativa en la comisión de los delitos referidos en el art. 2.

El art. 4 es el dedicado a la armonización de las penas que los Estados 
miembros habrán de establecer para este tipo de hechos delictivos. Se debe-
rán castigar con penas privativas de libertad de una duración máxima de 
al menos cinco años, o de diez años si se trata de víctimas particularmen-
te vulnerables o menores, si se cometió en el marco de una organización 
delictiva, si puso en peligro de manera intencionada o con negligencia gra-
ve la vida de la víctima, o si los hechos delictivos se cometieron empleando 
violencia grave o se causaron daños particularmente graves a la víctima, 
físicos o psicológicos.

Además, se han modificado las que han de considerarse circunstancias 
agravantes — vid. el reformado art. 4, apdo. 3º—. A la relativa al hecho de 
que esas infracciones se cometan por funcionario público en el ejercicio 
de sus funciones 48, se ha sumado otra: que el autor de la infracción haya 

 47. Vid. art. 2, apdo. 6º: «A los efectos de la presente Directiva, se entenderá por menor 
cualquier persona menor de 18 años».

 48. Se advierte ya en el Considerando 7º de la Directiva 2024/1712 que los menores ingre-
sados en centros residenciales y en régimen cerrado son un grupo especialmente vul-
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facilitado la difusión o haya difundido, a través de tecnologías de la infor-
mación y la comunicación, imágenes, vídeos o material similar de carácter 
sexual que impliquen a la víctima.

Según se ha expuesto, los tratantes utilizan con asiduidad internet y 
redes sociales para captar, publicitar y explotar a las víctimas, para orga-
nizar su transporte y para ejercer un estricto control sobre ellas. De otro 
lado, la difusión vía web del material obtenido con explotación de per-
sonas incrementa su victimización. En consecuencia, es razonable que se 
incluyan como circunstancias agravantes en esta norma armonizadora que 
es la Directiva.

Incorpora el art. 5 una referencia expresa a la obligación de los Estados 
miembros de adoptar las medidas necesarias para garantizar que las perso-
nas jurídicas puedan ser responsables de las infracciones mencionadas en 
los arts. 2, 3 y 18 bis apdo. 1º 49, cuando se hayan cometido por cualquier per-
sona que ocupe una posición directiva en la persona jurídica de que se trate, 
ya actúe a título individual o como parte de un órgano de esa persona jurí-
dica, basándose en: a) un poder de representación de esa persona jurídica; 
b) una autoridad para tomar decisiones en nombre de dicha persona jurídi-
ca; c) una autoridad para ejercer control dentro de dicha persona jurídica.

Además, los Estados miembros deberán asegurarse de que las personas 
jurídicas puedan ser consideradas responsables de las infracciones mencio-
nadas, cuando la falta de supervisión o control por parte de las referidas 
personas haya hecho posible que una persona sometida a su autoridad 
cometa infracciones de los arts. 2, 3 y 18 bis apdo. 1º en beneficio de la per-
sona jurídica. En todo caso, la responsabilidad de las personas jurídicas no 
excluirá el ejercicio de acciones penales contra las personas físicas respon-
sables de tales infracciones.

En el art. 6 se obliga a los Estados miembros a establecer una serie de 
sanciones o medidas aplicables a las personas jurídicas infractoras, ya sean 
de carácter penal o no penal 50, que resulten «efectivas, proporcionadas y 

nerable a la trata de personas, y que pueden ser víctimas de trata cuando llegan a 
esos centros, durante su estancia y posteriormente. Por tanto, ha de recordarse que 
los funcionarios que participen en estos delitos serán castigados con penas agravadas.

 49. Uso consciente de servicios prestados por personas sometidas a explotación.
 50. Como es sabido, en el ámbito de la UE no todos los Estados contienen en sus ordena-

mientos un modelo de responsabilidad penal de las personas jurídicas. No lo tienen 
Alemania, Italia y Austria, que prevén sanciones de naturaleza administrativa.
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disuasorias», que van desde la exclusión del derecho a recibir prestaciones 
o ayudas públicas, o del acceso a financiación pública, incluidos los proce-
dimientos de contratación pública, subvenciones, concesiones o licencias, 
a la inhabilitación temporal o permanente para el ejercicio de actividades 
empresariales, la retirada de permisos y autorizaciones, la vigilancia o la 
disolución judicial, el cierre de los establecimientos utilizados en las infrac-
ciones, o la publicación de la resolución judicial que aprecia la comisión de 
la infracción y la sanción o medida impuesta.

Estos preceptos relativos a la responsabilidad y sanciones aplicables a 
las personas jurídicas son particularmente importantes en los supuestos de 
trata de personas con fines de explotación laboral.

El art. 7 de la Directiva 2011/36/UE ha sido suprimido con la reforma 
operada por la Directiva 2024/1712, porque, según veremos, se ha aproba-
do una normativa UE específica sobre embargo y decomiso de los instru-
mentos y productos de estos delitos de trata y explotación.

Se garantiza también que los Estados puedan optar por no enjuiciar 
o por no imponer sanciones a las víctimas de trata por su participación 
en actividades delictivas o ilícitas que se hayan visto obligadas a cometer 
como consecuencia directa de la trata 51.

Véase en este sentido lo dispuesto en el nuevo art. 8, que amplía esta 
previsión a todas las actividades ilícitas que las víctimas hayan estado 
obligadas a realizar en ese contexto de explotación, también las infrac-
ciones administrativas relacionadas con la prostitución, la mendicidad o 
el trabajo no declarado. Como explica el Considerando 14º, todo ello con 
el fin de animar a las víctimas a denunciar los delitos y a buscar apoyo y 
asistencia.

En materia de investigación y enjuiciamiento de estas infracciones, el 
art. 9 dispone que no podrán depender de la denuncia o personación de 
la víctima, debiendo estar previsto que el proceso penal pueda seguir su 
curso, aunque la víctima «se retracte de su declaración» 52.

 51. Véase sobre esta cuestión VILLACAMPA ESTIARTE, C.: «El principio de no punición 
o no penalización de las víctimas de trata de seres humanos», Diario La Ley, 2022, 
núm. 10.101, pp. 1 y ss.

 52. En el texto de la Directiva de 2011 se decía «aunque la víctima retire su declaración». 
Es más correcta la expresión utilizada en la modificación de 2024. Las declaraciones 
o las denuncias no se «retiran»; una vez formulada la denuncia o hecha la declara-
ción, hecha está, y surte sus efectos. Otra cosa es que posteriormente la víctima o el 
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Lamentablemente, esta circunstancia sucederá en no pocas ocasiones, 
por lo que las autoridades encargadas de la investigación tienen que poder 
preverlas y, en la medida de todo lo posible, tratar de localizar y asegurar 
otras fuentes de prueba que, llegado el caso, puedan ser suficientes para 
desvirtuar la presunción de inocencia de los acusados, incluso cuando la 
víctima no mantenga su incriminación o hasta trate de justificar la conduc-
ta de los acusados.

Además, deberá estar previsto en los respectivos ordenamientos nacio-
nales que estas conductas se puedan enjuiciar durante un período de tiem-
po suficiente después de que la víctima haya alcanzado la mayoría de edad.

De otro lado, se exige a los Estados miembros que adopten las medidas 
necesarias para que las unidades o servicios responsables de la investi-
gación y enjuiciamiento de las infracciones enunciadas en los arts. 2 y 3 
reciban formación adecuada, destacadamente a través de las tecnologías 
de la información o comunicación, de forma que tengan los conocimien-
tos técnicos actualizados y las capacidades adecuadas. Es más, se anima 
a los Estados a crear unidades especializadas en las Fuerzas y Cuerpos de 
Seguridad y la Fiscalía.

Finalmente, este art. 9 en su apartado 4º exige a los Estados la adop-
ción de medidas necesarias para que se pueda contar con «instrumentos de 
investigación eficaces, tales como los que se utilizan contra la delincuencia 
organizada y en otros casos de delincuencia grave». Reiteramos aquí la 
importancia de que efectivamente se cuente con esos medios tecnológicos 
y con el personal cualificado suficiente; los grupos de crimen organizado sí 
disponen de ambos.

El art. 10 de la Directiva 2011/36/UE se dedica a la no menos relevante 
cuestión de la competencia de los respectivos Estados miembros en rela-
ción con las infracciones contempladas en los arts. 2, 3 y 18 bis 1.

Los Estados deberán establecer su competencia cuando la infracción se 
haya cometido, total o parcialmente, en su territorio; o cuando el autor de 
la infracción sea uno de sus nacionales.

También podrán los Estados miembros ampliar su competencia para el 
enjuiciamiento de las referidas infracciones si se hubieran cometido fuera 
de su territorio, cuando: a) se cometieron contra uno de sus nacionales o 

denunciante no mantengan su incriminación, los términos de su anterior denuncia o 
declaración; seguramente por coacciones o por alguna forma de intimidación.
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residentes habituales en su territorio; b) se cometieron en beneficio de per-
sona jurídica establecida en su territorio; c) el autor de la infracción tiene 
su residencia habitual en su territorio.

Además, el apdo. 3º de este art. 10 añade que, si las infracciones se 
cometieron fuera del territorio del Estado miembro de que se trate, los 
Estados miembros adoptarán necesariamente, cuando el autor de la 
infracción sea su nacional, o podrán adoptar en otros casos, las medidas 
necesarias para garantizar que su competencia no esté supeditada a las 
condiciones siguientes: a) que los hechos constituyan una infracción penal 
en el lugar donde se llevaron a cabo, o b) que la acción judicial solo puede 
iniciarse tras la presentación de una deposición por parte de la víctima en 
el lugar donde se cometió la infracción, o de una denuncia del Estado del 
lugar en cuyo territorio se cometió la infracción.

Como podemos deducir de la lectura del art. 10, con esta regulación tan 
amplia de la competencia de los Estados miembros para la investigación 
y enjuiciamiento de los delitos de trata, no será infrecuente que se pueda 
producir el solapamiento de investigaciones o incluso de causas abiertas 
sobre los mismos hechos delictivos, sobre los mismos acusados o parte de 
ellos. Veremos infra algunas soluciones procesales a esta situación, como 
puede ser la creación de equipos conjuntos de investigación o la remisión 
de procesos penales.

Respecto de las medidas de asistencia y apoyo a las víctimas, el art. 11 
recoge una amplia regulación, que en buena medida es coincidente con la 
contenida en la Directiva general sobre víctimas, que abordaremos a conti-
nuación. Su tenor se ha visto ampliado con la reforma de 2024.

En primer lugar, se indica que los Estados deberán adoptar las medi-
das necesarias para garantizar esa asistencia y apoyo especializado, «con 
un enfoque centrado en la víctima y atento a las cuestiones de género, la 
discapacidad y la condición de menor», antes del proceso penal — en cuan-
to haya indicios razonables de delito—, durante éste y por un período de 
tiempo adecuado después de la conclusión del proceso penal, a fin de que 
puedan ejercitar todos los derechos establecidos en la Directiva 2012/29/
UE, y en la presente Directiva.

Tal asistencia y apoyo no se podrá supeditar a la voluntad de la víctima 
de cooperar en la investigación, instrucción o enjuiciamiento.

Se establecerán normativamente mecanismos de detección, identifi-
cación, asistencia y apoyos tempranos a las víctimas identificadas y pre-
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suntas, en cooperación con las organizaciones de apoyo pertinentes, en la 
designación de un punto de contacto para la derivación transfronteriza de 
las víctimas.

Estos «mecanismos de derivación» — así pasan a denominarse en el 
nuevo apdo. 4º del art. 11— tendrán, como mínimo, los siguientes cometi-
dos: establecer normas mínimas para la detección e identificación tempra-
na de las víctimas, adaptando los procedimientos a las distintas formas de 
explotación; derivar a la víctima para que reciba la asistencia y apoyo que 
resulte más adecuado; establecer acuerdos de cooperación o protocolos con 
las autoridades de asilo para garantizar el apoyo y la protección de las víc-
timas que necesiten protección internacional, considerando sus respectivas 
circunstancias particulares.

Es importante destacar que el apdo. 5º de este art. 11 indica que las ante-
riormente referidas medidas de asistencia y apoyo a las víctimas de trata 
se prestaran con el consentimiento de éstas y con previa información al 
respecto, e incluirán «al menos un nivel de vida capaz de asegurar su sub-
sistencia», adoptando distintas medidas, como por ejemplo, la provisión 
de un alojamiento apropiado y seguro, asistencia material y tratamiento 
médico, incluyendo el psicológico, así como asesoramiento e información, 
y servicios de traducción e interpretación, si fueran necesarios.

Además, con ocasión de la reforma de la Directiva sobre trata en 2024, se 
añadió un interesante apartado 5º bis a este art. 11, en los siguientes términos: 
los centros de acogida de víctimas y otros alojamientos provisionales que 
se les proporcionen a las víctimas de trata, estarán disponibles «en número 
suficiente y serán de fácil acceso para las víctimas presuntas e identificadas», 
ayudarán en su recuperación y les proporcionará «unas condiciones de vida 
idóneas con miras a su vuelta a una vida independiente». Además, dispon-
drán del equipamiento necesario para atender las necesidades específicas de 
los menores, incluidas las de los propios menores víctimas de trata 53.

Los Estados miembros también estarán obligados a asistir a las que 
se consideran «víctimas con necesidades especiales», en particular, por 
encontrarse en estado de gestación, por su salud, discapacidad, trastorno 
psíquico o psicológico, o por haber sufrido violencia psicológica, física o 
sexual grave.

 53. En España, la casi totalidad de los servicios de acogida se prestan por organizacio-
nes no gubernamentales, también de tipo religioso; vid. la información referida en: 
https://www.policia.es/_ca/colabora_trata_guia_recursos.php

2. ANÁLISIS DE LA NORMATIVA DE LA UNIÓN EUROPEA VIGENTE Y PROYECTADA
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Estaremos atentos al cumplimiento que hacen los distintos Estados 
miembros de esta disposición tan pertinente y completa, con tanta trascen-
dencia para lograr un efectivo apoyo y protección a las víctimas.

De otro lado, conscientes las instituciones UE de la importancia de 
poner a disposición de las víctimas de trata la protección internacional que 
pudieran necesitar, y que se viene reclamando desde antaño, se introduce 
también en la citada reforma de la Directiva de 2024 un nuevo art. 11 bis, 
que viene a exigir a los Estados miembros que garanticen la complementa-
riedad y coordinación entre las autoridades que participan en las acciones 
de lucha contra la trata y las autoridades competentes en materia de asilo.

Los Estados miembros deberán garantizar que las víctimas de trata 
pueden ejercer su derecho a «solicitar protección internacional o un estatu-
to nacional equivalente», también cuando la víctima esté recibiendo asis-
tencia, apoyo y protección como víctima presunta o identificada de la trata 
de seres humanos.

Este nuevo artículo 11 bis puede jugar un papel muy importante en la 
práctica, también a la vista de las limitaciones e insuficiencias detectadas 
en el sistema de la Orden europea de protección, al que nos referiremos 
después, y que solo opera en el ámbito territorial UE. Ahora bien, esta nor-
ma es una Directiva, que por tanto necesita transposición nacional para su 
cumplimiento efectivo en el ámbito estatal; sin embargo, el tenor del art. 
11 bis nos dice muy poco o nada acerca de cómo deberá ser ese «estatuto 
de protección internacional» para las víctimas de trata, qué ha de incluir 
necesariamente, cuáles son sus presupuestos y características esenciales. 
Habría sido deseable mayor detalle, un mayor esfuerzo armonizador en 
una materia tan relevante como esta.

Por lo que se refiere en particular a las medidas de protección a las 
víctimas de trata durante las investigaciones y procesos penales, el art. 12 
contiene, en primer lugar, una alusión/remisión a las ya contenidas en la 
Directiva 2012/29/UE sobre los derechos de las víctimas en general, que se 
aplicarán también a las víctimas de trata.

En segundo término, los Estados miembros deberán garantizar que las 
víctimas tendrán acceso inmediato al asesoramiento jurídico, representa-
ción legal, según el ordenamiento del país, incluso a efectos de reclamar 
una indemnización, que serán gratuitos si la víctima no tiene suficientes 
recursos económicos. Además, como es lógico, los Estados deben asegurar 
una protección adecuada a las víctimas «sobre la base de una evaluación 
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individual del riesgo», incluyendo programas específicos de protección de 
testigos o medidas similares, si fueran necesarios, según dispongan los res-
pectivos ordenamientos nacionales 54.

También se evitará en lo posible la victimización secundaria, de mane-
ra que, sin perjuicio de los derechos de la defensa, se procurará no repetir 
interrogatorios innecesariamente, durante la investigación, la instrucción 
o el juicio, se evitará el contacto visual entre víctimas y demandados, 
empleando en su caso las tecnologías adecuadas, o las declaraciones tes-
tificales en audiencia pública, o la formulación de preguntas sobre la vida 
privada de la víctima en lo que no fuera absolutamente necesario.

La Directiva le dedica también un conjunto de artículos —13 a 16— a 
la asistencia, apoyo y protección de las víctimas de trata menores de edad, 
las que no han cumplido aún los 18 años, y en particular a los menores 
«no acompañados» 55. Se recuerda además la consideración primordial del 
«interés superior del menor», también en esta materia.

La reforma de 2024 introdujo un nuevo apartado en el art. 13, el 3º, a 
través del cual se exige a los Estados miembros que garanticen que los 
procedimientos para denunciar una infracción en materia de trata sean 
seguros, confidenciales y accesibles «de manera adaptada a los menores», 
utilizando un lenguaje acorde con la edad y madurez de esos menores.

En relación con la muy relevante cuestión de la indemnización a las 
víctimas de trata, el art. 17 de esta Directiva en su versión de 2011 se limi-
taba a establecer que tendrán acceso a los regímenes existentes en cada 
Estado para indemnizar a las víctimas de delitos violentos cometidos 
intencionadamente. Poco o nada se armonizaba pues en relación con este 
aspecto tan importante para la reparación y recuperación efectiva de las 
víctimas de trata.

 54. No contamos en el ámbito UE con ninguna norma que armonice la protección de tes-
tigos o peritos en causas criminales, así que cada Estado miembro regula esta materia 
de forma más o menos amplia, lo que en absoluto ayuda a la protección de éstos 
en las complejas causas de trata y explotación, generalmente con diversos elementos 
transnacionales.

 55. ALLEGREZZA utiliza el calificativo de «supervíctimas» cuando se refiere a este tipo 
de personas especialmente débiles, que padecen hechos delictivos particularmente 
atentatorios contra la dignidad humana y que tienen muy difícil poder denunciar esos 
delitos que padecen; vid. «Víctima y supervíctima en la Justicia penal europea», en La 
víctima menor de edad. Un estudio comparado. T. Armenta (Coord.), Madrid, 2010, pp. 495 
y ss., esp. pp. 502 y ss.
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En la versión de este art. 17 tras la reforma por Directiva 2024/1712, 
vemos que se añadió la siguiente frase: «Los Estados miembros podrán 
crear un fondo nacional para víctimas o un instrumento similar, de confor-
midad con su legislación nacional, con el fin de indemnizar a las víctimas». 
Por lo tanto, seguimos estancados en este punto: los Estados miembros 
podrán crear ese fondo para indemnizar a las víctimas de trata, o podrán 
no hacerlo. Esa facultad ha existido siempre; no aporta prácticamente nada 
que ahora se incluya esa mera posibilidad expresamente 56.

Volveremos sobre este punto cuando analicemos la cuestión de la 
indemnización en la Directiva general sobre víctimas.

Por lo demás, consciente el legislador de la Unión de lo importante que 
es establecer una buena estrategia de prevención de este tipo de delitos, 
el art. 18 contiene una obligación para los Estados de adoptar, teniendo 
en cuenta las especificidades de las diversas formas de explotación, medi-
das de educación y formación, así como campañas de información y con-
cienciación pública, con especial atención a la dimensión online de la trata, 
también en colaboración con organizaciones de la sociedad civil o sectores 
privados, «para desalentar y disminuir la demanda que favorece todas las 
formas de explotación relacionadas con la trata de seres humanos».

Se adoptarán medidas apropiadas, de diverso orden y adaptadas a 
los menores, incluyendo la promoción de la alfabetización y capacidades 
digitales, con el objetivo de concienciar a las personas, especialmente a 
menores o personas con discapacidad, acerca del riesgo de convertirse en 
víctimas de trata, y procurar reducir ese riesgo.

Además, todos los funcionarios que trabajan en este ámbito, y en parti-
cular los policías, deberán formarse periódicamente para que puedan iden-
tificar las posibles víctimas y atenderlas correctamente.

Hemos de aplaudir la introducción del nuevo art. 18 bis con motivo de 
la reforma en 2024 de esta Directiva, pues dicho precepto se refiere a las 
infracciones relativas a la utilización de servicios prestados por una víc-
tima de trata de seres humanos, en los siguientes términos: «Los Estados 
miembros adoptarán las medidas necesarias para asegurarse de que, cuan-

 56. El Considerando 25º de la Directiva 2024/1712 tampoco añade más datos al respecto: 
«Con el fin de facilitar el pago de indemnizaciones a las víctimas, los Estados miem-
bros pueden crear un fondo nacional para las víctimas o instrumentos similares, lo que 
puede incluir leyes que garanticen la indemnización de las víctimas de trata de seres 
humanos» — cursivas añadidas—.
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do se trate de un acto intencionado, el uso de servicios prestados por vícti-
mas de alguna de las infracciones contempladas en el art. 2 constituya una 
infracción penal 57 cuando se explote a la víctima para que preste dichos 
servicios y el usuario de estos tenga conocimiento de que la persona que 
los presta es víctima de alguna de las infracciones contempladas en el artí-
culo 2».

Evidentemente este precepto tiene por finalidad reducir la demanda, 
obligando a los Estados a tipificar penalmente como delito el uso de ser-
vicios en los que se explote a la víctima y el usuario conozca la situación 
de explotación. El Considerando 26º aclara que la tipificación penal solo 
debe tener por objeto lo antedicho, de forma que no deberá aplicarse a los 
clientes que adquieran productos fabricados en condiciones de explotación 
laboral, pues no son los usuarios de un servicio. En todo caso, añade este 
mismo Considerando, los Estados son libres de adoptar o mantener en este 
punto normas más estrictas.

Es importante fijarse también en esta aclaración final: «En el Derecho 
nacional, los Estados miembros pueden tipificar como delito la compra de 
servicios sexuales. La presente Directiva se entiende sin perjuicio de cómo 
regulen los Estados miembros la prostitución en su Derecho nacional».

Es decir, esta cuestión de la regulación/punición — o no— de la pros-
titución «voluntaria» se deja totalmente en manos de cada uno de los 
Estados miembros.

También se incorpora en 2024 al articulado de esta Directiva un nuevo 
art. 18 ter, relativo a la obligación de los Estados de promover y ofrecer la 
necesaria formación periódica y especializada a todos los profesionales que 
puedan entrar en contacto con las víctimas de trata: policías, personal judi-
cial, servicios de asistencia y apoyo, inspectores de trabajo, servicios socia-
les, personal sanitario y, naturalmente, de los respectivos jueces y fiscales. 
Esa formación estará centrada en las víctimas y tendrá en cuenta el género, 
la posible discapacidad o la minoría de edad de la víctima, concluye este 
precepto.

Destacaremos además la inclusión en 2024 del art. 19 bis, relativo a la 
recopilación de datos y estadísticas anonimizadas sobre los delitos y sus 
autores, y acerca de las características de las víctimas de los distintos tipos 

 57. No se armoniza el rango punitivo que, como mínimo, deberá observarse en la tipifica-
ción de este delito; se deja totalmente abierto a la decisión de los Estados miembros.
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de trata. Todos estos datos son de suma importancia para conocer con 
detalle el fenómeno y su evolución, así como el nivel de eficacia de las 
medidas que se vayan adoptando. Los Estados miembros remitirán esa 
información al «Coordinador UE para la lucha contra la trata», al que se 
refiere la Directiva en su art. 20.

Finalmente, el nuevo art. 19 ter se refiere al «Plan de acción nacional 
contra la trata de seres humanos», que deberá adoptar cada uno de los 
Estados miembros, a más tardar el 15 de julio de 2028.

Esta Directiva 2011/36/UE, en su versión reformada por la Directiva 
2024/1712, es la norma de la UE específica sobre prevención y lucha contra 
la trata y protección de sus víctimas. Si bien, como venimos reiterando, sus 
disposiciones han de completarse con la más genérica Directiva 2012/29/
UE sobre los derechos, apoyo y protección a las víctimas, que será abor-
dada acto seguido. Esta última contiene un conjunto de preceptos muy 
importantes para las víctimas de trata, como son aquellos dedicados a 
las «víctimas con necesidades especiales de protección» — arts. 22 y ss.—, 
puesto que estas víctimas de trata y explotación lo serán.

2.2.2. Directiva 2012/29/UE, por la que se establecen normas mínimas 
sobre los derechos, el apoyo y la protección de las víctimas  
de delitos. Las propuestas para su reforma

Esta Directiva de 2012 58 vino a reemplazar a su predecesora, la Decisión 
marco del Consejo 2001/220/JAI, de 15 de marzo de 2001, relativa al esta-

 58. Nos permitimos en este punto una remisión a nuestras anteriores publicaciones, pre-
cisamente sobre esta Directiva: DE HOYOS SANCHO, M.: «La armonización del esta-
tuto de las víctimas en la Unión Europea», Garantías constitucionales y Derecho penal 
europeo, S. Mir Puig y M. Corcoy Vida solo (Dirs.), Marcial Pons, Madrid, 2012, pp. 
409 y ss.; «Reflexiones sobre la Directiva 2012/29/UE, por la que se establecen nor-
mas mínimas sobre los derechos, el apoyo y la protección de las víctimas de los deli-
tos, y su transposición al ordenamiento español», Revista General de Derecho Procesal, 
núm. 34, 2014, pp. 1 y ss.; «Novedades en el tratamiento procesal de las víctimas 
de hechos delictivos tras las reformas normativas de 2015», Diario La Ley, núm. 116, 
2016, pp. 1 y ss.; «Principales avances en derechos, garantías, y protección de vícti-
mas», Diario La Ley, núm. 8955, 2017, pp. 1 y ss.; La víctima del delito y las últimas refor-
mas procesales penales, Cizur Menor, 2017. Vid. también ARMENTA DEU, T.: «Justicia 
restaurativa, mediación penal y víctima», Revista General de Derecho Europeo, núm. 
44, 2018, pp. 204 y ss.; ARANGÜENA FANEGO, C.: «Protección y reparación de la 
víctima en la Unión Europea», Integración europea y justicia penal, I. González Cano 
(Dir.), Tirant, Valencia, 2018, pp. 125 y ss.; OROMÍ VALL-LLOVERA, «Víctimas de 
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tuto de la víctima en el proceso penal, y tiene como base normativa expre-
sa lo dispuesto en el art. 82.2 TFUE. Actualmente se está tramitando una 
reforma de la misma, a la que después haremos referencia.

Su objetivo era establecer un marco horizontal que englobase las nece-
sidades de todas las víctimas de hechos delictivos; en principio, indepen-
dientemente del concreto tipo de delito, de las circunstancias o del lugar 
en que éste se haya cometido. No obstante, se realizan en la Directiva las 
pertinentes especificaciones en relación con las víctimas que requieren tra-
tamientos diferenciados, como los menores de edad o las necesitadas de 
especial protección 59, entre las que desde luego se incluirían las víctimas 
de trata de seres humanos.

En todo caso, como puede leerse en los propios «Considerandos» de 
la Directiva de 2012, se trata de una norma de mínimos, de tal manera que 
los Estados miembros pueden ampliar en sus respectivos ordenamientos 
nacionales los derechos contenidos en la misma, a fin de proporcionar a las 
víctimas un nivel de protección y de garantías más alto.

Nos fijaremos a continuación, más concretamente, en aquellos aspec-
tos de esta Directiva de 2012 sobre los derechos, apoyo y protección a las 
víctimas que pueden complementar lo ya previsto en la norma UE ante-
rior en el tiempo y específica sobre víctimas de trata; es decir, en la ya 
analizada Directiva de 2011, con las reformas expuestas introducidas en 
el año 2024.

En primer lugar, se consideran víctimas las personas físicas que sufren 
el daño o perjuicio causado directamente por una infracción penal, y tam-
bién los familiares de esas víctimas en caso de que éstas hayan fallecido 
por causa directa del delito, y tal muerte les haya causado daño o perjuicio 
— art. 2—.

Las víctimas podrán disfrutar de estos derechos desde el momento en 
que se presenta la denuncia por éstas, o bien cuando las autoridades han 

delitos en la Unión Europea. Análisis de la Directiva 2012/29/UE», Revista General de 
Derecho Procesal, núm. 30, 2013, pp. 1 y ss.; PEREIRA PUIGVERT, S.: «Normas míni-
mas para las víctimas de delitos: análisis de la Directiva 2012/29/UE», Revista General 
de Derecho Europeo, núm. 30, 2013, pp. 1 y ss.

 59. Vid. más ampliamente «El tratamiento procesal de las víctimas especialmente vul-
nerables en los últimos instrumentos normativos aprobados en la Unión Europea», 
en DE HOYOS SANCHO, M. (Dir.): Garantías y derechos de las víctimas especialmente 
vulnerables en el marco jurídico de la Unión Europea, Valencia, 2013, esp. pp. 49 y ss.
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iniciado de oficio el proceso penal a resultas de los hechos delictivos pade-
cidos por las víctimas — vid. Considerando 22º— 60.

Se reconoce el derecho de las víctimas a entender y ser entendidas 
— art. 3—, desde el primer momento y a lo largo de todas las actuacio-
nes, frente a cualquier autoridad competente en el contexto de los procesos 
penales. Por tanto, el lenguaje que se emplee para comunicarse con ellas, 
oralmente o por escrito, será sencillo y accesible, considerando las concre-
tas circunstancias personales de las víctimas.

Las víctimas recibirán información desde el primer contacto con una 
autoridad competente, sin dilaciones innecesarias, sobre los siguientes 
extremos — vid. art. 4—: tipo de apoyo que pueden obtener y de quién 
— médico, psicológico, alojamiento, etc.—; procedimientos para la inter-
posición de denuncias; formas y condiciones para obtener protección, ase-
soramiento jurídico e indemnizaciones; modo de acceder a los servicios de 
interpretación y traducción; si residen en un Estado distinto de aquel en 
que se ha cometido el delito, las medidas y procedimientos para la defensa 
de sus intereses en el Estado miembro en que se establece el primer contac-
to con una autoridad competente; procedimientos de reclamación si no se 
respetan sus derechos; servicios de justicia reparadora existentes; formas y 
condiciones para obtener el reembolso de los gastos en que haya incurrido 
como consecuencia de su participación en el proceso penal.

Los Estados miembros deberán garantizar que las víctimas reciben 
copia por escrito de la denuncia presentada ante las autoridades competen-
tes, en la que consten los elementos básicos de la infracción penal denun-

 60. Como ha puesto de relieve BACHMAIER WINTER, esta Directiva de 2012 está cen-
trada en las víctimas de los delitos, pero solo desde la perspectiva de un proceso penal 
que se va a iniciar o que ya se está tramitando. Sin embargo, las Recomendaciones del 
Consejo de Europa sobre los derechos de las víctimas, y en particular la Recomendación 
del Comité de Ministros, de 15 de marzo de 2023, adoptan un enfoque más amplio, 
pues consideran víctima a la persona que ha sufrido un daño como consecuencia de 
una acción criminal, haya o no un proceso penal incoado. Se refiere en particular la 
autora a la importancia de tener en cuenta en la definición de víctima y en la concreción 
de sus derechos la situación provocada por el conflicto bélico en Ucrania, que exigiría 
dar asistencia y protección efectiva a un gran número de personas víctimas directas e 
indirectas de un delito de agresión violenta, si bien no existe un proceso penal en curso 
en la UE que las sitúe en la posición tradicional de víctima de un delito, con todos sus 
derechos y garantías. Vid. más ampliamente las explicaciones contenidas en su trabajo 
«La fructífera interacción entre el Consejo de Europa y la Unión Europea: el avance del 
Derecho de la UE en materia de protección de víctimas del delito», Revista Española de 
Derecho Europeo, enero-marzo 2025, pp. 17 y ss., esp. pp. 20 y 21.
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ciada. Dispondrán de asistencia lingüística para formular tales denuncias 
si la necesitaran, vid. art. 5.

Tendrán, además, las víctimas derecho a recibir información sobre su 
causa — art. 6—, sobre el proceso penal iniciado a raíz de la denuncia de 
una infracción penal en la que hayan sido víctimas y, si lo solicitan, reci-
birán información sobre todos estos extremos 61: decisiones de no iniciar 
o poner término a una investigación o de no procesar al infractor; hora y 
lugar del juicio y cargos contra el infractor; sentencias que se dicten; infor-
mación sobre la situación en que se encuentra el proceso penal; sobre el 
hecho de que la persona privada de libertad, inculpada o condenada por 
las infracciones penales que les afecten, ha sido puesta en libertad o se ha 
fugado, y de las medidas que para la protección de las víctimas se hayan 
podido adoptar en esos casos.

Deberán velar también los Estados miembros por los derechos de tra-
ducción e interpretación gratuita en caso de que las víctimas no entiendan 
o no hablen la lengua del proceso penal en cuestión — art. 7—, al menos 
durante las tomas de declaración o interrogatorios y para su participación 
activa en las vistas o audiencias. Las traducciones, de ser necesarias, inclui-
rán al menos las decisiones de poner término al proceso penal y los moti-
vos de esa decisión, la información sobre hora y lugar del juicio y de otros 
documentos que se consideren «esenciales» para que la víctima pueda par-
ticipar activamente en el proceso.

Se deberá garantizar que las víctimas tengan acceso a los servicios de 
apoyo, de manera gratuita y confidencial, antes, durante y en un tiempo 
adecuado después de la conclusión del proceso penal; también sus familia-
res en función de sus necesidades y del daño sufrido; vid. art. 8.

Los Estados facilitarán la derivación de las víctimas por parte de la 
autoridad competente que recibiera la denuncia a los «servicios de apoyo a 
las víctimas», ya sean organizaciones públicas o no gubernamentales, con 
carácter profesional o voluntario — vid. apdos. 2º y 4º, del art. 8—. Además, 
se deberá garantizar que el acceso a esos servicios de apoyo no dependa de 
que la víctima presente una denuncia formal por una infracción penal ante 
una autoridad competente.

 61. El deseo de las víctimas de recibir o no información será vinculante para las autorida-
des competentes, a menos que sea obligatorio facilitar esa información en virtud del 
derecho de la víctima a participar de manera activa en el proceso penal. Las víctimas 
podrán cambiar de opinión al respecto en cualquier momento. Vid. art. 6, apdo. 4º.
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Los referidos servicios de apoyo que en todo caso se deberán propor-
cionar son los siguientes, mencionados en el art. 9: información y aseso-
ramiento sobre los derechos de las víctimas, también sobre cómo acceder 
a los sistemas nacionales de indemnización por los daños y perjuicios, 
sobre su papel en el proceso penal, incluida la preparación para asistir al 
juicio; información sobre servicios de apoyo especializado, también emo-
cional y psicológico; asesoramiento financiero y sobre cuestiones prácti-
cas derivadas del delito; asesoramiento sobre los riesgos que pudieran 
concurrir y para la prevención de la victimización secundaria o reiterada, 
posibles intimidaciones o represalias. Además, se indica expresamente 
— art. 9 apdo. 3º— que, salvo que fueran proporcionados por otros ser-
vicios públicos o privados, los servicios de apoyo especializados deberán 
proporcionar, «como mínimo» los siguientes: refugios u otro tipo de alo-
jamiento provisional para las víctimas que necesiten un lugar seguro por 
riesgos inminentes de victimización secundaria o reiterada, intimidación 
o represalias; «apoyo específico e integrado a las víctimas con necesidades 
especiales», entre las que se contarían las víctimas de violencia sexual, de 
género, o de violencia en las relaciones personales, circunstancias que con 
frecuencia concurren también en las víctimas de trata que nos ocupan en 
este estudio.

Por lo que respecta a la participación de las víctimas en el proceso 
penal, el art. 10 de esta Directiva de 2012 garantiza simplemente el derecho 
de la víctima «a ser oída» durante las actuaciones y a facilitar elementos de 
prueba, considerando también las particularidades de las víctimas meno-
res de edad.

Sobre esta cuestión de las formas, requisitos y circunstancias en que se 
permite la participación de las víctimas en el proceso penal, existen nota-
bles diferencias entre los respectivos sistemas procesales nacionales en el 
ámbito europeo 62, motivo por el que el legislador de la Unión ha optado 
por reservar a las respectivas normas de procedimiento de cada Estado 
miembro la concreta regulación sobre la forma y ocasiones en que la víc-
tima puede ser oída y sobre cómo puede ésta presentar pruebas a lo largo 
del proceso penal.

 62. En particular, sobre las diversas opciones normativas en relación con la impor-
tante cuestión del ejercicio de la acción penal por parte de las víctimas, puede 
encontrarse un estudio comparado — España, Alemania, Italia y Francia— en DE 
HOYOS SANCHO, M.: El ejercicio de la acción penal por las víctimas, Cizur Menor, 
2016.

50



https://www.aranzadilaley.es/tienda/reforzar-la-eficacia-en-la-lucha-contra-la-trata-y-explotacion-de-personas-en-la-proteccion-y-reparacion-de-las-victimas?utm_source=PDF-Preview&utm_medium=referral&utm_campaign=Previsualizacion-Contenidos 
https://www.aranzadilaley.es/tienda/reforzar-la-eficacia-en-la-lucha-contra-la-trata-y-explotacion-de-personas-en-la-proteccion-y-reparacion-de-las-victimas?utm_source=PDF-Preview&utm_medium=referral&utm_campaign=Previsualizacion-Contenidos 
https://www.aranzadilaley.es/tienda/reforzar-la-eficacia-en-la-lucha-contra-la-trata-y-explotacion-de-personas-en-la-proteccion-y-reparacion-de-las-victimas?utm_source=PDF-Preview&utm_medium=referral&utm_campaign=Previsualizacion-Contenidos 
https://www.aranzadilaley.es/tienda/reforzar-la-eficacia-en-la-lucha-contra-la-trata-y-explotacion-de-personas-en-la-proteccion-y-reparacion-de-las-victimas?utm_source=PDF-Preview&utm_medium=referral&utm_campaign=Previsualizacion-Contenidos

Se reconoce también expresamente el derecho de la víctima a solicitar 
la revisión de la decisión de no continuar el procesamiento, conforme a lo 
que se concrete en las normas procesales de cada Estado — vid. art. 11—.

En el art. 12 de esta Directiva se recogen las cuestiones relativas a los 
«servicios de justicia reparadora» y a las garantías para las víctimas en caso 
de que éstas opten por acudir a tales procesos. Se les informará y orientará 
sobre la existencia de esos servicios y sobre las condiciones de la derivación 
de la causa a los mismos, que tienen que ver con los siguientes extremos: 
que se recurra a los servicios de justicia reparadora si redunda en interés de 
la víctima, considerando su seguridad y que se base en un consentimiento 
de ésta libre e informado, que podrá retirarse en cualquier momento; antes 
de participar en el proceso de justicia reparadora, la víctima recibirá una 
información exhaustiva e imparcial sobre el procedimiento y sus posibles 
resultados, y sobre cómo supervisar la aplicación de los acuerdos que se 
alcancen; además el infractor tendrá que haber reconocido «los elementos 
fácticos básicos del caso»; los acuerdos se alcanzarán de manera volun-
taria y podrán ser tenidos en cuenta en cualquier otro proceso penal; y 
finalmente, los debates que tengan lugar en los procesos de justicia repa-
radora que no se desarrollen «en público» 63 serán confidenciales y no se 
difundirán posteriormente, salvo que las partes lo acuerden o si lo exige el 
Derecho nacional por razones de interés público superior.

En todo caso, si bien estos servicios de justicia reparadora pueden ser 
muy útiles en relación con ciertos tipos delictivos y en determinadas cir-
cunstancias, estimamos que, por la gravedad de los delitos en materia de 
trata y explotación, así como por la situación de clara desigualdad, cuando 
no de coacción o amenazas sobre las víctimas y su entorno, tales servicios o 
sistemas de justicia reparadora no son aplicables a estas figuras delictivas 
de la trata y explotación.

Los Estados miembros han de garantizar a las víctimas el acceso a la 
asistencia jurídica gratuita cuando tengan el estatuto de parte en el proceso 
penal — art. 13—, así como la posibilidad de ver reembolsados los gastos 
de su participación activa en el mismo — art. 14—. También se reconoce el 
derecho a la restitución de los bienes que les fueran incautados durante la 
investigación y tramitación de la causa. — art. 15—. Todos estos derechos, 
sus presupuestos y condiciones, se concretarán en las respectivas normas 
procesales nacionales, se indica en la Directiva.

 63. Cuesta imaginar bajo qué circunstancias sería pertinente que se desarrollasen «en 
público» los debates o conversaciones de los procesos de justicia reparadora.
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Se analiza en este trabajo la normativa de la Unión Europea vigente y proyectada relacio-
nada con los aspectos procesales de los delitos de trata y explotación de personas, al 
tiempo que se formulan propuestas de mejora para reforzar la eficacia en la lucha contra 
este tipo de delitos, que tienen un fuerte componente transnacional.
El legislador español y todos los operadores jurídicos habrán de tener en cuenta las Di-
rectivas y Reglamentos de la Unión Europea sobre protección, reparación y otros derechos 
de las víctimas.
Se abordan también los aspectos económicos de la trata y explotación, la normativa de 
la Unión Europea que tiene por finalidad que estos delitos no resulten rentables para los 
autores, generalmente grupos de criminalidad organizada.
Se estudian además otras normas de la Unión Europea relacionadas específicamente con 
la investigación de los delitos de trata y explotación cometidos «on line», así como cier-
tos instrumentos orgánicos y procesales de gran importancia práctica, como los equipos 
conjuntos de investigación y la remisión de procesos penales entre Estados de la Unión, 
materias en las que se han producido recientemente novedades relevantes.
Finalmente, el análisis de diversos informes y estrategias de instituciones europeas ayuda-
rá a comprender la auténtica dimensión del problema de la trata y explotación de personas 
en la Unión, lo que será muy útil para poder formular soluciones normativas y operativas 
realistas, también en el ámbito interno de nuestro país.

https://www.aranzadilaley.es/tienda/reforzar-la-eficacia-en-la-lucha-contra-la-trata-y-explotacion-de-personas-en-la-proteccion-y-reparacion-de-las-victimas?utm_source=PDF-Preview&utm_medium=referral&utm_campaign=Previsualizacion-Contenidos

	Índice general



